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RESUMO

Este estudo com o titulo: A Inteligéncia Artificial como Framework do Plano
Plurianual do Governo do Estado do Para, teve como obijetivo principal pesquisar
tecnologias de inteligéncia artificial em praticas de Planejamento Estratégico
Governamental (PEG), e assim saber em que medida a construgdo de um modelo
de Inteligéncia Atrtificial (IA) para PEG, pode contribuir para a construgao, execugao,
monitoramento e/ou avaliagdo do Planejamento Estratégico do Governo. Em
complemento a fundamentagéo teorica se realizou investigagdes bibliograficas que
direcionaram o estudo ao racionalismo critico e a atitude de tolerancia de Karl
Popper, aliada a Inteligéncia artificial na descoberta de conhecimento, ratificagdo e
retificacdo dos mesmos. A metodologia aplicada na pesquisa utilizou a mineragao de
textos nos documentos gerados a partir das oitivas transcritas nas atas das
audiéncias publicas realizadas nas doze regides de integragao e no Plano Plurianual
(PPA). Como resultado, obteve-se conhecimento novo, ratificagdo de conhecimento
existente e correcdes propostas para os proximos PPAs. Assim, conclui-se que a
pesquisa realizada contribui para uma nova proposta de planejamento e elaboragao
do PPA, visando a participagdo social em todas as fases da construgcado inovativa,
baseado no racionalismo critico e na tolerancia de Popper, tendo a inteligéncia
artificial como framework do planejamento estratégico do governo do estado do

Para, entendido nesta pesquisa como sendo o PPA.

Palavras chave: Plano Plurianual. Inteligéncia Artificial. Inovag&o. Racionalismo

Critico. Tolerancia.



RESUMEN

Este estudio con el titulo: La Inteligencia Artificial como Marco del Plan Plurianual del
Gobierno del Estado de Para, tuvo como principal objetivo investigar tecnologias de
inteligencia artificial en las practicas de Planificacion Estratégica Gubernamental
(PEG), y asi conocer en qué medida la construccion de un modelo de Inteligencia
Artificial (IA) para PEG, puede contribuir a la construccién, ejecucion, seguimiento
y/o evaluacion de la Planificacidén Estratégica del Gobierno. Como complemento a la
fundamentacion teorica, se realiz6 una investigacion bibliografica que oriento el
estudio hacia el racionalismo critico, la actitud de tolerancia de Karl Popper aliada a
la Inteligencia Artificial en el descubrimiento del conocimiento, ratificacion y
rectificacion del mismo. La metodologia aplicada en la investigacion utilizd la mineria
de textos en los documentos generados a partir de las audiencias transcritas en las
actas de las audiencias publicas realizadas en las doce regiones de integracion y el
Plan Plurianual (PPA). Como resultado, se obtuvieron nuevos conocimientos, se
ratificaron los ya existentes y se propusieron correcciones para los proximos PPA.
Asi, se concluye que la investigacion realizada contribuye a una nueva propuesta de
planificacion y elaboracion de la PPA, apuntando a la participacién social en todas
las fases de la construccion innovadora, basada en el racionalismo critico y la
tolerancia de Popper, con la inteligencia artificial como marco de la planificacion
estratégica del gobierno del estado de Para, entendida en esta investigacion como el
PPA.

Palabras clave: Plan Plurianual, Inteligencia Artificial. Innovaciéon. Racionalismo

Critico. Tolerancia.



ABSTRACT

This study entitled: Artificial Intelligence as a Framework for the Multiannual Plan of
the State Government of Para, had as its main objective to research artificial
intelligence technologies in Government Strategic Planning (PEG) practices, and
thus to know to what extent the construction of a Atrtificial Intelligence (Al) model for
PEG, can contribute to the construction, execution, monitoring and/or evaluation of
the Government's Strategic Planning. In addition to the theoretical foundation,
bibliographical investigations were carried out and directed the study to Karl Popper's
critical rationalism and attitude of tolerance, allied to Artificial Intelligence in the
discovery of knowledge, ratification and rectification of them. The methodology
applied in the research used text mining in the documents generated from the
transcripts oh the public hearings held in the twelve integration regions and in the
Multiannual Plan (PPA)/in documents generated from hearings transcribed in the
minutes of public hearings held in the twelve integration regions and in the
Multiannual Plan (PPA). As a result, new knowledge was obtained, existing
knowledge was ratified, and corrections were proposed for the next PPAs. Thus, it is
concluded that the research carried out contributes to a new proposal for planning
and elaboration of the PPA, aiming at social participation in all phases of innovative
construction, based on critical rationalism and Popper's tolerance, with artificial
intelligence as the framework of the strategic planning of the State Government of

Para, understood in this research as being the PPA.

Keywords: Multiannual Plan. Artificial Intelligence. Innovation. Critical Rationalism.

Tolerance.
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1. Capitulo — INTRODUCAO
A histéria da humanidade mostra que a necessidade de planejamento nao
surge em tempos contemporaneos, mas que esta presente desde o dominio do fogo
e quem sabe antes. Pinsky (2012), cita como exemplo de planejamento e
organizagéao social do homem pré-histérico para cagadas:
Consciente do seu dominio sobre o fogo, sabendo utilizar as ferramentas,
organizando cagadas de animais maiores € mais poderosos que ele e
atuando em grupos de solidariedade, o homem estava pronto para uma

mudanca radical na sua forma de existéncia: aquilo que chamamos de
Revolucao Agricola (PINSKY, 2012, p. 38)

Pinsky (2012), ratifica a ideia de planejamento afirmando que neste periodo
ocorria uma divisao nas tarefas, cabendo as mulheres a colheita e a criagdo dos
filhos e aos homens ficavam encarregados das cagadas.

Considerando as civilizagdes, uma das mais importantes foi a egipcia,
estabelecida ao norte do continente africano, em torno no rio Nilo, onde também a
questdao da agricultura foi fundamental para o desenvolvimento da sociedade.
Segundo Chiavenato (2014, p. 27), “Os papiros egipcios atribuidos a época de 1300
a.C. ja indicavam a importancia da organizagdo e da administragdo da burocracia
publica no Antigo Egito.”

Na Grécia e o Egito antigo ja se planejava e, portanto, pensava-se em alguma
forma de desenvolvimento independente da finalidade. O planejamento funcionava
para construgbes farabnicas, para grandes projetos de irrigagdo, de engenharia,
dentre tantas outras obras.

Faria (1994, p. 71) comenta que:
O planejamento é tdo antigo quanto a histéria. A construgéo das pirdmides
egipcias nao se concretizou sem que tivessem sido elaborados complicados
planos e projetos, e sem que os administradores tivessem se preocupado
com a alimentacdo de milhares de trabalhadores, escravos e soldados,
assim como planejado o transporte dos enormes blocos de granito,
originarios de local, na regido sul do Egito. Planos e projetos também
disciplinaram outras construgbes importantes, a exemplo dos aquedutos
construidos pelos romanos, os canais de irrigacdo da Mesopotamia, os
templos e fortificagdes das cidades antigas, templos astecas, piramides
maias, palacios indianos, muralhas chinesas, etc. Nao obstante, e com

rarissima excec¢do, o planejamento, tal qual hoje o conhecemos, era quase
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que exclusivamente usado como arma de guerra, € ao qual se denominava
“estratégia” ou “arte dos generais”.

Tratando-se de planejamento estratégico em guerras, por volta do século VIII
a.C., tem-se o exemplo do exército assirio que desenvolveu caracteristicas que
vieram a servir de modelo para exércitos posteriores, destacando-se na logistica:
depodsito de suprimentos, coluna de transportes, companhias para construgcdo de
pontes (MAXIMIANO, 2008, p. 28).

Ainda, segundo Maximiano (2008, p.28): "Os assirios tiveram o primeiro
exército de longo alcance, capaz de fazer campanhas distantes até 500 quildbmetros
de suas bases".

Mais recentemente no contexto britdnico e americano, ha estudos conceituais
e empiricos de estratégia no governo local ha trés décadas. Em um estudo inicial,
Greenwood (1987) explorou como a estratégia afetava a estrutura no governo local
inglés e galés e descobriu que o estilo estratégico influenciava os arranjos
estruturais. Worrall et al. (1998) identificaram questdes-chave para profissionais de
estratégia na formacédo de estratégias em governos locais no Reino Unido. Eles
descobriram que as autoridades locais queriam se tornar mais "estratégicas" quando
havia menos recursos e que o0s politicos queriam garantir que suas prioridades
fossem atendidas. Ao mesmo tempo, ndo havia consenso sobre o significado de ser
estratégico. Na América do Norte, Poister e Streib (1999) discutiram a importancia e
o significado da gestdo estratégica no governo. Eles acompanham essa questéo
com um estudo empirico do uso do planejamento e gerenciamento estratégico nos
governos municipais americanos com mais de 25.000 habitantes (POISTER e
STREIB 2005). Esse estudo constatou que muitos governos locais haviam usado o
planejamento estratégico e que parecia haver um uso crescente de links para
diferentes atividades de tomada de decisdo nos processos de gestao estratégica.
Além disso, os administradores avaliaram positivamente os impactos do
planejamento estratégico em geral. Hansen (2011) descobriu que as novas reformas
de gestdo publica nas escolas secundarias dinamarquesas aumentaram o uso de
ferramentas de gestdo estratégica, mas que sao necessarias mais pesquisas em
areas como a forma com a qual os governos locais usam essas ferramentas
(JOHNSEN, 2016).

Vindo para o contemporaneo e entendendo planejamento como o pensar em

um futuro, pelo prisma do aprendizado em um passado, projetando um
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desenvolvimento a ser alcangado, Castro (2012) nos faz refletir que: A humanidade
tem pela frente um grande desafio que é o de encontrar um modelo de sociedade e
de economia que seja capaz de incorporar a nogdo de natureza (homem e meio
fisico) como matriz fundamental do desenvolvimento. Isso significa pensar no
modelo de desenvolvimento que vigorou nos ultimos séculos e nos acompanha
nesse terceiro milénio, no qual o interesse principal esteve no crescimento
econdmico, sem considerar os impactos sobre a sociedade e a natureza.

No contexto internacional mais amplo, no periodo de 25 a 27 de setembro de
2015, os chefes de Estado e de Governo e altos representantes do planeta,
reuniram-se na cidade de Nova York, e decidiram a cerca dos novos ODSs
(Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel globais). Assim, foi criada a Agenda
2030, que tem como principal viés a erradicacdo da pobreza em todas as suas
formas e dimensbes, incluindo a pobreza extrema, e portanto € o maior desafio
global e um requisito indispensavel para o desenvolvimento sustentavel. Com isso, a
Agenda busca alcancgar o desenvolvimento sustentavel nas suas trés dimensdes —
econdmica, social e ambiental — de forma equilibrada e integrada. Os Objetivos e
metas sdo o resultado de mais de dois anos de consulta publica intensiva e
envolvimento junto a sociedade civil e outras partes interessadas em todo o mundo,
prestando uma atencao especial as vozes dos mais pobres e mais vulneraveis
(GENERAL ASSEMBLY, 2015).

A Agenda 2030 possui 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel e 169
metas construidos a partir do legado dos Objetivos de Desenvolvimento do Milénio e
pretende concluir o que estes nao conseguiram alcangar. Assim, buscam concretizar
os direitos humanos de todos e alcancgar a igualdade de género e 0 empoderamento
das mulheres e meninas. Os Objetivos e metas estimulardo a ag&o para os proximos
15 anos em areas de importancia crucial para a humanidade e para o planeta.

Nesta perspectiva, entende-se que o Planejamento Estratégico de Governo
(PEG)deve estar ligado a Agenda 2030 e ao Planejamento do Governo Federal, sem
perder o foco nas caracteristicas regionais, pertinente a Amazénia, ao estado do
Para e mais ainda as suas Regides de Integragdes e seus 144 municipios. Desta
forma, o pensar a Inteligéncia Atrtificial (IA), como tecnologia colaborativa ao PEG
visa solucionar problemas de divergéncia entre o Planejamento em esferas amplas,

mas que necessitam convergir a um detalhamento essencial a sua execugao.
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O PPA no Brasil, previsto no artigo 165 da Constituicao Federal de 1988 e
regulamentado pelo Decreto 2.829, de 29 de outubro de 1998, trata-se de um plano
de médio prazo, que estabelece as diretrizes, objetivos e metas a serem seguidos
pelo Governo Federal, Estadual ou Municipal ao longo de um periodo de quatro
anos e portanto nao substitui ou se assemelha ao PEG.

Na era da tecnologia da informacao, a informacdo desempenha um papel
vital em todas as esferas da vida humana. E muito importante reunir dados de
diferentes fontes, armazena-los e manté-los, gerar informagdées e conhecimento, e
dissemina-los para todas as partes interessadas. Devido ao amplo uso de
computadores e dispositivos eletrbnicos e a um consideravel crescimento na
capacidade de processamento e de armazenamento de dados, ha um aumento
significativo na coleta de dados.

Pensar planejamento estratégico governamental alinhado aos recursos da
tecnologia da informagao (TI), especificamente IA, aos servigos publicos, requer
consideravel exercicio aliado a uma profunda fundamentagao teorica. Tal pratica
relaciona atividades cotidianas, dinamicas e inteligentes dos planejamentos
estratégicos e da TIl. Desta forma, devemos trabalhar de forma integrada e
estruturada as informacodes, os conhecimentos existentes ou a serem descobertos,
visando a gestao inteligente e estrategicamente planejada da gestao publica.

Assim, este trabalho tem como principal problema a ser solucionado a
auséncia de um Planejamento Estratégico de Governo (PEG) no estado do Par3,
analisando as causas desta auséncia e propondo a pesquisa da hipotese da
aplicabilidade da tecnologia de Inteligéncia Artificial (IA) como ferramenta
estruturante e exploratéria (framework), desde a extragcdo de conhecimento das
oitivas para a concepgao do PPA até a analise no atendimento destas demandas no
respsctivo plano e suas revisbes visando a construcdo de um PEG focado nos
interesses demandados na escuta dos anseios populacionais ouvidos nas macro
regides no Para.

1.1.Problema

Como quantificar/qualificar a participagdo social registrada nas audiéncias
publicas nos planos plurianuais do Estado do Para, identificando se
priorizam/asseguram/contemplam os temas listados pela sociedade civil organizada,
para garantir a legitimidade e consensualidade das decisbes da administragcado

publica?
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1.2.Problematizagao
e Como as oitivas das audiéncias publicas contribuem para a construgao
do PPA?
e Como identificar se os temas listados pela sociedade civil organizada
estdo priorizados, assegurados e contemplados no PPA? Analisar se o
PPA respondera aos anseios populacionais expostos nas audiéncias?
1.3.Justificativa

Buscando o entendimento situacional do PEG nos governos do Para, a
atualidade nos mostrou apos visitas as principais secretarias, tais como o gabinete
de governo e a Casa Civil, SEPLAD (juncédo da Secretaria de Planejamento com a
Secretaria de Administracdo realizada no atual governo do Sr. Helder Barbalho,
iniciado em 01/01/2019), SEFA (Secretaria da Fazenda) e PGE (Procuradoria Geral
do Estado), foi observado que além do Plano de Governo (Documento apresentado
em campanha eleitoral e trabalhado no inicio do governo), o unido documento oficial
de Planejamento é o PPA (Plano Plurianual).

Assim, observa-se que o PPA tem diversas dificuldades dentre elas o tempo
gasto com a a anadlise situacional, com as oitivas e posteriormente com a
elaboracado, implantagdo e manutengao do planejamento. Além disso, qual seria o
método de acompanhamento e verificacdo para a sociedade, que o referido plano
plurianual, esta alinhado aos anseios populacionais expostos nas oitivas e
transcritos nas atas de audiéncias publicas? Tais problemas, justificam a pesquisa
da hipotese da aplicabilidade de |A como ferramenta estruturante (framework) na
concepcao do PPA no estado do Para, escopo desta pesquisa.

Este trabalho tem como objeto o estudo de tecnologias de Inteligéncia
Artificial (IA) baseado na descoberta de conhecimento (KDD- Knowledge Discovery
in Databases) em mineragdo de dados em uma metodologia baseada na
identificacdo de conceitos e etapas em Plano Plurianual (PPA). A ideia da pesquisa
teve inicio 2005, quando ainda em fase embrionaria, iniciou-se o pensar em uma
dissertagcdo no mestrado interdisciplinar em Ciéncias em Sistemas Computacionais
pelo Instituto Alberto Luiz Coimbra de Pds-Graduagéo e Pesquisa de Engenharia -
COPPE / UFRJ.

Neste momento, a proposta € a construcdo de um modelo de elaboragao de
PPA para o estado do Para, onde a mineragdo de texto das oitivas realizadas nas
audiéncias publicas seja o viés norteador para a construgdo de politicas publicas
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onde os planos de agao estejam em consonancia com a participagdo popular.
Assim, a mineracdo de texto busca a confirmagao e/ou correcao pertinente ao curso
de todo o processo.

A utilizagcdo da |A surge como proposta de viabilizar e estimular a maior e
melhor analise dos dados a partir dos conceitos e métodos do PEG. Assim, tem-se o
objetivo de que esse modelo possa contribuir visando a inter e multidisciplinaridade
pertinente a um PEG, acoplando conhecimentos imprescindiveis para a definicdo da
estratégia governamental a partir do alcance maior do volume de informagdes
analisadas e o ganho em desempenho temporal.

Por outro lado, a inovagao desde o final do século passado, deixou de ser
percebida apenas como uma questao exclusiva de empresas privadas na busca por
desenvolver e implementar produtos novos, processos de produgao ou técnicas de
vendas

Entretanto, as reflexdes sobre o real dinamismo das inovagdes no setor
publico tém atraido, historicamente, poucas reflexdes na academia. As explicagdes
para isso passam, necessariamente, pela reflexdo sobre o dinamismo da inovacgao
de forma geral, em que a légica tende a ser fortemente privatista, em que os
mecanismos de incentivos ficam centrados na geragao de lucros, de forma geral, e
na geragao de estruturas de mercado de carater “schumpeteriano” (OLIVEIRA,
SANTANA e GOMES, 2014).

O termo “inovagdo” ganhou popularidade a partir do livro Teoria do
Desenvolvimento Econémico, do economista Joseph Schumpeter, em 1912. No
contexto do livro inovagao nao se reporta apenas ao que € novo, mas como sendo o
principal mecanismo onde o capitalismo se desenvolve. Paralelamente, o termo
“‘empreendedor” surgiu originalmente em Cantillon, que vinte anos antes de Adam
Smith, referindo-se a pessoa capaz de observar e aproveitar as diferengas entre a
oferta e a demanda no mercado para lucrar. (BLAUG, 1995)

Nesse sentido, a inovagao, atividade basilar do empreendedor, € engendrada
quando esse empresario inovador percebe que pode produzir um produto ou servigco
por meio de novos arranjos produtivos e, portanto, conquistar uma oportunidade de
lucro acima da média dos mercados — a diferenga dos lucros € chamada de “lucro do
empresario schumpeteriano” (PENALOZA, 2016).

A Organizagcdo para Cooperacao e Desenvolvimento Econdmico (OCDE)

buscou, por meio do Manual de Oslo, sistematizar o processo de inovagao do ponto
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de vista da firma. Assim, a definicdo de inovacdo pela OCDE, 2006 traz a
implementagdo de um produto (bem ou servigo) novo ou significativamente
melhorado, ou um processo, ou um novo método de marketing, ou um novo método
organizacional nas praticas de negocios, na organizagao do local de trabalho ou nas
relacdes externas.

O Manual de Oslo classifica a inovacdo em quatro tipos: inovagao de produto
— relacionados a produtos e servigos inteiramente novos e melhorias importantes
nos ja existentes; inovagao de processo — relacionados a melhorias significativas no
processo de producdo e distribuicdo; inovagao organizacional — relacionados ao
desenvolvimento de melhores praticas gerenciais; e inovagdo de marketing —
relacionados a mudangas no composto de marketing (produto, preco, promogao,
colocacdo). Percebe-se que essa definigdo tem forte influéncia schumpeteriana
(OLIVEIRA, SANTANA e GOMES, 2014).

A inovacdo atrai académicos, cientistas, pesquisadores e empresarios,
principalmente na ultima década, onde se tornou fator de referéncia impar quando o
assunto & competitividade entre as organizagdes (OLIVEIRA et al, 2015). Para Tidd,
Bessant e Pavitt (2008), a inovagao persiste na introdugao exitosa no mercado, seja
de servicos ou produtos. Este processo resulta de novos desenvolvimentos,
combinagdes tecnoldgicas ou outros conhecimentos assimilados pelas empresas,
conforme Dias (2014). O autor considera as a¢des inovadoras de mais destaque, as
relacionadas a Pesquisa e Desenvolvimento (P&D), focadas na criagdo de métodos,
ideias e conhecimento em diversas fases do desenvolvimento.

Entretanto, € essencial a consideragdo acerca da diferenciacdo entre
inovacdo e mudanga organizacional, descrita por Daft (2014, p. 420), quando
conceitua inovag¢ao organizacional como a adogéo de ideia ou comportamento novo
para o mercado, setor ou ambiente geral da organizag&o. Por outro lado, conceitua
mudanga organizacional como a adogdo de um novo comportamento ou ideia por
uma organizagao.

Quanto a Tecnologia da Informagéo (TI), Oliveira et al. (2015), consideram
essencial e determinante no desempenho da inovagao, o papel dos gestores de Tl e
das ferramentas digitais. Sé através deles é factivel a realizagdo de bons
planejamentos estratégicos, bem como, o provimento de vantagens competitivas e
sustentaveis nas empresas, através da continuidade dos processos, da qualidade de

comportamento e da velocidade de transmissao das informagdes (BAUTZER, 2009).
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Assim, a inovacao e a tecnologia estdo fortemente acopladas na construgao
desta pesquisa, mesmo ndo carecendo de vinculo para suas existéncias, mas que
neste estudo s&o pilares fundamentais para alcangarmos os objetivos e
comprovacao da hipotese na solugao do problema.

A relevancia desta pesquisa possui vieses importantes como o social,
inovacao tecnolégica e o Planejamento Estratégico com foco no Desenvolvimento
Sustentavel. O social passa essencialmente por ver o desejo populacional
expressado nas audiéncias publicas (oitivas do PPA), transformados em metas e
agdes do PEG e executados em politicas publicas. O viés da inovagao tecnoldgica é
a aplicagcao de ferramentas de IA que sintetizem o requerido nas audiéncias,
colaborem com a construgdo do PPA/PEG e por fim, monitore e avalie o alcance dos
resultados. Ja o desenvolvimento sustentavel € discutir, pensar e desenvolver todas
as etapas de forma sustentavel com foco nos ODS da Agenda 2030.

1.4.Objetivos

1.4.1. Objetivo geral

Propor uma metodologia que quantifique/qualifique a participacdo social
oriundas das oitivas das audiéncias publicas dos planos plurianuais do Para,
identificando, a partir da inteligéncia artificial, se os temas listados pela sociedade
civil organizada estao priorizados, assegurados e contemplados no PPA, garantindo
a legitimidade e consensualidade das decisdes da administragédo publica.

1.4.2. Objetivos especificos

e Analisar os PPAs no estado do Par3;

e Comparar quantitativa e qualitativamente a participacdo social, a
partir da extracdo de conhecimento do PPA 2020-2023, através da
mineragao de textos das oitivas transcritas nas atas das audiéncias
publicas das doze Regibdes de Integragao;

1.5.Hipotese

Supde-se que a Inteligéncia Artificial (IA), pode colaborar com o processo de
analise situacional e planejamento da gestao governamental no Para, viabilizando a
ampliagdo da informagao a ser analisada, aliada ao ganho de desempenho analitico-

temporal do Plano Plurianual (PPA).
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2. MARCO TEORICO
2.1.Tolerancia como viés do racionalismo critico de Karl Popper

Para os propositos desta tese, foca-se principalmente, em suas obras
relacionadas a tolerancia que conduzem a analise social e politica sobre os efeitos
do conhecimento cientifico. Isso se deve ao fato da correlacédo entre este tema e a
aplicabilidade de Inovagdo, ja destacados anteriormente, ligados ao viés da
Inteligéncia Artificial para gerar conhecimento a cerca das oitivas e do proprio PPA
pilares do trabalho.

Desta forma, observa-se que em Brandao (2020), onde Popper pode ser

descrito como:
[...] um dos rostos primordiais na renovagao da investigacao cientifica. Entre
diversos conceitos apresentados da sua autoria, destacam-se a
falseabilidade das teorias cientificas, propriedade que, segundo o préprio,
nao é alienavel de qualquer hipétese proposta em ciéncia. No entanto,
também na visdo sociopolitica o austriaco deixou um contributo forte e
vincado. No despoletar da Segunda Guerra Mundial, e depois do
desapontamento expresso pelos ideais marxistas, Popper seguiu o seu
préprio rumo e vislumbrou uma senda prépria para o futuro da sociedade.
Assim, formulou o conceito de sociedade aberta, no qual o sujeito se
apresentaria como uma figura presente e proeminente em toda e qualquer

decisao efetuada em grupo.

Tomando-o como uma pseudociéncia no sentido em que o seu poder
explanatério ndo podia ser falsificavel, o austriaco virou as suas atengdes para uma
nova ideologia, uma que viria a reinventar nas suas propostas sociologicas. Assim,
tornou-se adepto do liberalismo social, apregoando o bem da comunidade
consonante com a prosperidade individual, sustentando-se na intervencao estatal na
educacao e no combate a pobreza e a precariedade.

Brandao (2020), relata que:
foi com base nessa harmonizagao entre o bem da comunidade e a
prosperidade individual que o fildsofo enveredou por visualizar a transicao
efetuada pelos gregos classicos do tribalismo para o conceito de uma
sociedade aberta, na qual, sustentada em raizes democraticas, todo e
qualquer interveniente social teria uma voz ativa. A peculiaridade deste
periodo transitério sustentava-se na aquisicdo de costumes sociais e de leis
racionais, distintas das sociedades tribalistas e coletivistas, nas quais se
partilhavam padrdes e tragos identitarios. As relacdes interpessoais seriam

assim menos consanguineas € mais promovidas pelo compromisso



31

democratico e social, no qual todos interagem com todos com certo grau de

independéncia.

Assim, a adequagao para um novo modelo social, € necessario que 0s
individuos saibam diferenciar o que sao leis naturais moldadas pela sociedade a
partir da experimentacao da pratica democratica, ampliando a responsabilidade por
escolhas morais efetivas. Isentos de uma doutrina iluséria condutiva e determinante,
que amplie a independéncia. Desta forma, o individualismo e o humanismo sao
referenciados por todos e dessarte, € impossivel de regressar a sociedade fechada,
visto que o seu papel social e comunitario esta definido e esclarecido na mente de
cada um (BRANDAO, 2020)

A preocupacéo Popperiana com a tolerancia é evidente na obra A Sociedade

Aberta e seus Inimigos, onde Popper nos mostra o sentido da tolerancia:

“para com todos os que nao sao intolerantes e nao propagam a intolerancia.
Isto implica, especialmente, que as decisdes morais dos outros sejam
tratadas com respeito, enquanto tais decisdes nao colidirem com o principio
da tolerancia” (POPPER, 1987a, p. 256).

Desta maneira, a tolerancia Popperiana € essencial para o desenvolvimento
do conhecimento coletivo desde o inicio, pois perpassa pelo respeito as ideias e
pensamentos dos outros, pois ainda segundo Popper, podemos através do dialogo
respeitoso e do compartilhamento de conhecimentos apenas nos aproximar da
verdade.

Souza e Valle (2017), nos levam a analisar que o descarte da cooperagao e

ajuda mutua entre individuos pode ser percebida quando:

Sua fé em nossa prépria razdo, mas também - e mais ainda — na dos
outros. Assim, um racionalista, [...] [deve ter consciéncia] de aprender com
as criticas assim como com os outros enganos proprios e os dos outros
(POPPER, 1987b, p. 246).

Por conseguinte, percebe-se a forte ligagdo entre racionalismo critico,
epistemologia e sociedade, ou seja, quando reconhecemos o individuo como
portador da linguagem, bem como sua constante necessidade de troca de
conhecimento com terceiros.

Assim, a tolerancia da opinido contraria se mostra como uma necessidade
para o avango do conhecimento da verdade. Essa formulagdo ndo se restringe ao
fazer ciéncia e sim pilar fulcral para aquisicdo de conhecimento essencial a solugao

de problemas, finalidade cientifica em descobrimento da verdade. Desta forma, a
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tolerancia, mostra-se uma condigao sinequa non para a efetiva existéncia de uma
sociedade aberta, que abranja a democracia e a liberdade de pensamento e de
critica.

A sociedade aberta € um conceito originalmente criado pelo filésofo Henri
Bergson. Ele complementa que em tais sociedades os sujeitos miram decisdes
pessoais em contrapartida as sociedades tribais ou coletivas. Assim, por este prisma
nas sociedades abertas o governo é responsavel e tolerante, e os mecanismos
politicos sdo transparentes e flexiveis. O Estado compartilha informagbes e
conhecimentos ao invés de manter segredos para si mesmo; € uma sociedade nao-
autoritaria, uma sociedade em que todos sao respeitados, com o conhecimento de
todos. Liberdade politica e direitos humanos sédo os principios fundamentais que
regem a sociedade aberta. Desta forma, acentua-se que respeito e tolerancia sao
pilares das sociedades abertas (BRANDAO, 2020).

Ja para Maltez (2004), o termo Sociedade Aberta foi:

consagrado por Karl Popper em 1945. Equivale a perspectiva de grande
sociedade de Adam Smith. Segundo o préprio Popper, a expressao foi
inventada por Henri Bergson em 1932, por oposicao a uma sociedade
fechada, entendida como aquela pequena comunidade, compacta, marcada
pela relacéo face to face. Popper considera que os grandes inimigos da
sociedade aberta sdo os fundadores do historicismo, de Platdo a Santo
Agostinho e de Hegel a Marx. Salienta que a sociedade fechada é marcada
por uma perspectiva anticientifica, magica e tribalista, enquanto na
sociedade aberta domina o uso da razao critica. Friedrich Hayek, na esteira
de Michael Oakeshott, também utiliza o conceito, salientando que
passavamos de uma teleocracia, marcada por uma ordem fabricada ou
organizada, de uma sociedade tribal unida por objetivos, onde a mesma
hierarquia de fins é obrigatéria para todos os respectivos membros — onde
ha mais imperativos do que normas, mais tradicdo do que direito, mais
reflexos condicionados do que valores — para anomocracia, para

uma sociedade aberta, para uma grande sociedade, unida por regras, que

deve assumir-se como uma ordem espontanea.

A sociedade aberta tornou-se um conceito latente as sociedades que foram
empreendendo o liberalismo social e econdmico, ndo tanto devido aos contributos
do austriaco, mas mais as solugdes politicas que se foram exibindo na Europa e que
se inspiraram nos ideais norte-americanos e britanicos. Porém, as sociedades com

base no éxito industrial geraram o anonimato, tornando cada vez mais
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descaracterizadas as relagdes entre os seres humanos. Nesse sentido, o espirito de
grupo permanece numa espécie de coma, erguendo-se, porém, em ocasides nas
quais existe uma afronta aos valores sociais defendidos por cada um. Por si so,
e opondo-se ao anonimato laboral suscitado pelas industrias, os niveis mais
elevados de literacia (acesso a educagao crescente) e de mobilidade social
permitem responder com outro tipo de armas aos desafios que surgeme que
colocam em risco a implicita sociedade aberta.
Brandao (2020), conceitua que:

Ainda no sentido conceptual da sociedade aberta, o filésofo
considera imprescindivel a existéncia de uma democracia como base para
as reformas estruturais de maior ou menor dimensdo inspiradas pela
sociedade aberta e que, por conseguinte, ndo impliquem revolugbes ou
derramamentos de sangue. Assim, a liderangca assumida pelas figuras que
assumem o protagonismo da atividade democratica deve contar com um
acompanhamento racional e consciente por parte daqueles que seguem o
seu rumo, estes que sdo confrontados pelas suas escolhas pessoais e

profissionais de forma permanente e premente.

Tudo isto sem nunca perder as diretrizes fundamentais da sociedade aberta,
sendo estas aliberdade politica, tanto em atividade como em associagao, e
os direitos humanos inalienaveis a cada um. Proponentes modernos do conceito
defendem que a sociedade, com a expansao da expressao do conhecimento em
mais lugares, ndo deve possuir segredos relativamente ao pendor publico que
medidas ou movimentacdes possam ter. Tudo deve ser conhecido por todos, de
forma a inspirar e a aspirar ao contributo e a participacao de todos.

Todavia, o conceito de sociedade aberta apresentado por Popper na obra “A
Sociedade Aberta e Seus Inimigos” (1945) concerne mais a um caminho
epistemoldgico que politico, no sentido em que o conhecimento € apreendido e
partilhado numa sociedade ampla e interligada, tanto o conhecimento moral como
cientifico ou artistico. E com base nisto que condena as ciéncias sociais por
desconhecer o teor do fascismo e do comunismo, apontando que o totalitarismo
forcava o conhecimento a remeter-se as matrizes ideoldgicas, tornando o
pensamento critico nulo e, por si sO, a neutralizacdo daquilo que de novo poderia
surgir e que poderia ser dissonante das suas doutrinas. Também nesta obra o autor
denuncia os riscos que o idealismo politico inspirado por Platdotinha em

desembocar em féormulas totalitarias, considerando que divergia do seu mentor
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Sécrates por ndao assumir tendéncias humanitarias e democraticas nos seus
postulados politicos. Ainda assim, ndo deixa de caracterizar o grego como um
grande socidlogo mas que receia em conduzir uma mudanga pela via liberal,
prendendo-se aos seus designios de figura suprema da filosofia ateniense.

Tudo isto no primeiro volume da obra. No segundo, o austriaco critica
tanto Georg Hegel como Karl Marx por assumirem o materialismo histérico enraizado
no idealismo a partir das ideias de Aristételes (essencialmente no conceito de
escraviddo e na necessidade de superacdo desta condicdo a partir das bases
historicistas que as suas teorias incorporam), acusando-os de estar na base dos
regimes totalitaristas do século XX.

Na perspectiva epistemoldégica com a qual o europeu propde a sociedade
aberta, Popper aponta que o conhecimento € falivel e provisorio, devendo essa
sociedade estar aberta a pontos de vista alternativos e que se aproximem da
verossimilhanga desejada. Assim, esta abertura social vincula-se com sentido ao
pluralismo religioso e cultural, sendo uma proposta de sociedade progressista na
qual o conhecimento estda em constante aprimoramento. No lado oposto, a
sociedade fechada declara assim o conhecimento como certo e a verdade como
indiscutivel na sua difusao e afirmacgao.

Desta forma, a liberdade de expressdo e de pensamento torna-se bastante
condicionada e limitada, impedindo um pensamento critico que envolva todos os
agentes e que seja capaz de renovar as instituicées legais e culturais nas quais a
sociedade assenta. Ideais como aequidade e a mutabilidade sdo sufocados e
desprezados numa sociedade unidimensional e fechada para a pluralidade politica.
Com base nesta argumentagao, Karl Popper propds o conceito de sociedade aberta,
definigdo que ainda se torna questionada na atualidade, com os limites da liberdade
de expressao e de pensamento a serem postos em causa. O filésofo pde em
perspectiva uma sociedade na qual ideias e teorias entram em discussdao num
espagco emergente e agregador, no qual, contudo, se sente ainda uma chamada
emocional pela unidade espiritual perdida nas comunidades tribais. A sociedade
aberta resulta de uma evolugdo temporal, de um continuo histérico que, com
incidéncia nas mudancas encetadas pelos gregos, se tornou menos fechada e
organica e se abriu para a atitude critica em relagdo a tradicdo e ao costume
comunitario e, em contrapartida, se tornou mais abstrata e despersonalizada. Assim,

a sociedade que a maioria dos paises possui assume as figuras governamentais
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como eticamente responsaveis e tolerantes e os mecanismos a partir dos quais a
pratica politica se da transparentes e flexiveis. Opondo-se em larga medida ao
autoritarismo, € com relevancia que conceitos como este surgem na atualidade,
urgindo uma discussédo atenta e consistente sobre quem somos e em que lugar
estamos no plano da sociedade aberta, livre e, acima de tudo, saudavel (BRANDAO,
2020).

Para Popper (2006), a sociedade aberta vem a ser aquela que se assegura
de que seus lideres possam ser destituidos sem a necessidade de derramamento de
sangue, por oposi¢cao as sociedades autoritarias nas quais uma violenta revolugéo
ou um golpe de estado se faz necessario para alterar sua lideranga. Ele acrescenta
que numa sociedade aberta os individuos encaram decisdes pessoais, por oposi¢ao
as sociedades magicas, tribais ou coletivistas.

Soros (2006), conceitua a Sociedade Aberta dizendo que:

O conceito de sociedade aberta de Popper é mais epistemoldgico que
politico. De acordo com sua teoria, o fato do conhecimento humano ser
provisorio e falivel implica a necessidade de que as sociedades estejam
abertas a diferentes pontos de vista. Pretensbes ao dominio de certos
conhecimentos e da verdade final conduzem a imposi¢ao de uma Unica
versdo da realidade. Contrastando com isso, numa sociedade aberta cada
cidaddo deve formar sua propria opinidao sobre a realidade e para isso é
necessario haver liberdade de expressao de pensamentos, e a manutencao
de instituicbes legais e culturais que a favoregam. Uma sociedade aberta
também deve ser pluralistica e multicultural para que possa se beneficiar da

analise do maior niumero de pontos de vista em seus problemas.

Assim, a sociedade aberta popperiana baseia-se mais em ciéncia do que em
politica e a verdade pode ser inatingivel e desta maneira sua aproximagao advém da
diversidade de pontos de vistas, de prismas que se achegam as verdades. Em
sociedades abertas os cidaddos s&o livres para pensar e expressar tais
pensamentos, livres para opinar acerca de suas realidades respeitando a
diversidade em uma sociedade plural e multicultural.

2.1.1. Aideia de tolerancia (Karl Popper)

O ambiente onde se problematiza a atitude de tolerancia é, como se sabe, o
século das luzes', quando desabrocharam ideias como: a preocupagdo com o0s

direitos do homem, a saida do homem da menoridade (Aufklarung), a solidariedade

10 século XVIII ficou conhecido por “século das luzes” devido a ascensao do pensamento lluminista
que reconfigurou o mundo no ambito social, econdmico, politico e cientifico.
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entre os homens, e o lema iluminista (igualdade, liberdade e fraternidade). Este novo
modo de pensar advindo das reflexdes iluministas pressupde a autonomia do
individuo, exigindo dele coragem e decisdo para que saia de sua comodidade e
menoridade da razdo (SOUZA e VALLE, 2017).

Entretanto, a proposta de toleradncia comeca a ser esbocada a partir do século
das Luzes, com a atribuicdo da responsabilidade ao individuo por suas proprias
acgdes e pela garantia de seus direitos inalienaveis, como liberdade e razao.

A proposta da tolerancia esta remetida ao problema tipicamente religioso,
mas, quando passamos para a analise o pensamento popperiano a tolerancia
sugere outras perspectivas. Popper, ao colocar o principio da tolerdncia como
reguladora em sua filosofia epistemologica e politica dispde de certos recursos e
argumentos utilizados por Voltaire em seu Dicionario Filosofico, no qual Voltaire
imbuido das ideias iluministas invoca a seguinte hipétese: “O que é tolerancia? E o
patriménio da humanidade. Somos todos feitos de fraquezas e erros; a primeira lei
da natureza é perdoarmos reciprocamente as nossas loucuras” (VOLTAIRE, 1954).

A ideia de tolerancia esta ligada a compaixao, a simplicidade, a resignacgao, a
cleméncia, isto é, assumir a postura da tolerancia €, como afirma Costa (1999):

“ser bondoso e ser humano relativamente aos outros, sentimento que
expressa, no fundo, o carater de uma condescendéncia e de uma
superioridade que, com frequéncia, se ligam a tolerancia”. Com isso,
verificamos que segundo Voltaire, a tolerancia se refere a uma atitude
tipicamente socratica, de reconhecer que se é limitado e falivel, admitindo
os erros. Perante tal problema deve-se, por meio da razao, superar
supersti¢cdes e preconceitos que, por sua vez, acabam seduzindo o homem,

para que ele ndo possa alcangar a autonomia.

Assim, a ideia de tolerancia voltairiana torna-se mais bem entendida quando
associada a proposta de Sdécrates, ou seja, que ndo sabemos o suficiente e
reconhecendo isto a tolerancia, a partir do desconhecimento, torna-se um privilégio
da humanidade. A toleréncia faz-se parte integrante da natureza humana, tendo o
homem por caracteristica a tolerancia e a igualdade.

Entretanto, SOUZA e VALLE (2017), nos retrata que o significado de
tolerancia em Popper, sé pode ser compreendido se os individuos estiverem
dispostos a aprender a partir de seus proprios erros € com os erros dos outros. A
analise critica entendida como autoavaliagdo e observacdo, sé pode ser

estabelecida efetivamente se subsumida na atmosfera pluralista, ou seja, partindo
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de “uma sociedade aberta que tolere nossos erros e muitos outros erros” (POPPER,
2006).Assim, o esclarecimento e a tolerancia se tornam protagonistas na busca pela
verdade, pelo fato do individuo avaliar criticamente suas proposicboes e as
proposi¢des dos outros, afastando erros ou falsas ideias, tal como enfatiza Popper

(2006), no escrito Em busca de um mundo melhor:

Quando admitimos que o outro tem razdo e que talvez tenhamos errado,
isso nao significa que importa apenas o ponto de vista e que, como dizem
os relativistas, cada um esta certo de seu ponto de vista e errado de um
outro ponto de vista. [...]. Em nossa grande tarefa histérica de criar a
sociedade livre, pluralista — como a moldura social para uma auto
emancipagao pelo conhecimento — nada nos é mais necessario do que nos
educarmos para uma atitude que nos permita ver criticamente nossas
préprias ideias, sem nos tornarmos relativistas ou céticos; e sem perdermos

a coragem e a determinagao para lutar por nossas convicgoes.

A sociedade Aberta e seus Inimigos, compactua com a tradicdo grega
propiciando atitudes que tomam contornos politicos e cientificos. E sendo assim,
tocaremos em pontos que colaborardo para o entendimento e analise do ponto
fulcral que é a interpretagdo do conceito de racionalismo critico tendo como origem o
principio da tolerancia.

A atitude critica advém da percepg¢ao do racionalismo como sendo uma
atitude de disposicdo a ouvir argumentos criticos e a aprender da experiéncia. E
fundamentalmente uma atitude de admitir que “eu posso estar errado e vos podeis
estar certos, e, por um esforco, podemos aproximar-nos da verdade”. E uma atitude
que nao abandona facilmente a esperanca de que por meios tais como, a
argumentagdo e a observacdo cuidadosa se possa alcangar alguma espécie de
acordo sobre muitos problemas de importéncia, e que, mesmo onde as exigéncias e
os interesses se chocam, € muitas vezes possivel discutir a respeito das diversas
exigéncias e propostas e alcangar — talvez por arbitramento — um entendimento que,
em consequéncia de sua equidade, seja aceitavel para a maioria, se ndo para todos
(POPPER, 1987b).

Este pensamento demonstra bem a atitude proposta por Popper para analise
das teorias ou opinides seja em ambito cientifico, quanto em divergéncias politicas,
ela traz dois ensinamentos pertinentes: um, que por meio da observacdo e da

argumentagao podemos chegar a um acordo; e outro pelo completo afastamento de
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qualquer tipo de totalitarismo, que nao preconize a analise critica de suas posturas
ou argumentos.

Ainda sobre a base da analise critica segundo Popper (1997b), advém da
ciéncia e da filosofia grega. Dentre os gregos modernos destacamos Socrates, teve

seu poema acerca da teoria da verdade obijetiva citado por Popper (2006):

Verdade segura jamais homem algum conheceu ou conhecera. Sobre os
deuses e todas as coisas de que falo. Se alguém alguma vez proclamasse a
mais perfeita verdade. Ndo o poderia saber: esta tudo entretecido de
conjectura. Os deuses nao revelaram tudo aos mortais desde o inicio. Mas
no correr do tempo encontramos, procurando o melhor. Essa conjectura é,

assim parece, bem semelhante a verdade.

Assim, a partir da atitude de tolerancia descrita em “eu posso estar errado e
vOs podeis estar certos, e, por um esfor¢co, podemos aproximar-nos da verdade”,
podemos concluir que ao conhecimento humano cabem tarefas primordiais como:
admitir falas ou erros que possam surgir o que sugere uma aproximacao da verdade
e que o desafio é a o aprendizado a partir da discussao critica em que se descobrem
falhas e consequentemente melhora as opinides (SOUZA e VALLE, 2017).

Com base nisto, Souza e Valle (2017) traz o racionalismo critico popperiano
como sendo uma postura frente aos problemas de importancia tanto epistemoldgica,
quanto politica, implicando num melhor modo de resolugao a partir do uso da razao.

Popper propbde esta atitude racionalista, pelo fato de estarmos sempre
envolvidos em discussdes, Poe meio da comunicagao — a linguagem, que nos ajuda
neste intercambio com os outros seres humanos. Assim, ao defender que a
linguagem seria o recurso de que o ser humano dispde para apresentar os seus
argumentos a outrem, o filosofo também argumenta que ndo se pode impor
convicgdes ou opinides aos outros apenas pela autoridade, pois isso levaria a
intolerancia (POPPER, 1987).

Entretanto, segundo Popper, a tolerancia ilimitada pode gerar um paradoxo.
Como descrito em A Sociedade Aberta e seus Inimigos, e para evita-lo, o filosofo
propde a partir do pensamento do “direito de nao tolerar os intolerantes”. Isto pode
abrir diversos pressupostos. Entretanto, a preocupacao de Popper quanto tolerancia
tem como um de seus pilares a nao violéncia, na defesa da democracia e na critica,
que eliminam seus opostos o totalitarismo, o historicismo e o dogmatismo. Além
disso, o principio da tolerancia de Popper pode ser observado tanto na

epistemologia, quanto na politica e na ciéncia.
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Artigas (1998), conceitua a racionalidade critica e a falibilidade dizendo que:
“sdo expressdes que representam varios aspectos da mesma realidade paz, respeito
e liberdade”. Isto também nos remete a ideia de tolerancia de Popper (1987b) que

nos diz que o mais importante seria:
Mostrar-nos que o papel do pensamento € realizar revolugdes por meio do
debate critico, e ndo pelos meios da violéncia e da guerra; que a grande
tradicdo do racionalismo ocidental é travarmos nossas batalhas com
palavras € ndo com espadas. Por isso € que nossa civilizagdo ocidental é
essencialmente pluralista, e por isto é os fins sociais monoliticos significam
a morte da liberdade: da liberdade de pensamento, da livre procura da

verdade e, com isso, da racionalidade e da dignidade do homem.

Por fim, por Souza e Valle (2017), o que objetivamente, marca a ideia de
tolerancia no sentido filosofico € a questdo da opinido publica, pois, na medida em
que nao se possui a verdade, deve-se admiti-la como sendo conjectural, falivel,
passiva de erro, incerta, marcada pelo subjetivismo, deste modo cada um, segundo
Sponville (2009):

“por mais convencido que possa estar de ter razao, deve, pois admitir que
ndo tem condi¢cdes de prova-lo... A tolerancia, como forga pratica (como

virtude), funda-se assim em nossa fraqueza tedrica, isto é, na incapacidade

em que estamos de alcangar o absoluto”

Assim, fica claro a relevancia da tolerancia e da racionalidade critica de
Popper, neste estudo. Nada mais fulcral que esses conceitos vinculados a Inovacao
como pressupostos que, aliados a Inteligéncia Artificial, colaboram na resolucéo de
problemas complexos como a analise do anseio populacional transcritos e
declarados nas oitivas das audiéncias publicas regionais como base para a
construcdo do PPA visando o atingimento dessas necessidades declaradas pela
populacéao.

Nada mais atual e inovador que a tolerancia de Popper, visto que inovacgao
nao pressupde a obrigatoriedade de algo novo, mas sim de algo que possa mudar o
que é feito, ou mesmo o que é conceituado, e isso se da essencialmente na critica
de popperiana.

2.2.Inovagao
2.2.1. Introducgao a Inovagao
Schumpeter (1911) trata a inovagdo tecnolégica como sendo um dos

principais propulsores da competicdo e do desenvolvimento socioecondmico. Desta
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forma, as mudancgas inseridas pela tecnologia, principalmente nos ultimos vinte
anos, alteraram significativamente o modo de vida das pessoas, bem como, o modo
de consumo. As grandes corporag¢des multinacionais assumem papel central e de
destaque no processo de geracdo de inovacdo (TESSARIN, SUZIGAN e
GUILHOTO, 2019).

Considerando as relacdes entre Estado, sociedade e mercado, o contexto
atual emoldura a adogao de praticas mais dinamicas e inovadoras no ambito da
administracao publica (TONELLI et al, 2016).

Para Osborne e Gaebler (1994),

A complexidade dos ambientes governamentais torna obsoleto o modelo
mecanicista representado pela administragdo burocratica, abrindo espago
para praticas da administragao privada, agora adaptadas na chamada Nova

Gestao Publica.

A formagao da industria de transformacgéao brasileira, entretanto contou com a
presenga substantiva de multinacionais estrangeiras (QUEIROZ; CARVALHO,
2005). Desde a década de 1950, filiais dessas companhias se instalaram no pais e
lideraram o desenvolvimento produtivo e tecnoldgico em diversos setores relevantes,
como na industria automobilistica (CASSIOLATO; MATOS; LASTRES, 2014).
Atualmente, as filiais dessas empresas dividem o protagonismo, em termos
produtivo e inovador, em varios setores manufatureiros com as empresas de capital
nacional. Entretanto, a posicdo do Brasil no desenvolvimento tecnolégico mundial
ainda é relativamente fraca se comparada as nag¢des de origem das filiais das
empresas multinacionais atuantes no pais (KOELLER, 2018).

Tonelli et al. (2016), nos remete a importancia de:

Ressaltar que, todavia, o reconhecimento da indispensabilidade de praticas
inovadoras se advém desde Adam Smith e List, no século 18, que
relacionavam o conceito de “desenvolvimento” com a acumulagdo de
descobertas e melhorias (ANDREASSI, 2007). Porém, é apenas no século
XX que Schumpeter (1982) desenvolve uma teorizagao sélida a respeito da
inovagdo. Conforme afirmam Branddo e Bruno-Faria (2013), Schumpeter
descreve a inovagao como as novas combinagdes entre materiais e forgas
produtivas que viabilizam produtos inéditos e, consequentemente, o
desenvolvimento econdmico. Esse processo € chamado de “destruicao
criativa” e envolve a substituicdo de tecnologias, introduzindo novos ciclos
de desenvolvimento econdmico.

A trajetéria do moderno desenvolvimento brasileiro pode ser visualizado em
suas varias fases, a comecar pelo periodo de quase cinco décadas de crescimento

acelerado, desde meados dos anos 1930 até o final dos anos 1970.
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Nesse periodo, foram construidas instituicdes voltadas para a atividade
industrial, entdo considerada como o centro das preocupacgdes do setor publico e
privado. Assim nasceram o Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnologico (CNPq), a Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (Capes), a Petrobras, o Centro Técnico Aeroespacial (CTA), o Instituto
Nacional de Pesquisas Espaciais (INPE), o Banco Nacional do Desenvolvimento
Econbémico e Social (BNDES), a Financiadora de Estudos e Projetos(Finep), o
Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia (Inmetro), o Instituto de
Pesquisa Econdbmica Aplicada (IPEA), a Empresa Brasileira de Pesquisa
Agropecuaria(Embrapa), o Instituto Nacional da Propriedade Industrial (INPI),
institui¢cdes voltadas para a industrializacao, ainda que nem sempre moldadas para a
inovacgao.

A partir de 2004, um novo conjunto de politicas de desenvolvimento foi
testado, desta vez, com foco na inovagao tecnoldgica. Instituicbes foram criadas,
novos instrumentos foram formatados, com aumento expressivo do volume de
financiamento publico e crescimento do investimento privado em Pesquisa e
Desenvolvimento (P&D).

Segundo a Confederagdo Nacional das Industrias, CNI (2018),

o Brasil acelerou o processo de articulagdo de um sistema mais robusto e
coerente para a indugdo da inovagdo nas empresas nacionais, com
destaque para a Politica Industrial Tecnolégica e de Comércio Exterior
(PITCE) de 2004, que propiciou a aprovagado da Lei 10.973, de 2 de
dezembro de 2004 (Lei da Inovagéo) e da Lei 11.196,de 21 de novembro de
2005 (Lei do Bem). Os novos incentivos & P&D estabelecidos por esses
novos dispositivos guardavam semelhanga com os sistemas mais

avangados.

A partir de 2006, com a Lei de Inovagao, importante lacuna comecaria a ser
preenchida, com o surgimento dos primeiros editais publicos de subvengao
econdmica (operados pela Finep), voltados para apoiar, por meio do FNDCT (Fundo
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico), projetos de alto risco
tecnolégico. Mais ainda, a nova Lei viabilizou uma rede de subsidios para a fixagao
de pesquisadores nas empresas, a execugdo de programas de financiamento a
inovacao de capital empreendedor e um enquadramento mais favoravel a interagao

ICT-empresa.
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2.2.2. Leis de Inovagao

No que tange a legislagdo de inovagao, é importante ressaltar o que alguns
paises bem sucedidos realizaram quanto a CT&l (Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo).
Neste contexto, o Parlamento e a sociedade organizada brasileira devem estar
inseridos na discussao para promover o aperfeicoamento das leis de inovagao, é
relevante considerar as estratégias que esses paises adotaram em C&T para
fomentar o processo de desenvolvimento econémico e social.

Segundo Matias-Pereira (2006),

Na maior parte dos paises integrantes da Organizacdo de Cooperagédo e
Desenvolvimento Econdmico (OCDE, 1996 e 1997b), os governos estao
adotando politicas para contrapor os efeitos provocados pelo nivel elevado
de abertura ao exterior que se seguiu a importante redugdo de barreiras
tarifarias que foram implementadas. As politicas de competitividade
adotadas nos paises da OCDE (1996), visando o aumento das exportagdes
estdo orientadas de forma seletiva. Tem havido uma diminuigdo dos
subsidios diretos as empresas e énfase no apoio ao investimento em
setores intensivos em tecnologia e a constituicido de infraestrutura
necessdaria para alcangar objetivos de crescimento de longo prazo. As
pequenas e médias empresas e a organizagao de clusters industriais
recebem tratamento diferenciado na alocacdo dos investimentos. Naqueles
paises a politica industrial € percebida de uma maneira mais ampla e sua
fungdo é articular e envolver empresas de diferentes setores e atividades,
tendo a tecnologias de informagcdo e as comunicagdes como molas
impulsoras do processo (LASTRES e ALBAGLI, 1999; e, LORA, 2001).

Sendo assim, baseado na expertise dos paises industrializados se considera-
se que o0 caminho para o desenvolvimento econbmico e social passa,
fundamentalmente, pela eficiéncia tecnoldogica (MATESCO, 2001). Fato este
embasado pelo sucesso de paises emergentes que estdo gerando riqueza a partir

do conhecimento alcangado em centros de pesquisa (MALDONADO, 1998).

A partir da experiéncia internacional, destacam-se as experiéncias da
Coréia do Sul, Franga, Estados Unidos e Japao, cujas politicas industriais e
tecnolégicas refletem e influenciam os debates sobre o tema no Brasil
(MATIAS-PEREIRA e KRUGLIANSKAS, 2005).

E relevante considerar que CT&I perpassa por um delineador legal, que deve
considerar a relacao entre institutos de pesquisas, setores produtivos, universidades
entre outros, visando a dindmica relacional das organizagbes publico e privadas
considerando, também, as regionalidades, as diferengas culturais, politicas e
populacionais.

Com as premissas citadas anteriormente, e considerando o descrito por

Matias-Pereira (2006) € relevante considerar e analisar a legislagdo francesa e
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brasileira: a Lei de Inovagado e Pesquisa da Franga - Lei n°® 99-587 e a Lei de

Inovagao Tecnoldgica do Brasil - Lei Federal n°. 10.973/04.

Assim, Matias-Pereira (2006), considera que:

A Lei sobre Inovacao e Pesquisa da Franga, n° 99-587, de 12 de julho de
1999, estabelece os procedimentos legais da relagéo publico-privada, além
de criar mecanismos que estimulem a inovagdo tecnolégica no ambiente
universitario. Tem como objetivo facilitar a transferéncia de pesquisa
financiada pelo setor publico para a industria e a criagdo de empresas
inovadoras. A experiéncia mostra que a utilizagdo econémica dos resultados
da pesquisa é um fator basico do dinamismo da economia, o numero de
empresas criadas a cada ano utilizando os resultados de pesquisa
financiada pelo setor publico permanece demasiado baixo. Sdo, entretanto,
essas empresas que tem o mais forte potencial para crescimento. Observa-
se que, a citada Lei de inovagao e pesquisa tem como propdsito reverter
esta tendéncia e proporcionar um contexto legal que fomente a criagdo de
empresas inovadoras de tecnologia, sobretudo por parte de pessoas jovens,
sejam eles pesquisadores, estudantes ou empregados.

A Franga estruturou sua legislagdo em quatro capitulos onde se trata da

movimentagao de cientistas e pesquisadores rumo as empresas de produtos e

servigos, também se tratou de formular a cooperagdo entre P&D (Pesquisa e

Desenvolvimento), dentre os setores publicos e privados, bem como foco nas areas

gerais e juridicas das empresas de inovagéo. Assim, a Lei francesa influenciou direta

e decisivamente o projeto de lei de inovagdo tecnoldgica brasileira (MATIAS-

PEREIRA, 2006).

Quanto a legislagao acerca da inovagéo no Brasil se destaca a Lei no 10.973,

de 2 de dezembro de 2004, que Dispbe sobre incentivos a inovagao e a pesquisa

cientifica e tecnoldgica no ambiente produtivo e da outras providéncias. Tais como

em seu Art. 1° que:

estabelece medidas de incentivo a inovagdo e a pesquisa cientifica e
tecnolégica no ambiente produtivo, com vistas a capacitagado e ao alcance
da autonomia tecnoldgica e ao desenvolvimento industrial do Pais, nos
termos dos arts. 218 e 219 da Constituicao.

Em seu Art. 2° a Lei 10.973, considera:

I. agéncia de fomento: 6rgdo ou instituicdo de natureza publica ou

privada que tenha entre os seus objetivos o financiamento de agbes

que visem a estimular e promover o desenvolvimento da ciéncia, da

tecnologia e da inovagao;

II.  criagdo: invengdo, modelo de utilidade, desenho industrial, programa

de computador, topografia de circuito integrado, nova cultivar ou
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cultivar essencialmente derivada e qualquer outro desenvolvimento
tecnolégico que acarrete ou possa acarretar o surgimento de novo
produto, processo ou aperfeicoamento incremental, obtida por um ou
mais criadores;

criador: pesquisador que seja inventor, obtentor ou autor de criagéo;
inovagao: introducdo de novidade ou aperfeicoamento no ambiente
produtivo ou social que resulte em novos produtos, processos ou

servigos;

Por sua vez, Pereira (2006), traz que:

a Lei de inovagao tecnoldgica brasileira esta orientada para a criagdo de
ambiente propicio a parcerias estratégicas entre as universidades, institutos
tecnolégicos e empresas; o estimulo a participagédo de instituicbes de
ciéncia e tecnologia no processo de inovagao; e o incentivo a inovagao na
empresa. Possibilita autorizagbes para a incubagao de empresas no espaco
publico e a possibilidade de compartiihamento de infraestrutura,
equipamentos e recursos humanos, publicos e privados, para o
desenvolvimento tecnolégico e a geracdo de processos e produtos
inovadores.

Entretanto, recente, regional e mais especificamente no Para, temos a lei n°
8.426, de 16 de novembro de 2016, que:

Dispde sobre incentivos a inovagéo, a pesquisa cientifica e tecnoldgica e a
engenharia ndo rotineira, visando ao desenvolvimento tecnoldgico,
econdmico, cientifico e social no contexto da competitividade e
sustentabilidade do Estado do Para, e da outras providéncias.

A referida lei, regionaliza, mas pouco difere do que vem descrito na legislagéo

federal. Entretanto, traz o Sistema Paraense de Inovacgéo (SPI), criado no Art. 3° e

gue em seu paragrafo unico demonstra a sua formagao:

V.

orgaos e entes dos Poderes Publicos Municipal, Estadual e Federal,
instituicbes de Ciéncia e Tecnologia no ambito do Estado;

empresas que desenvolvem processos, bens e/ou servigos baseados
em ciéncia, tecnologia e inovagao;

organizagdes do terceiro setor voltadas ao desenvolvimento cientifico e

tecnologico e a inovagéo.

2.2.3. Inovagao — conceitos e necessidades
Para Tessarin, (2019),

0 progresso tecnoldgico gerado pelas atividades inovativas € um elemento
endogeno ao sistema capitalista (SCHUMPETER, 1911; AGHION; HOWITT,

1990). As inovagbes emergem em um ambiente no qual os agentes
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apresentam comportamentos diversos e a dindmica tecnoldgica esta em
continua mudanga, em decorréncia da competicdo entre as empresas por
inovagbes que superem ou aprimorem as ja existentes (SCHUMPETER,
1942).
Além disso, Tessarin (2019), relata que:

na atual sociedade do conhecimento (OECD, 2017) os novos produtos sao
cada vez mais sistémicos e multifuncionais, acessando diversas areas ou
campos da ciéncia. O conhecimento se tornou insumo fundamental para as
empresas, porém, diferentemente de ativos fisicos, como maquinas,
equipamentos e componentes, ele nao é facilmente incorporado pelas
empresas. A transferéncia de conhecimento requer aprendizado,
capacidades prévias e esforgo tecnologico (LALL, 1992; TEECE, 1998). Se,
por um lado, o conhecimento codificado pode ser armazenado, transcrito e
repassado por meio de manuais, por outro, o conhecimento tacito 4 exige
capacitacao e esforgo tecnolégico para ser absorvido e replicado (TEECE,
1998). Dada essa especificidade, para obter retornos privados, as empresas
precisam transformar seu conhecimento em inovagdes, o que ira influenciar

diretamente a sua trajetéria inovativa (TEECE, 1998).
Conforme estabelece o Manual de Oslo, inovacgao é:

[...] a implementagdo de um produto (bem ou servigo) novo ou
significativamente melhorado, ou um novo processo, ou um novo método de
marketing, ou um novo método organizacional nas praticas de negdcios, na
organizagao do local de trabalho ou nas relagdes externas. (OCDE; FINEP,
2005)

A inovagao esta associada a introdugdo, com éxito, de um produto (ou
servigo) no mercado ou de um processo, método ou sistema na organizagdo. Essa
implementagao pode ser de algo que até entdo nao existia ou que contém alguma
caracteristica nova e diferente do padrdo em vigor (FINEP, 2011). Assim, para ser
considerada inovagao, é preciso sua implementagdo e obtencdo de vantagem em
relagdo aos demais competidores do mercado. De acordo com Mattos, Stoffel e
Teixeira (2010), a inovacao pode ser assim esquematizada:

Inovacgao = Ideia + Implementacao de agoes + Resultado

E importante ressaltar que a inovagdo por si s6, ndo caracteriza a utilizagéo
de componentes tecnoldgicos. Caso haja implementagao tecnolégica nos produtos
e/ou processos essa inovagao € considerada tecnoldégica.

Outra questao importante a ser relacionada é a diferenca entre inovagao e

invencdo. Uma invengdo ndo necessariamente se transforma em inovagao. Além
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disso, podemos inovar copiando e adequando, portanto sem inventar, podemos
inventar sem inovar, podemos inventar e depois inovar... Dentre outras opc¢des.

Tessarin, (2019), afirma que:

para inovar, cada vez mais as empresas precisam recorrer a novos
métodos, que incluem aquisicdo de P&D externa ou de empresas com
ativos estratégicos para seu mercado de atuagdo, monitorar o mercado
consumidor e a atividade de seus concorrentes e fazer parceiras com
instituicbes externas no intuito de ampliar o escopo ou fundir o
conhecimento existente. Este ultimo ponto é importante, pois permite que
empresas e parceiros acessem areas do conhecimento que estdo distantes
do seu portfélio (COHEN; LEVINTHAL, 1990; CASSIMAN; VEUGELERS,
2002). A interagdo dos agentes esta por tras do conceito de sistema de
inovacdo (LUNDVALL, 1992). As empresas s&0 0s principais agentes
produtores da inovagédo, mas a participacdo de outras instituicbes se torna
crucial para definir o desempenho da trajetéria tracada (TETHER, 2002).
Dessa forma, o progresso tecnoldgico se beneficia da interagdo entre
agentes que produzem e utilizam tecnologia gerada externamente
(SCHUMPETER, 1942; AGHION; HOWITT, 1990).

Buttenbender et al (2007) buscam de maneira inovadora e diferenciada
relacionar os processos de aprendizagem e a acumulagdo de competéncias
tecnolégicas com o aprimoramento do desempenho técnica e econdmica na
industria. Para esses autores, a gestdo da inovacgéo, a aquisigao e socializagdo de
novos conhecimentos e a acumulagado de competéncias tecnoldgicas impelem papel
importante e influenciam positivamente o aprimoramento da performance de
producao. Além disso, citam a importancia do estimulo a politicas publicas que
incentivem a maior autonomia na produgdo e exploragéo de tecnologias e fomento
aos investimentos nacionais em P&D altamente estratégicos para a aceleragao da
acumulagdo das competéncias tecnoldgicas, quanto no aprimoramento da
performance e a promogao do desenvolvimento (OLIVEIRA et al, 2015).

Ja Stefanovitz e Nagano (2009) objetivaram unir as contribui¢des de diversas
areas em um modelo integrado para a gestdo da inovagao e organizar conceitos
numa estrutura unica e, além disso, formar um referencial tedrico abrangente que
pudesse ser util para evolugdes do tema em pesquisas futuras. Os autores
identificaram que a complexidade do desafio da inovagdo, seu carater
multidimensional e o atual estagio do tema, sugerem a execugao de trabalhos que

integrem conhecimentos de diversas areas em modelos cada vez mais sistémicos.
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Assim, concluiram que os gestores da inovagdo devem atentar para as trés
dimensbes (processos, contexto e estrutura/governanga) a potencializar a
performance de inovagdo e sugeriram que, sejam feitos mais trabalhos que
enxerguem o processo inovador em toda sua amplitude que combinem as
contribui¢cdes oriundas das esferas tecnoldgicas, humanas e organizacionais.

Isidro Filho e Guimaraes (2010) propuseram uma articulagdo tedrica entre
conhecimento, aprendizagem e inovagdo em organizagdes e realizaram uma
discussado articulada a respeito dos conceitos de conhecimento, aprendizagem e
inovagao em organizagdes, com énfase para a polissemia e o carater multifacetado
com que esses termos sao tratados em distintos campos do conhecimento.

Por outro lado, Tonelli et al. (2016), nos trazem aspectos quanto a inovagao
no setor publico:

conforme aponta Lima e Vargas (2012), os autores Koch e Hauknes (2005)
adicionam ao conceito de inovagao no setor publico o carater contextual, o
qual considera inovagao como “implementacdo ou desempenho de uma
nova forma especifica ou repertério de acdo social, implementada
deliberadamente por uma entidade no contexto dos objetivos e
funcionalidades de suas atividades” (Lima; Vargas, 2012, p. 386).
Interessante notar que Spink (2003) atribui a inviabilidade de existéncia de
um consenso acerca do conceito de inovagao no setor publico justamente a
esse fator: o contexto. Para o autor, antes de se analisar a concepgao do
que vem a ser inovagdo na gestdo publica, é preciso entender as
circunstancias nas quais ela se desenvolve.

Neste trabalho, resumidamente, considera-se inovagdo no setor publico a
ideia de mudanga, introdu¢do de novidade relacionada a forma anterior de realizar
atividades no contexto publico. A inovagéo, por esséncia, deve gerar valor para a
sociedade e usuarios (clientes publicos), de modo que a exploragdo bem-sucedida
de uma ideia culmine em mudanca positiva, consistente e duradoura para as
pessoas e/ou sociedade.

2.2.3.1. Tipos de inovagao
Segundo o Manual de Oslo, os cinco principais tipos de inovagao estao

descritos abaixo:
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INOVAGAO

Y
Servigos Produtos Organizacional Processos Marketing

Figura 1: Representagéo visual dos tipos de inovagéo

2.2.311. Inovacgao de Servigo
Uma inovagcdao de servico é a introdugdo de um servico novo ou
significativamente melhorado no que concerne a suas caracteristicas ou usos
previstos. Incluem-se melhoramentos significativos em especificagdes técnicas,
softwares incorporados ou outras caracteristicas funcionais. (OCDE; FINEP, 2005).
2.2.3.1.2. Inovacgao de Produto
Uma inovacdo de produto é a introducdo de um bem novo ou
significativamente melhorado no que concerne a suas caracteristicas ou usos
previstos. Incluem-se melhoramentos significativos em especificagdes técnicas,
componentes e materiais, softwares incorporados, facilidade de uso ou outras
caracteristicas funcionais. (OCDE; FINEP, 2005).
2.2.3.1.3. Inovagao organizacional
Uma inovagdo organizacional € a implementacdo de um novo método
organizacional nas praticas de negocios da empresa, na organizagao do seu local de
trabalho ou em suas relagdes externas. (OCDE; FINEP, 2005).
2.2.31.4. Inovacgao de processos
Uma inovacéo de processo é a implementagcdo de um método de producgao ou
distribuicdo novo ou significativamente melhorado. Incluem-se mudancgas
significativas em técnicas, equipamentos e/ ou softwares. As inovagdes de processo
podem visar reduzir custos de producao ou de distribuicdo, melhorar a qualidade ou
ainda produzir ou distribuir produtos novos ou significativamente melhorados.
(OCDE; FINEP, 2005).
2.2.3.1.5. Inovagao de marketing
Uma inovagdo de marketing € a implementacdo de um novo método de

marketing com mudangas significativas na concepgdo do produto ou em sua
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embalagem, no posicionamento do produto, em sua promog¢ao ou na fixagdo de
precos. (OCDE; FINEP, 2005).

Entretanto, € comum a mescla de tipos de inovagdao na resolugido de

problemas complexos. Assim, utilizar-se-a nesta pesquisa os conceitos de Popper

sobre tolerancia e racionalidade critica, com base na inovacdo no provimento de

solugdes tendo os conceitos, expostos a seguir, como ferramenta que acoplada a IA,

futuramente, demonstrara solucdes viaveis para o problema proposto.

Para o setor publico, no entanto, ha outros tipos de inovacédo, conforme o

quadro1, demonstrado abaixo:

Quadro 1: Defini¢gdes de tipos de inovagao no setor publico.

(continua)
Tipo Definigao Autores
_ Bloch (2010),
Introduc&o de bem novo ou . B
o citado por Brandao
Inovacgao de significativamente melhorado comparado .
. . e Bruno- Faria
Produto com Os servigos e bens ja existentes na
o (2013); Hartley
organizagao.
(2005).
Inovacgao de Novas formas de prestacao de servigos
. o Hartley (2005).
Servico aos usuarios.
Implementagdo de um novo método de
. o Bloch (2010),
_ promogao da organizagao ou de seus . B
Inovacao em citado por Brandéao

Comunicagao

servigos e bens, ou novos métodos para
influenciar o comportamento de individuos

ou outras organizagdes.

e Bruno- Faria
(2013).

Inovacao de

Processo

Implementacado de método de producio ou
entrega de servigos ou bens novo ou
significativamente melhorado, comparado
Com 0S processos ja existentes na
organizagéo. Foco na melhoria da

qualidade dos servicos publicos.

Bloch (2010),
citado por Brandéao
e Brandao e
Bruno-Faria
(2013); Albertie
Bertucci
(2006);Hartley
(2005).
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(continuagao)

Inovacéao

Organizacional

Implementacao de novo método
organizacional ou gerencial que difere
significativamente dos métodos ja
existentes na organizagdo; novos
processos ou técnicas e gerenciamento na

administracao publica.

Bloch (2010),
citado por Brandéao
e Bruno-Faria
(2013); Alberti e
Bertucci (2006).

Inovacoes

Institucionais

Foco na renovagao das instituigdes
estabelecidas e/ou criacdo de novas

instituices.

Alberti e
Bertucci(2006).

Foco na introducéo de novas formas de

Alberti e Bertucci

Inovagdes governanga (formulagéo interativa de
o N o (2006); Hartley

Conceituais politicas, participacao popular, entre (2005)
outras). '
Orientacao para eficiéncia, “fazer mais

Inovagéao com menos”; reformas e inovagao de

o o o Coelho, F. S.

Econdmico- primeira geragao. Tem como principios a

: : . o | (2012).

financeira economicidade e a produtividade e criagao
de valor para o contribuinte.
Orientacao para eficacia, “fazer o certo”;

Inovacgao reformas e inovagao de segunda geragao.

o . o _ Coelho, F. S.
administrativo- Tem como principio a qualidade (2012)
institucional (percebida) e criagcédo de valor para o '

usuario.
Orientacao para efetividade, “fazer
diferencga”; reformas e inovacao de terceira
Inovagéo _ o . Coelho, F. S.

_ » geragdo. Tem como principios a equidade

Sociopolitica L o (2012).
e participagao e criagcao de valor para o
cidadao.

Inovacgao de Mudanca no contexto, novos usuarios, em

o _ o . Hartley (2005).
Posicao que produto/servigos sao introduzidos.

Inovacéao

Estratégica

Novas metas e propédsitos da organizagéao.

Hartley (2005).
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(concluséo)

Inovacao _ .
o Nova linguagem e novos conceitos. Hartley (2005).
Retodrica

Fonte: Tonelli et al. (2016).

Entretanto, Santos (2013) considera que a criagdo do conhecimento é a
dimensdo da gestdo que mais contribui para a inovagédo, ratificando o
relacionamento positivo da existéncia de processos de geragdo de conhecimento
dentro das organizagdes e a inovagao. A inovagao do conhecimento perpassa por
todos os conceitos definidos por Tonelli et al. (2016), seja de forma aprofundada ou
como propulsor dos tipos de inovagdo no setor publico que ira agregar valor a
gestao do conhecimento através da inovagao.

Desta forma, tem-se como objetivos principais da inovagéo através da gestao
do conhecimento, segundo Maier (2007), a reducdo dos custos através do
melhoramento da comunicacdo, da cooperacdo, da aquisicido de conhecimento
externo e da distribuicdo do conhecimento; do melhoramento da produtividade; da
velocidade da inovagéo, através do aperfeicoamento da gestdo de inovagdes; do
desenvolvimento novos negdcios; reducdo do risco, ou seja, melhorando a
capacidade de reacdo de acordo com as mudancas dos mercados e perda de
conhecimento valioso para a organizagao; melhoramento do nivel de satisfagdo dos
stakeholders; aperfeicoamento do crescimento e desenvolvimento organizacional;
melhoramento da qualidade dos servigos, principalmente na comunicagdo e na
cooperagao, bem como na distribuicdo do conhecimento; e também no
melhoramento do tempo de resposta.

Sendo assim, este trabalho visa a aplicabilidade dos conceitos de tolerancia
de Popper, aliado e como fonte de inovagdo, a ser demonstrada a seguir na
obtencdo de conhecimento de ferramentas de |A aplicadas ao PPA como fonte
inovativa no Planejamento Estratégico no governo do Para.

2.3.0 Planejamento Estratégico Governamental (PEG) /Plano Plurianual

(PPA)

2.3.1. Contextualizagao Histérica e Conceitos

Faria (1994, p. 71), descreve o planejamento trazendo sua origem na histéria
e firmando sua aplicagdo como arma de guerra e exemplificando em grandes

construgdes quando comenta que:
O planejamento é tdo antigo quanto a histéria. A construgéo das pirdmides

egipcias nao se concretizou sem que tivessem sido elaborados complicados
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planos e projetos, e sem que os administradores tivessem se preocupado
com a alimentacdo de milhares de trabalhadores, escravos e soldados,
assim como planejado o transporte dos enormes blocos de granito,
originarios de local, na regido sul do Egito. Planos e projetos também
disciplinaram outras construgdes importantes, a exemplo dos aquedutos
construidos pelos romanos, os canais de irrigacdo da Mesopotamia, os
templos e fortificagbes das cidades antigas, templos astecas, piramides
maias, palacios indianos, muralhas chinesas, etc. Nao obstante, e com
rarissima excegao, o planejamento, tal qual hoje o conhecemos, era quase
que exclusivamente usado como arma de guerra, e ao qual se denominava
“estratégia” ou “arte dos generais”.
Ja Silva (2017), reporta-se a necessidade de planejamento na solugao de
problemas, quer simples ou complexos, trazendo o conhecimento de causa como

premissa para solucao e assim, descreve utilizando outros autores:

Matus (1997) ja nos alerta que problemas simples requerem solugdes
simples. Problemas complexos requerem solugdes complexas. E de acordo
com Lida (1993), para solucionar um problema €& necessario o
conhecimento da causa, ir além do tratamento dos sintomas. Além disso, é
imprescindivel a compreensdo do momento e do método correto para trata-
lo, de forma que ndo somente os sintomas sejam erradicados, mas
principalmente as causas, evitando assim problemas mais urgentes no
futuro e desperdicios de tempo na resolugdo dessas urgéncias (SILVA,
2017).

Entendendo planejamento como o pensar em um futuro, pelo prisma do
aprendizado em um passado, projetando um desenvolvimento a ser alcangado,
Castro (2012) nos faz refletir que: A humanidade tem pela frente um grande desafio
que é o de encontrar um modelo de sociedade e de economia que seja capaz de
incorporar a nogao de natureza (homem e meio fisico) como matriz fundamental do
desenvolvimento. Isso significa pensar no modelo de desenvolvimento que vigorou
nos ultimos séculos e nos acompanha nesse terceiro milénio, no qual o interesse
principal esteve no crescimento econémico, sem considerar os impactos sobre a
sociedade e a natureza.

Planejar para Matus (1996) significa pensar antes de atuar, com método, de
forma sistematica; como uma ferramenta para pensar e criar o futuro e planificar
guem governa, em um momento presente, através de um calculo situacional de
problemas e oportunidades, sendo inseparavel da gestdo e é necessariamente

politica. Esse planejamento corrobora a ideia da formulagéo de politicas em diversos
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niveis de governo e ambitos de gestdo e em diversos niveis de abrangéncia: geral,
particular e singular, havendo, assim, uma exigéncia de formulagao de politicas que
deem conta dos problemas a cada nivel de atengéo e a cada esfera de governo.

Considerando os modelos de planejamento dos paises pertencentes a OCDE
e o0 dos paises socialistas, Silva (2017), conceitua que economicamente, era
amplamente utilizado o planejamento da OCDE e o dos paises socialistas como
modelo pelos paises latino-americanos. Sendo esses modelos, discutidos e
adequados a realidade desses paises pela Comissdo Econdmica para a América
Latina (CEPAL), considerada uma “escola” bastante relevante e referéncia quanto a
formacao de dos planejadores da época, sento que muitos especialistas da CEPAL
advinham dos governos nas décadas de 1950 e 1960 (GENTILINI, 2014).

Além disso, o modelo de planejamento defendido e utilizado por esses
planejadores era o centralizado, e assim, o Estado era o ator principal e a economia
o foco essencial ao qual, os demais setores da sociedade eram submetidos. Desta
forma, os planejadores eram técnicos e atuavam em setores estratégicos na
elaboracdo de projetos, programas e planos que colaborassem com este
pensamento para que fossem implementados (GENTILINI, 2014).

A CEPAL abrigou intelectuais de varias linhas tedricas e origens institucionais.
Teve um papel importante, pois no bojo das discussbes outras linhas de
interpretacdo sobre o desenvolvimento apareceram, como é o caso da teoria da
dependéncia. Nos anos 60, as formulacdes da teoria da dependéncia beberam nas
fontes das ciéncias sociais visando apoiar as criticas ao desenvolvimento como
crescimento econdmico, e se propondo o desafio tedrico de integrar economia e
sociedade no conceito de desenvolvimento (CASTRO, 2012).

O debate latino-americano (e brasileiro) sobre o desenvolvimento foi mais
fecundo na década de 50. Ele trazia novos elementos, mas sempre reafirmando a
crenga no planejamento como forma de os paises alcangarem patamares mais
elevados do crescimento econdmico e tecnoldgico. No caso brasileiro, essa década
€ de muito entusiasmo e de investimentos que levaram a um importante surto de
crescimento econdmico. Foi quando se fortaleceram muitos ramos industriais,
notadamente a industria automobilistica. E € quando o sonho brasileiro de fincar sua
capital no coracgdo do pais ira se realizar, com a construcdo de Brasilia. E a década

também que o pais integra o sul ao norte, com a construgdo da rodovia Belém-
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Brasilia. Essas decisbes governamentais encontraram respaldo na ideologia
nacional-desenvolvimentista que predominou no pais nesse periodo (Castro, 2012).

Schneider (1999, p. 38-39) relata ter encontrado a primeira referéncia de
“Estado desenvolvimentista” em Cardoso e Faletto (1970), a qual teria ocorrido entre
o final da década de 1960 e o inicio da década de 1970. Todavia, a caracterizagao
de Estado desenvolvimentista ja aparecera antes no Brasil e, possivelmente, em
outros paises da América Latina, como no livro Desenvolvimento econdmico e
desenvolvimento politico, de Hélio Jaguaribe, cuja primeira edicdo foi publicada em
1972. Bresser-Pereira, por sua vez, ja falava no “choque do desenvolvimentismo
intervencionista contra o liberalismo econdmico” (1963, p. 16) e, em livro posterior,
afirmava: “por desenvolvimentismo entendemos uma ideologia que coloque como
principal objetivo o desenvolvimento econémico” (1968, p. 206). O préprio Cardoso
(1971) ja usara a expressao “ideologia nacional-desenvolvimentista” na obra Politica
e desenvolvimento em sociedades dependentes, redigida em Paris entre outubro de
1967 e margo de 1968. E, por Paulo Sa, em artigo critico a Formagao econdémica do
Brasil de Furtado, logo apds o langamento do livro, na revista Sintese politica,
econdmica e social, o termo ja desfrutava de largo uso na década de 1950 no Brasil,
€ nao so na academia (FONSECA, 2015).

Por sua vez, Johnson (1982; 1999), a partir da experiéncia histérica japonesa
no Pés-Guerra — a qual percebeu como diferente tanto dos modelos dos Estados
Unidos e do Reino Unido, mais liberais como da Unido Soviética, de planejamento
centralizado, adotou o termo “Estado desenvolvimentista” para caracteriza-la,
abrindo espago para consagrar 0 uso da expressao. Segundo ele, o Estado
desenvolvimentista se caracteriza por:

a) intervengao estatal por meio de politicas conscientes e consistentes que
consagram o desenvolvimento econdmico como primeira prioridade;

b) existéncia de uma burocracia estatal voltada a escolher os setores a serem
priorizados e a execugdao dos programas de estimulo, com margem de atuagao
assegurada pelo sistema politico;

c) criagao de instituicdes financeiras e outras voltadas a viabilizar incentivos,
como fiscais e orgamentarios; d) criacdo de agéncia (como o Ministry of International
Trade and Industry — MITI, do Jap&o) para planejar e implementar as politicas
voltadas a incrementar a industrializagao acelerada (JOHNSON, 1999, p. 38-39).
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Ja Bresser-Pereira (2006; 2010), com olhos mais voltados as experiéncias
latino-americanas do século XX, menciona explicitamente o termo
desenvolvimentismo (as vezes, alternativamente, nacional-desenvolvimentismo ou
“antigo desenvolvimentismo”), o qual define como uma estratégia deliberada de
politica econbmica para promover o desenvolvimento econdémico por meio do
impulso a industria nacional. Como caracteristicas desta politica econémica sao
arroladas:

a) o nacionalismo como ideologia, uma vez que a estratégia significa a
afirmacao do Estado nacional e de suas instituicoes;

b) aglutinagdo em sua defesa de segmentos sociais, como empresarios,
trabalhadores, classes médias e burocracia estatal, esta ultima recrutada por
critérios meritocraticos;

c) industrializagdo orientada pelo Estado mediante a substituicdo de
importacdes, que langava mao de instrumentos como poupanca forcada para
realizar investimentos e de politica industrial, muitas vezes com carater protecionista;
e

d) ambiguidade em relagdo aos déficits publicos e em conta-corrente, bem
como complacéncia em relagao a inflagcao.

Até o final da década de 1970, o discurso predominante consistia em
estruturar a administragao publica com base nos critérios padrdo de funcionamento
burocratico, nos moldes da categorizagéo historica de Max Weber, que incluia um
foco na racionalidade, hierarquia e andlises de custo-beneficio (POLLITT e
BOUCKAERT, 2011).

Para Silva (2017), foi

em meados dos anos 1970, que surgiu um novo método de planejamento
que leva em consideragao os diversos fatores envolvidos no problema para
a sua correta solucdo. Esse método, conhecido como Planejamento
Estratégico Situacional (PES), passou a ter abordagens académicas e a ser
estudado e veiculado com maior frequéncia em periodicos e eventos
internacionais; assim, o PES passou a ser explorado cientificamente por ser

focado na complexidade dos problemas sociais.

O PES foi desenvolvido pelo economista chileno Carlos Matus, como método
mais adequado aos desafios da administracdo nos anos 70, permitindo trabalhar

com a complexidade dos problemas sociais. Tal planejamento permite o ajustamento
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do plano em caso de alteracdo do estado. Assim, o futuro deixa de ser
deterministico no planejamento e a realidade passa a ser acompanhada.

Para Matus (1996), planeja quem governa, quem toma decisbes e tem a
responsabilidade de conduzir. Assim, tem especial relevo o PES por ser uma forma
de planejamento que funcione respondendo as necessidades de quem gerencia.
Dessa forma, o planejamento situacional diferencia-se fundamentalmente do
tradicional, por ser compreendido como uma maneira de organizagéo para a agao.

Apos a década de 1970, os processos reformistas do aparato estatal se
intensificaram. Apesar das diferentes perspectivas e visbes sobre o tamanho e o
papel do Estado, um ponto que chama atencao € a reflexdo sobre sua centralidade
no debate, seja como fornecedor direto de politicas publicas ou indiretamente para o
desenvolvimento ou bem-estar social e equidade das nagbdes , em que o foco na
melhoria da gestédo publica continua até hoje na agenda (CAVALCANTE, 2019).

As ultimas décadas foram marcadas por intensas e constantes mudangas no
Estado e na sociedade. Como em outras areas das ciéncias sociais, os estudos
sobre gestdo e politicas publicas também procuraram entender até que ponto
mudangas complexas de natureza social, econdmica, politica e tecnoldgica afetaram
a maneira como o governo funciona e seus resultados. Questdes relacionadas a
reforma do Estado e gestdo publica se espalharam por todo o campo de estudos e
organizagdes governamentais (CAVALCANTE, 2019).

Relembrando um pouco da histéria do planejamento no Brasil, a partir da
década de 50 que se iniciaram algumas ag¢des governamentais voltadas para o
planejamento e aplicagao de politicas de ambito federal. De 1956 a 1961, o governo
de JK (Juscelino Kubitschek), teve a fase desenvolvimentista de implantagdo do
Plano de Metas. O Plano de JK era fazer o pais desenvolver cinquenta anos em
cinco. O plano contemplava setores alimenticios, da industria de base, transporte,
energia e educacgao distribuidos em trinta e uma metas. O Plano conseguiu
desenvolver alguns setores rapidamente, como o da industria e construgdo, mas
trouxe um consideravel aumento da divida internacional, dentre outros problemas.

No periodo do governo militar, o planejamento seguiu outro padrao, onde se
iniciou uma sequéncia de planos desde sua instauragdo em 1964. Esta etapa
fortaleceu ainda mais a centralizagdo do poder e das decisdes, aumentou a
concentragdo de renda e o autoritarismo. No governo de Médici (1969 — 1974 -

Emilio Garrastazu Médici) ocorre o chamado o milagre brasileiro, baseado no
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exponencial crescimento econdmico brasileiro, inflagdo baixa e projetos de
desenvolvimento governamental, como por exemplo, o PIN — Plano de Integragao
Nacional que apresentou resultados positivos com grandes incentivos fiscais a
agricultura e a industria, e a construgcao de diversas obras como as rodovias
Santarém — Cuiaba, a Transamazbnica e a Perimetral Norte, além da ponte Rio —
Niterdi. Entretanto, ao final do governo Médici, o milagre econémico é fortemente
abalado pela crise do petroleo.

Em 9 de novembro de 1972, foi criado o Sistema de Planejamento Federal
com o Decreto n° 73.353, e com ele a criagdo de um 6rgao central, integrador de
varias atividades e unidades setoriais, permitindo estabelecer e dar maior amplitude
a base do planejamento.

O Ministério do Planejamento publicitou o Programa de Metas e Bases para a
Acdo do Governo até o ano de 1973, assim complementava-se ao novo orcamento
plurianual, com vigéncia para o periodo 1971-1973; e um primeiro Plano Nacional de
Desenvolvimento (PND), previsto para ser implementado entre 1972 e 1974
continuando em outras duas edi¢des: o PND Il que a partir da década de 80 com a
hiperinflacdo, novamente houve um redirecionamento das acdes desenvolvidas pelo
governo, deixando para segundo plano as atividades de planejamento, entdo se
apoiando em favor do desenvolvimento de medidas de curto prazo. Com a situagao
houve varias mudangas organizacionais governamentais que colocaram a Secretaria
de Planejamento apenas como um oOrgao coordenador das agdes econdmicas
imediatas do governo; e o PND Ill que rapidamente leva a uma desarticulagdo do
planejamento governamental permanecendo no meu entender apenas no papel. A
crise do petroleo desencadeada teve como consequéncia na economia a diminuigao
do 6timo desempenho econémico conseguido e na gestdo governamental o declinio
da prépria nogdo de planejamento. Como podemos notar o planejamento
governamental sofre com as consequéncias da economia relegando-o. Ja em 1985,
com o governo civil da Nova Republica nos mostra ha alguns insucessos ao retomar
iniciativas de planejamento que fossem mais além do plano setorial, como nos diz
Dagnino (2009).

O pais viveu uma série de transformacdes anteriormente a crise da divida
externa que deixou o Brasil numa longa fase de baixo crescimento e inflagdo
elevada a partir dai e até a introdugdo em 1994 do Plano Real. Dentre alguns fatos

importantes na construgao de um planejamento governamental melhor pode-se citar
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a Reforma Gerencial criada por Luis Carlos Bresser-Pereira, gestor do Ministério da
Administracdo Federal e Reforma do Estado em 1995. Para se ter uma ideia essa
pasta, conforme o préprio Bresser: "nado tinha poder suficiente para a segunda etapa
da reforma: sua implementacdo”, tanto € que defendeu dentro do governo a
integracdo desse Ministério ao do Planejamento com o argumento de que em um
ministério que controla o orcamento publico haveria poder suficiente para
implementar a reforma. Aprovada a ideia de Bresser, em 1999, no governo de
Fernando Henrique Cardoso, passou 0 novo ministério a ser denominado Ministério
do Planejamento, Orcamento e Gestdo que passou a realizar a missdo de
implementar a Reforma usando como ferramentas basicas o orcamento anual da
Republica e particularmente o PPA — Plano Plurianual (ANDRADE, 2010).

Em se tratando de planejamento governamental, faz-se necessario o debrugar
sobre as caracteristicas evolutivas do “Estado Herdado” para o “Estado Necessario”.

Uma caracteristica central e sintética do “Estado Herdado” € o despreparo
para atender as demandas da sociedade quanto a um estilo alternativo de
desenvolvimento mais justo, economicamente igualitario e ambientalmente
sustentavel. Falta assumir que cabe aos gestores governamentais um papel
coadjuvante imprescindivel (ao lado dos movimentos sociais) na sua transformacéao
no “Estado Necessario”. Entendido esse como um Estado capaz nao apenas de
atender as demandas presentes, mas de fazer emergir e satisfazer novas demandas
embutidas numa conformag&o significativamente distinta das relacbes Estado-
sociedade e associadas a um estilo alternativo de desenvolvimento (DAGNINO,
CAVALCANTI e COSTA, 2016).

Ha que se entender a esse respeito que a configuragdo atual do Estado
brasileiro — o “Estado Herdado” — € uma consequéncia da concentracido de poder
econdmico e politico vigente no pais, que foi estabelecendo um tipo particular de
relacdo Estado-sociedade. Ela se revela na coexisténcia, no dmbito das politicas
publicas que implementa o Estado, de dois espacos distintos. O primeiro, que serve
a classe proprietaria, a criagdo da infraestrutura econémico-produtiva e a
coordenacdo econbmica, que sao relativamente preservados e insulados do
clientelismo seguindo um padrdo de eficiéncia e eficacia semelhante aquele que
vigora no Estado de bem-estar dos paises avangados. E o segundo, que abrange os
orgaos pertencentes aos ministérios sociais que servem as classes subalternas, que

sdo objeto de reparticao politica entre os partidos que apoiam o governo e em que é
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usual a pratica do clientelismo, onde aquele padrao se situa muito abaixo daquele
que exibem paises periféricos com renda muito inferior a nossa (DAGNINO,
CAVALCANTI e COSTA, 2016).

O’Donnell (2004) apresenta um esquema para entender e avaliar o Estado
baseado em quatro dimensdes: eficacia que faz referéncia ao conjunto de
burocracias que o compde; efetividade referente ao seu sistema legal;
credibilidade que ele granjeia como realizador do bem comum da nagéo, ou
do povo; e a capacidade que é alusiva a atuagao como filtro adequado ao
interesse da populagdo. Concordando com o que é apresentado para a
América Latina em geral, € possivel dizer que temos tido e seguimos tendo

um Estado que registra um baixo escore nessas quatro dimensdes.

Na atualidade, novas demandas sociais anseiam por novos planos e regras
que promovam as quatro dimensdes do Estado citadas por O'Donnell. Cardoso Jr. e
Cunha (2015, p.85) destacam “a importancia de o poder publico apontar um
horizonte para o qual possam convergir articuladamente interesses diversos, desde
que devidamente coordenados”. Esta linha € possivel a partir do Planejamento
Estratégico Governamental (PEG), onde muitos fatores sdo observados,
considerando a sua esséncia mutacional e baseada em transformacdes sociais
constantes. Todavia, trata-se de um instrumento capaz de fornecer um plano de

longo prazo para a Administragao Publica Contemporanea.

Uma administracdo publica sem lacunas e duplicidades, com papéis
claramente definidos, é condi¢cdo importante para melhorar a governanga,
facilitar a coordenacdo e propiciar melhores resultados. E essencial
aperfeicoar capacidades e instrumentos que subsidiem a tomada de
decisdo e a consequente melhoria da alocagao de recursos, assim como o
monitoramento e avaliagdo de sua utilizagdo (BRASIL, 2011, p.17).

No ambito internacional, desde o inicio dos anos 80, ha muitos estudos sobre
gestao estratégica no setor publico (BRYSON et al. 2010; POISTER et al. 2010) que
produziram conhecimentos valiosos sobre planejamento e gestdo estratégicos.
Entretanto, ainda persiste a necessidade de estudos originarios fora do Reino Unido
ou dos Estados Unidos, que processem dados que nao sejam estudos de caso, que
fornecam mais informacdes sobre o uso e os efeitos das ferramentas de
gerenciamento estratégico (HANSEN 2011; GEORGE e DESMIDT 2014) e que
exploram o conteudo e o impacto dessas estratégias (BOYNE e WALKER 2010;
HODGKINSON e HUGHES 2014).

Nos contextos britanico e americano, ha estudos conceituais e empiricos de

estratégia no governo local ha trés décadas. Em um estudo inicial, Greenwood
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(1987) explorou como a estratégia afetava a estrutura no governo local inglés e
galés e descobriu que o estilo estratégico influenciava os arranjos estruturais.
Worrall et al. (1998) identificaram questdes-chave para profissionais de estratégia na
formacgao de estratégias em governos locais no Reino Unido. Eles descobriram que
as autoridades locais queriam se tornar mais "estratégicas" quando havia menos
recursos e que os politicos queriam garantir que suas prioridades fossem atendidas.
Ao mesmo tempo, ndo havia consenso sobre o significado de ser estratégico. Na
América do Norte, Poister e Streib (1999) discutiram a importancia e o significado da
gestdo estratégica no governo. Eles acompanham essa questdo com um estudo
empirico do uso do planejamento e gerenciamento estratégico nos governos
municipais americanos com mais de 25.000 habitantes (POISTER e STREIB 2005).
Esse estudo constatou que muitos governos locais haviam usado o planejamento
estratégico e que parecia haver um uso crescente de links para diferentes atividades
de tomada de decisdo nos processos de gestdo estratégica. Além disso, os
administradores avaliaram positivamente os impactos do planejamento estratégico
em geral. Hansen (2011) descobriu que as novas reformas de gestao publica nas
escolas secundarias dinamarquesas aumentaram o uso de ferramentas de gestéo
estratégica, mas que sao necessarias mais pesquisas em areas como a forma com a
qual os governos locais usam essas ferramentas (JOHNSEN, 2016).

No contexto internacional mais amplo, no periodo de 25 a 27 de setembro de
2015, os chefes de Estado e de Governo e altos representantes do planeta,
reuniram-se na cidade de Nova York, e decidiram acerca dos novos ODSs
(Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel globais). Assim, foi criada a Agenda
2030, que tem como principal viés a erradicacdo da pobreza em todas as suas
formas e dimensbes, incluindo a pobreza extrema, e portanto € o maior desafio
global e um requisito indispensavel para o desenvolvimento sustentavel. Com isso, a
Agenda busca alcangar o desenvolvimento sustentavel nas suas trés dimensdes —
econdmica, social e ambiental — de forma equilibrada e integrada. Os Objetivos e
metas sdo o resultado de mais de dois anos de consulta publica intensiva e
envolvimento junto a sociedade civil e outras partes interessadas em todo o mundo,
prestando uma atencao especial as vozes dos mais pobres e mais vulneraveis
(GENERAL ASSEMBLY, 2015).

A Agenda 2030 possui 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel e 169

metas construidos a partir do legado dos Objetivos de Desenvolvimento do Milénio e
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pretende concluir o que estes ndao conseguiram alcangar. Assim, buscam concretizar
os direitos humanos de todos e alcancgar a igualdade de género e 0 empoderamento
das mulheres e meninas. Os Objetivos e metas estimulardo a ag&o para os proximos
15 anos em areas de importancia crucial para a humanidade e para o planeta.

2.3.2. Da Constituigao aos dias atuais

Vale destacar que o primeiro dispositivo de planejamento de longo prazo se
deu na Lei4.320, de 17 de marco de 1964, no seu art. 23, que compreendia que a
receita e a despesas de capital eram aprovados por decreto do Poder Executivo,
com um periodo minimo de 3 anos e era ajustado anualmente. O referido artigo
continha programas e metas de realizagdes de obras e prestacdo de servigos, ou
seja, na sua esséncia tratava-se apenas da discriminagdo e classificagdo da
categoria das receitas e despesas contabilizadas e da organizagdo do orgamento.
Necessitava portanto, de uma lei que incrementa os gestores a uma acgao planejada
para gerir os recursos disponibilizados pela sociedade.

Com a promulgacdo da Constituicdo Federalde1967, criou o Orgamento
Plurianual de Investimentos (OPI), com as mesmas caracteristicas que continha o
art. 23 da Lei 4.320/64, com dois diferenciais: era aprovado por Lei e ndo era um
instrumento legal do planejamento alongo prazo.

E importante citar que até a Constituicdo Federal de 1967, cada Estado e
Municipio da Federacao estabelecia leis sobre seus orcamentos de acordo com
suas necessidades.

A promulgacao da Carta Magna de 1988 resgatou a pratica do planejamento
governamental no Brasil ao trazer sua previsao constitucional, notadamente do
plano plurianual (PPA). Com a promulgacéo da CF/1988, juntaram-se ao orgamento,
desde entdo denominado lei orgamentaria anual (LOA), o plano plurianual (PPA) e a
lei de diretrizes orgcamentarias (LDO). Por meio da integragdo desses trés
instrumentos de planejamento e orgamento, a administragado publica busca atender
as demandas da sociedade.

O modelo orgamentario brasileiro é definido na Constituicdo Federal de 1988
do Brasil. Compbe-se de trés instrumentos: o Plano Plurianual — PPA, a Lei de
Diretrizes Orgamentarias — LDO e a Lei Orcamentaria Anual - LOA.

Art. 165. Leis de iniciativa do Poder Executivo estabelecerao:

| - o plano plurianual;

Il - as diretrizes orgcamentarias;
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[Il - os orgamentos anuais.

§ 1° A lei que instituir o plano plurianual estabelecera, de forma regionalizada,
as diretrizes, objetivos e metas da administragdo publica federal para as despesas
de capital e outras delas decorrentes e para as relativas aos programas de duragéo
continuada.

§ 2° A lei de diretrizes orgcamentéarias compreendera as metas e prioridades da
administracado publica federal, incluindo as despesas de capital para o exercicio
financeiro subsequente, orientara a elaboragao da lei orcamentaria anual, dispora
sobre as alteragcbes na legislagao tributaria e estabelecera a politica de aplicagéao
das agéncias financeiras oficiais de fomento.

A partir do definido pela Constituicao de 1988, Rodrigues (2021), baseado nos
artigo 165 e nos § 1° e 2°, descreve que:

Ao definir a elaboragdo das trés Leis para subsidiar o Orgcamento, a
Constituigdo Brasileira permitiu a vinculagcdo de toda a composi¢cao de
receitas e despesas a uma estrutura programatica, sendo que sua divisdo
em PPA, LDO e LOA gerou uma organizagdo na forma de Planos, sejam
eles de longo e médio prazo, no caso o PPA, ou na sua estrutura de curto
prazo, como a LDO e LOA, que obedecem a uma periodicidade anual.
Cabem aos agentes publicos responsaveis pelo orgamento, seja na sua
elaboragdo e execugdo, ou na sua aprovacgao e fiscalizagdo, organizar os
orcamentos de acordo com o que esta previsto em Lei, enquadrando todas
as despesas vindouras no seu respectivo Orgcamento, aprofundando ao

maximo seu planejamento estratégico a composi¢do desse orgamento.

Instrumentos de
Planeiamento

Planejar Orientar Executar

N\ /

Politicas Publicas e
Programas de Governo
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Figura 2: Instrumentos de planejamento. Elaborado pelo autor.

Para Gontijo (2020),

o PPA, com vigéncia de quatro anos, tem como fungédo estabelecer as
diretrizes, objetivos e metas de médio prazo da administragao publica. Cabe
a LDO, anualmente, enunciar as politicas publicas e respectivas prioridades
para o exercicio seguinte. Ja a LOA tem como principais objetivos estimar a
receita e fixar a programagao das despesas para o exercicio financeiro.
Assim, a LDO ao identificar no PPA as agdes que receberao prioridade no
exercicio seguinte torna-se o elo entre o PPA, que funciona como um plano
de médio-prazo do governo, e a LOA, que é o instrumento que viabiliza a
execucgao do plano de trabalho do exercicio a que se refere.

De acordo com a Constituigao Federal, o exercicio da fungao do planejamento
€ um dever do Estado, tendo carater determinante para o setor publico e indicativo
para o setor privado.

Ainda sobre o Art. 165 da Constituicdo Federal, tem-se:

§ 7° Os orgamentos previstos no § 5° | e Il, deste artigo, compatibilizados
com o plano plurianual, terdo entre suas fungdes a de reduzir desigualdades inter-
regionais, segundo critério populacional.

Assim, que pese a utilizacdo de audiéncias publicas como forma de
participagdo social, a Carta Magma, determina a utilizagdo de critérios
populacionais, o que nao define obrigatoriedade de participagdo social direta ou
indireta, ou seja, em audiéncias publicas com participacdo social ou de
representantes de classes.

Audiéncia publica, para Michaelis (2021), é:

Audiéncia significa “[...] Ato de ouvir ou de prestar atencdo a quem fala;
audicdo; Recepcao oficial dada por autoridades a pessoas que lhes
desejam falar; Momento ou decurso dessas recep¢des”. E publico, “[...]
Relativo a populagédo, povo ou coletividade; Que pertence a todas as
pessoas; Que pode ser feito diante de todos; Do conhecimento de todos;
Diz-se de lugar onde qualquer um pode vé-lo ou ouvi-lo”

Entdo, a audiéncia publica é o ato de ouvir o povo. Deste modo,a audiéncia
publica € uma reunido num espago publico envolvendo a sociedade e o Estado, na
qual diferentes atores da sociedade civil e do Poder Publico se fazem presentes com
a finalidade de coletivamente construirem solugdes para questdes de interesse
publico.

Deste conceito, advém a importancia das audiéncias publicas, como
instrumento de participagédo popular significativo no processo democratico e como

foco no atingimento das necessidades sociais que devem ser expressas nas oitivas
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e representadas nas Atas das audiéncias publicas e transcritas em politicas publicas
no Plano Plurianual.

Quanto as fungbes do Estado no tocante a fiscalizagdo, incentivo e
planejamento, a Constituicdo Federal em seu Art. 174, descreve que:

Como agente normativo e regulador da atividade econdémica, o Estado
exercera, na forma da lei, as fungbes de fiscalizagdo, incentivo e
planejamento, sendo este determinante para o setor publico e indicativo
para o setor privado.

Assim, o planejamento expresso no Plano Plurianual assume a forma de
grande moldura legal e institucional para a agado nacional, bem como para a
formulacdo dos planos regionais e setoriais.

Da SILVA (2007) questionou a existéncia de compatibilidade entre as metas
constantes no PPA, na LDO e na LOA: “Se esses instrumentos de planejamento
devem manter perfeita sintonia entre si, entdo, depreende-se que a inconsisténcia
de um refletira no resultado do outro.”

Segundo Gondijo (2020),

uma das principais fungdes da LDO ¢é estabelecer parametros necessarios a
alocagao dos recursos no orgamento anual, de forma a garantir, dentro do
possivel, a realizacdo das metas e objetivos contemplados no PPA. E papel
da LDO ajustar as agbGes de governo, previstas no PPA, as reais
possibilidades de caixa do Tesouro Nacional e selecionar dentre os
programas incluidos no PPA aqueles que terdo prioridade na execugao do
orgamento subsequente.

A lei orcamentaria da Unido estima receitas e fixa as despesas para um
exercicio financeiro. De um lado, permite avaliar as fontes de recursos publicos no
universo dos contribuintes e, de outro, quem sao os beneficiarios desses recursos

O § 1° do inciso Xl do art. 167 da Constituigdo Federal € um argumento forte

em relagdo a importancia que os constituintes deram ao planejamento no Brasil:

§ 1° Nenhum investimento cuja execugao ultrapasse um exercicio financeiro
podera ser iniciado sem prévia inclusdo no plano plurianual, ou sem lei que
autorize a inclusao, sob pena de crime de responsabilidade.

A LOA ¢ autorizacdo da arrecadacio de receitas previstas e da fixagcdo das
despesas a serem executadas no periodo de sua vigéncia, qual seja, um ano. E um
conjunto de agdes a serem realizadas, que se traduzem em politicas publicas, em
beneficio da sociedade. A LDO, também de duragcdo de um ano, intermedeia o
planejamento e o orgamento, direcionando-o por meio das metas e prioridades

anuais.
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Ja a lei que instituiu o PPA estabelece, de forma regionalizada, as diretrizes,
objetivos e metas da administragdo publica federal para as despesas de capital e
outras delas decorrentes e para as relativas aos programas de duragdo continuada,
(artigo 165, §1°). O PPA possui duragao de quatro anos e € o principal instrumento
da area de planejamento que o Pais possui, devido a obrigatoriedade constitucional,
funcdo, abrangéncia tematica e territorial e referéncia na elaboragdo de outros
planos e programas.

O Plano Plurianual de Investimentos (PPA), previsto no artigo 165 da
Constituicao Federal promulgada em 5 de outubro de 1988 e regulamentado pelo
Decreto n°. 2.829, de 29 de outubro de 1998, publicado no Diario Oficial da Uniao
(DOU) de 30 de outubro de 1998.

A Republica Federativa do Brasil é dividida entre as esferas de poder federal,
estadual e municipal, sendo que cada uma das trés esferas, elaboram seus proprios
PPAs, destacando-se que o plano plurianual do ente federal € observado também
pelos entes subnacionais na elaborac&o dos seus proprios planos.

O PPA instituido em 1988, também criou o modelo do atual sistema
orcamentario. No entanto, o primeiro PPA foi adotado no governo Fernando
Henrique Cardoso (1996-1999) e ficou conhecido como Brasil em Agao.

O atual modelo formal de planejamento governamental esta ancorado,
particularmente, em duas bases: a Constituicdo Federal (CF), que determinou e
conferiu contornos a trés instrumentos de planejamento (PPA, Lei de Diretrizes
Orgamentarias — LDO e Lei Orgamentaria Anual — LOA); e a reforma orgamentaria
de 2000, que buscava a integracao entre plano, orcamento e gestao.

A vigéncia do plano comega no segundo ano do mandato presidencial e
acaba no primeiro ano do mandato subsequente. O objetivo € evitar que o
planejamento feito em um governo seja desmantelado pelo seguinte, garantindo um
minimo de continuidade. O plano surgiu como uma tentativa de resgatar o papel do
Estado no planejamento publico de médio e longo prazo, tdo presente na historia
econdmica do Pais entre as décadas de 1940 e 1970. Nesse periodo ficaram
conhecidos os planos Salte (governo Dutra), de Metas (Juscelino Kubitschek) e o
Plano Nacional de Desenvolvimento - PND, que teve duas versdes no regime militar
(Agéncia Camara de Noticias, 2007).

Sendo assim, Gondijo (2020) afirma que
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o PPA é a pegca de mais alta hierarquia dentre a triade orgamentaria,
embora esta seja somente constituida de leis ordinarias. Esse ¢ o modelo
disposto em nossa Carta Magna, que determina em seu art. 165, § 7°, que
os orgamentos devem ser compatibilizados com o plano plurianual. No § 2°
desse artigo exige que a LOA deva ser elaborada conforme dispuser a LDO.
E no art. 166 § 3°, I, prevé a admissao de emendas ao orcamento somente
se compativeis com o plano plurianual e com a LDO.

A técnica utilizada na elaboracéo dessas leis orcamentarias — a do Orgamento
Programa, ao possibilitar uma linguagem unificada nas relagbes entre essas trés
leis, permite a desejada e preconizada integracdo entre o planejamento e o
orcamento.

Todas as leis orcamentarias sao de iniciativa do Poder Executivo que as
envia, sob a forma de proposta, para apreciagdo e aprovagao do Poder Legislativo.
Cabe ao Chefe do Poder Executivo sanciona-las e executa-las. Compete ao Poder
Legislativo acompanhar e fiscalizar sua execugao.

Para Silva (2013), no entanto:

O Plano Plurianual tem por objetivo formular o planejamento estratégico
nacional a partir de planos e programas nacionais, setoriais e regionais de
desenvolvimento econOmico e social, visando, sobretudo, diminuir as
desigualdades espaciais e sociais ao aperfeicoar a infraestrutura
econdmica. Outras atribuicdes importantes dos PPAs sao: realizar estudos
e pesquisas socioeconOmicas e analises de politicas publicas, manter
rotinas de acompanhamento e avaliagdo da sua programacao e promover a
articulagdo com os estados, o Distrito Federal e os municipios (BRASIL,
2001).

Contudo, diversos autores, tais como Galvdo e Brand&o (2003), criticam a
reducdo dos PPAs a esfera or¢amentaria, pois os planos nacionais, regionais,
setoriais e de ordenamento territorial, que deveriam servir de base para a
formulacédo dos PPAs, acabam sendo subordinados e adequados para se ajustar
aos limites orgcamentarios, impossibilitando debates mais amplos e profundos acerca
do desenvolvimento nacional.

A consequéncia desse arranjo foi que o plano passou a apresentar um
detalhamento praticamente igual ao do orgcamento, de tal sorte que ele, atualmente,
tem mais natureza de orgcamento plurianual do que propriamente de plano. Como a
associacdo entre os instrumentos praticamente nao diferenciou os niveis de
agregacao entre ambos e tampouco respeitou a natureza dos institutos, o plano
perdeu o sentido e a fungdo de orientar as agbdes de governo, assumindo a forma de

um orcamento plurianual.
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Esses fatores contribuem para que o PPA nao consiga estar além de um
instrumento formal de planejamento que n&do € capaz de informar adequadamente
as metas estratégicas do governo e tampouco criar as condi¢gdes para a viabilidade
da acéo publica. Agrava a situagéo o fato de que todo o processo de monitoramento
e avaliacado do plano esta concentrado nas unidades do orcamento, motivo pelo qual
se advoga que o ciclo de gestdo do plano é mais adequado ao ciclo de gestao do
orcamento. Tais fatos corroboram o argumento de que a aplicacdo das regras
previstas na Constituigdo ndo conseguiu conferir materialidade ao plano, instrumento
que deveria contribuir para resgatar a fungao planejamento.

2.3.3. O PPA no Para

A populagéo paraense segundo o IBGE era em 2010, 7.581.051 habitantes e
a projetada para 2020, 8.690.745 habitantes, distribuidas de forma desigual em seus
144 municipios. Além disso, o Para tem uma extensado territorial de
1.245.870,707 km?, sendo o segundo maior estado do pais. Entretanto, em 2010
possuia o 24° IDH (indice de Desenvolvimento Humano) do Brasil com indice de
0,646.

O Para tem como capital a cidade de Belém e dentre os seus 144 municipios
o de Altamira é o de maior area com 159.533km2, sendo o quinto maior municipio
do mundo em extensdo. A area do estado do Para é maior que toda a regiao
sudeste com seus quatro estados.

O territério paraense é coberto pela floresta Amazénica, situado em regido
tropical e sendo cortado ao norte pela linha equatorial tropical do mundo. Entretanto
o Para registra varios problemas sociais e ambientais, principalmente no interior do
estado. Além disso, também possui um dos maiores indices de desmatamento do
pais, inclusive em areas de preservagdo ambiental.

Conforme a figura a seguir, o Para faz fronteira com dois paises (Suriname e
Guiana) e seis estados (Amapa, Roraima, Amazonas, Mato Grosso, Tocantins e
Maranh&o), bem como extenso litoral com o Oceano Atlantico formando a regi&o do
salgado ao nordeste do estado.
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Figura 3: Mapa politico do estado do Para (IBGE)
2.3.4. Desenvolvimento Histérico e metodolégico do PPA no Para
2.3.4.1. PPA 1992-1995

No tocante ao Planejamento no Para, o primeiro PPA que esta registrado e
postado no site da SEPLAD é relativo ao periodo 1992-1995, sob a gestdo do entao
governador Jader Fontenelle Barbalho.

Este primeiro PPA do estado do Para, surge segundo seus autores, carente
de tempo de construgdo, com auséncia de institucionalizagao regional e sem dos
conselhos setoriais:

O Governo do Estado, sem contar, ainda, com os instrumentos legais
possibilitadores das determinagdes constitucionais quanto a mecanismos de
participacdo mais articulados, adotou o espirito democratico dos
constituintes de 88 e de 89.A auséncia de regionalizacao institucionalizada
conduziu a adogdo de unidades territoriais provisérias, denominadas
Unidades Estratégicas de Planejamento - UEPs, que serviram de base para
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a definicdo de diretrizes e metas especificas para estes segmentos
espaciais(SEPLAN, 1991).

Assim, a metodologia aplicada na construcdo do PPA realizou Reunides de
Planejamento Participativo - RPPs, com a participagdo dos municipios do Estado, a
presenca dos prefeitos municipais, classe politica e liderancas locais, onde foram
encaminhados e discutidos os problemas e pleitos dos diversos segmentos sociais,
e que orientaram a programagao das acgdes. Vale ressaltar que essas RPPs se
realizaram em conformidade com a diviséo territorial adotada: as UEPs. Além disso,
encaminhou-se as principais liderancas dos setores produtivos, especialmente as
federacgdes, patronais e de trabalhadores, assim como aos sindicatos e associagdes
de classe, do Estado como um todo, um documento de consulta visando a colher
contribui¢des para a formulagcédo do Plano (SEPLAN, 1991).

Tal metodologia n&o utilizou audiéncias publicas como premissas do processo
de participacdo popular na construcdo do PPA, utilizando representacdes
populacionais e nao a participacao efetiva, aberta e democratica das audiéncias.

2.3.4.2. PPA 1996-1999

Este segundo PPA do Para, sob a gestdo do governador Almir Gabriel, ndo
remete, em momento algum, uma metodologia aplicada na sua constru¢gdo. Apenas
descreve areas de atuacao e o foco na qualidade de vida da populagdao e combate a
pobreza.

Novamente, ndo ha demonstracdo de participacdo popular em oitivas de
audiéncias publicas e neste processo, se quer a citagdo de alguma
representatividade social participativa em quaisquer fases do processo elaborativo
do PPA.

Assim, entende-se que a construgéo deste PPA foi top-down (de cima para
baixo), sem audigdo populacional ou de seus representantes. O Plano descrito em
suas 136 paginas demonstra participagao exclusiva da entdao Secretaria de Estado
de Planejamento e Coordenagao Geral.

2.3.4.3. PPA 2000-2003

O PPA deste quadriénio segue o padrdo do anterior. Tratando-se da
continuidade do governo anterior de Almir Gabriel, ndo se denota alteragdo nas
premissas do Plano e nem na metodologia, onde o governo sem mencionar qualquer

consulta pubica, quer em audiéncias ou mesmo em representag¢des de classe.
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Desta forma, o Plano Plurianual deste quadriénio € a continuidade do
modelo anterior com uma metodologia top-down sem participagdo social em sua
construcéo.

2.3.4.4. PPA 2004-2007

Este PPA, construido no governo do Sr. Simé&o Jatene, traz mudangas como a
gestao de planejamento com foco em resultados. Conforme descrito pela Seplan
(2003):

Este modelo de planejamento é estruturado por Programas que sao
orientados para: o enfrentamento e resolugédo de problemas na sociedade;
para atender demandas da propria sociedade; e ainda, para o
aproveitamento de uma oportunidade de investimento.

Embora em seu manual sugira a participagdo social quando cita em seu
conteudo que: “O processo de elaboragdo do PPA 2004 — 2007 inaugura uma nova
etapa no planejamento estadual, traduzida pelo envolvimento da sociedade na
discussdo e validagdo das politicas publicas do Estado (SEPLAN, 2003). Em
momento algum ha a descricdo ou demonstracdo de quaisquer formas de
participacdo social no processo, pelo contrario, o documento enfatiza sua
elaboracao em Orientacbes Estratégicas de Governo, nas quais o préprio governo
define as diretrizes e os macro-objetivos que irdo compor o Plano Plurianual.

Assim, tem-se mais um PPA sem participacdo social quer direta através de
oitivas em audiéncias publicas ou indiretas através de representacdes de classe.

2.3.4.5. PPA 2008-2011

No governo da Sra. Ana Julia Carepa, o PPA 2008-2011 (SEPLAN, 2007),

tomo um novo formato conforme descrito em suas orientagbes estratégicas,

destacando a amplitude do debate e a participacéo social:

Neste contexto, o Plano Plurianual 2008-2011 foi fundamentado em um
modelo inovador de planejamento e gestédo, inaugurando uma nova fase no
planejamento governamental com a construcéo e a gestdo do Plano a partir
de um amplo debate, buscando a implantagcdo de um novo padrdao de
relacdo entre Estado e sociedade, marcado pela transparéncia,
solidariedade e co-responsabilidade, consubstanciada no controle social. A
sociedade passa, entdo, a ser o agente de mudanga para o
desenvolvimento, com uma visdo territorial / local de suas demandas
sociais, garantido seu espago neste novo Governo(SEPLAN, 2007)

Deste modo, metodologicamente ha uma ruptura com os anteriores no que

tange a participagdo popular na elaboracdo do Plano Plurianual. Entretanto, é
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necessario analisar a efetividade dessa participagao, ou seja, se tal agao resulta em
politicas publicas constantes no PPA.

E também neste PPA, que se inicia a divisdo do Estado em 12 (doze) Regides
de Integracdo (RI) a serem trabalhadas, nas quais se realizam audiéncias ou
plenarias, nas quais todos os cidadaos podem se expressar. Metodologicamente, ha

uma mudanca inovadora conforme descrito no documento:

O PPA 2008-2011 “Construindo o Para de Todas e Todos”, traz, como
elemento inovador, a incorporagdo das 12 regides no processo de
elaboracdo e execugcdo das politicas publicas de longo prazo e,
consequentemente, para a construgdo dos Programas de Governo
representando a identidade local. Em corolario, essa visao territorial foi
construida a partir da participagéo popular, por meio das plenarias regionais
realizadas nas 12 Regibes de Integracdo do Estado, espagos em que todo e
qualquer cidaddo teve voz e voto nas decisbes macro a serem
implementadas neste Governo (SEPLAN, 2007)

GOVERNO D0 ESTADO DO Pid

REGIOES DE INTEGRAGAO
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Figura 4: Mapa das Regides de Integracéo (RI), do Estado do Para (PPA 1008-2011)

Partindo da premissa da transparéncia da gestdo publica no estado do Par3,
este PPA utilizou mecanismos de didlogo com a sociedade com agdes mais
democraticas. Entretanto, tais a¢gdes nao qualificam o didlogo com a sociedade,
apenas disponibiliza um momento de discussdo onde a sociedade pode pleitear
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suas prioridades. O modelo aplicado foi construido a partir da concepg¢ao de gestéao
democratica e participativa que norteia o PTP, Planejamento Territorial Participativo.
Sendo assim, este modelo respeita a diversidade socio-ambiental das macros e
microrregides onde teoricamente a populagbes podem exercer sua cidadania, além
disso, o0 modelo também pressupde o empoderamento social onde os atores podem
se expressar nas chamadas arenas publicas de participagdo popular (SEPLAN,
2007)

Este conceito metodoldgico, ndo garante de fato, a participagdo social, bem
como o empoderamento participativo, visto que para a efetividade da participacéo ha
a necessidade da transcricdo dos anseios populares em politicas publicas
pertinentes no PPA. Assim, entende-se que as audiéncias e plenarias sao
importantes instrumentos de participagdo social, mas que por si s6, ndo garantem
sua efetividade. Esta, deve ser comprovada metodologicamente com a consisténcia
dos anseios durante o processo e essencialmente na Lei fruto da publicagao do PPA
apos aprovagao na Assembleia Legislativa.

Essa metodologia de comprovagao e validagéo € objeto desta tese que busca
a transparéncia metodoldgica dos processos desde as audiéncias, passando pelo
projeto de Lei e a propria Lei, apds sua aprovagao pelo Legislativo.

2.3.4.6. PPA 2012-2015

O Plano Plurianual 2012-2015, denominado Pacto pelo Para, do governo
Simao Jatene em sua segunda passagem como governador do estado, ndo traz em
sua metodologia constante em descritivos, manuais e no préprio PPA, nada que
reporte a participagao popular direta ou através de representacdes de classe.

Entretanto, tal qual o definido no PPA anterior, este manteve a definicdo de 12
(doze) Regides de Integracéo (RI), o que se justifica a seguir:

“...definem-se 12 Regides de Integracdo do Estado do Para, as quais
representam espagos com semelhancas de ocupacédo, de nivel social e de
dinamismo econdémico e cujos municipios mantém integragao entre si, quer
fisicamente, quer economicamente. Para a composicao das regides foram
utilizados os indicadores: populagdo, densidade populacional, concentragéo
de localidades, repasse de ICMS, renda per capita, acessibilidade fisica e
consumo de energia elétrica” (SEPLAN, 2011)

Este Plano Plurianual, ndo define sua metodologia, mas cita uma “Orientagao
Metodolégica” em sua documentagcédo. Assim, a chamada orientagcdo metodoldgica
utilizada no plano plurianual deste governo consistiu por definicdo, baseada nas

experiéncias de planos anteriores, sem alteragcbes metodoldgicas significativas, e
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desta forma, limitou-se a métodos aplicados dos Planos anteriores. As principais
alteragdes foram fundamentadas no objetivo de fortalecer o planejamento regional,
considerando as potencialidades e peculiaridades de cada regido, tornando o PPA
um instrumento estratégico efetivo de redugéo das desigualdades regionais e sociais
(SEPLAN, 2011).
2.3.4.7. PPA 2016-2019

Em sua terceira passagem pelo governo do estado do Para, sendo este uma
reeleicdo, O governador Simao Jatene manteve o padrdo metodolégico de
elaboragao do PPA anterior para os proximos 4 anos.

E assim, ndo obstante da primeira passagem do Sr. Jatene pelo governo do
Para, ha uma referéncia sobre a participacdo popular constante na documentacao
do PPA, onde relata o seguinte:

Para ampliar e qualificar a participagéo social no processo de elaboragéo do
PPA 2016-2019foram expandidos os canais de participacdo da sociedade
civil, com a utilizagcado de novos instrumentos de escuta social. Dentre estes,
destacam-se reunides com conselhos, associacbes de municipios,
federagdes e outras organizagdes, e, ainda, participacdo em féruns, visando
captar informacdes e propostas para o Plano, além, da realizagdo de
audiéncias publicas nas regides de integragdo. Nesse aspecto, também,
houve alteragdo no fluxo do processo, uma vez que a participagao social
passou a ser realizada previamente a elaboragao das propostas setoriais,
como instrumento norteador da alocagao de recursos do Plano.

Desta forma, ndo se observa a participacdo social direta através de
audiéncias ou plenarias, apenas participagao indireta ocorrida em reunides com
conselhos, associagbes de municipios, dentre outras. Vale ressaltar que, tais
participacdes ndo sdo documentadas e nem transcritas, apenas mencionadas em
documentacgdes pertinentes ao PPA.

2.3.4.8. Situacao atual no Para — PPA 2020-2023

O Governo do Estado do Para iniciou, em 2019, mais um processo de
elaboragdo do Plano Plurianual (PPA), oitavo Plano desde a promulgacédo da atual
Constituicao do Estado do Para em 1989, acompanhando a Constituicdo Federal de
1988, que prevé em seu artigo 204, além do PPA, a Lei de Diretrizes Orgamentarias
(LDO) e as Leis dos Orgamentos Anuais (LOA), como principais pegas do sistema
de planejamento-orgamento do Estado

Em que pese estar acontecendo a revisao do PPA 2020-2023, no periodo de
maio a agosto de 2021. O foco deste trabalho é a elaboragdo dos PPAs do estado

do Para e essencialmente o Plano em exercicio do atual governo. Assim, a sua



74

revisdo nao fara parte deste contexto, mas sim de estudos e publicagbes
posteriores.

O Planejamento atual do governo do estado tem seu inicio na fase de
campanha eleitoral onde foi apresentado o programa de Governo do entao
candidato ao Governo do Estado do Para o Sr. Helder Zahluth Barbalho, intitulado:
UM OLHAR PARA O FUTURO: TRABALHO E PRESENCA. Tal programa
apresentava quatro diretrizes principais:

a. SOCIEDADE DE DIREITOS: Educagao, Juventude, Cultura, Saude e
Seguranga,;

b. CRESCIMENTO INTELIGENTE: Infraestrutura, Desenvolvimento
Econbémico, Desenvolvimento Social e Condicdes de Vida;

c. TRABALHO COM RESPONSABILIDADE: Equilibrio Fiscal; e

d. GESTAO PUBLICA PRESENTE: Modernizacdo Institucional;

(. EDUCAGAD r « INFRAESTRUTURA )
« JUVENTUDE « DESENVOLVIMENTO
« CULTURA ECONOMICO
« SAUDE « DESENVOLVIMENTO
« SEGURANCA SOCIAL
QUALIDADE DE VIDA
\. SOCIEDADE /
DE DIREITOS
(T%Ahﬁ‘”‘mo GESTAO
: PUBLICA
gisgg DEVARE PRESENTE
« EQUILIBRIO « MODERNIZACAD
FISCAL INSTITUCIONAL
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Figura 5: Representagao visual das Diretrizes do Programa de Governo (BARBALHO, 2018)

O PPA 2020-2023 do governo do estado do Para cita os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Agenda 2030, em trés momentos textuais
fora das tabelas orgcamentarias. Além disso, vincula 11 dos seus 27 Programas aos

ODSs, conforme figura 6.
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Figura 6: Programas do PPA por ODS (SEPLAN, 2019)

Além disso, o atual PPA, tal qual os dois anteriores, também utilizou a
metodologia de divisdo do estado em 12 Regides de Integracdo, criada no PPA
2008-2011, conforme figura 6. As oitivas das audiéncias publicas para elaboragao do

PPA 2020-2023, foram realizadas nas respectivas sedes destas RI.
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Figura 7: Mapa das Regides de Integracao (RI), do Estado do Para (FAPESPA)
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2.4.Descoberta de conhecimento e analise comparativa aplicados nas

oitivas e no PPA

2.4.1. Contextualizagao e conceitos de KDD

Por um enfoque mais histérico-social do que tecnoldgico citado acima, a
principal caracteristica do debate publico sobre desenvolvimento no século XXI é a
“sociedade da informagao”, termo que surge como uma mudanga de paradigma
tecno-social na sociedade pos-industrial, adotando o uso da informagdo como
moeda para a sociedade em constituigdo naquele momento. Castells (1999, p.39)
aponta que o termo define a transformacao do cenario social da vida humana: “Uma
revolugcado tecnoldgica concentrada nas tecnologias da informagcdo comecgou a
remodelar a base material da sociedade.”. Mattelart (2002, p. 07), acrescenta que a
nogcdo de sociedade global da informagdo € “resultado de uma construgao
geopolitica”. Assim, “sociedade da informagao” passou a ser sindbnimo de “sociedade
pos-industrial’, onde conhecimento e informagédo se tornaram recursos estratégicos
e “os agentes transformadores da sociedade pds-industrial da mesma maneira que a
combinagdo de energias, recursos e tecnologias mecanicas foram os instrumentos
transformadores da sociedade industrial”. (BELL, 1980, p. 531).

“A Sociedade da informagéo esta baseada nas tecnologias de informagéo e
comunicagao que envolve a aquisi¢ao, o0 armazenamento, o processamento
e a distribuicdo da informagao por meios eletrdnicos, como radio, televisao,
telefone e computadores, entre outros. Estas tecnologias ndo transformam a
sociedade por si sO, mas sao utilizadas pelas pessoas em seus contextos
sociais, econdmicos e politicos, criando uma nova comunidade local e
global: a Sociedade da Informagado.” (GOUVEIA, 2004)

Além da conectividade, os produtos das tecnologias da informagdo nessa
sociedade que empodera o conhecimento, seriam os coletivos inteligentes e
produtores de conteudo. Por isso sociedade da informacdo e sociedade do
conhecimento, muitas vezes adotadas com a mesma conotacdo, separam-se, uma
vez que a primeira esta mais relacionada com a vertente econdmica, enquanto que a
sociedade do conhecimento ancora-se as complexas redes de comunicagao que
potenciam a troca da informag&o. Confirmando assim que a informagéo pode gerar
esse conhecimento e basear uma nova economia que torna central a atividade de
inovagao, processos e produtos, interligando as decisdes a um sistema de gestao de
conhecimentos advindos do controle eletrobnico das atividades econdmicas.
(CASTELLS, 2003).
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O grande volume de informagdes e a multidisciplinaridade das bases de
dados, aliado a interdisciplinaridade e ao anseio pela descoberta de conhecimento
contido nesses bancos de dados consome valioso tempo de especialistas de
diversas areas do conhecimento, tanto na alimentagao das bases como na busca de
informacoes.

Com isso, o processo convencional de consultas criadas a partir apenas da
visdo dos especialistas faz com que se obtenham resultados limitados ao
conhecimento individualizado e/ou compartilhado desses pesquisadores. Nao
possibilitando a descoberta de conhecimento “escondido” no grande volume de
dados propiciando maior interatividade contida na diversidade de informacgao
disponivel.

Para atender este novo contexto, surge uma nova area denominada
Descoberta de Conhecimento em Bases de Dados (Knowledge Discovery in
Databases — KDD), que vem despertando grande interesse junto as comunidades
académicas, governamentais e privadas. A expressdo Mineragdo de Dados (Data
Mining), mais popular, €, na realidade, uma das etapas da Descoberta de
Conhecimento em Bases de Dados (GOLDSCHMIDT, PASSOS & BEZERRA, 2021).

Os Data Warehouses (DWs) concentram-se no suporte a decisdes, e ndo no
suporte a transacgdes, e que sao caracterizados predominantemente por uma carga
de trabalho OLAP (Online Analytical Processing). Tradicionalmente, os aplicativos
OLAP sdo baseados em modelagem multidimensional, que representa
intuitivamente dados sob a metafora de um cubo cujas células armazenam eventos
que ocorreram no dominio comercial. A adogao do modelo multidimensional para
DWs tem um beneficio duplo. Por um lado, esta préximo do modo de pensar dos
analisadores de dados e, portanto, ajuda os usuarios a entender os dados; por outro
lado, suporta a melhoria de desempenho, pois sua estrutura simples permite que os
designers prevejam as intengdes dos usuarios (RIZZI et al, 2006).

O armazenamento dos dados no Data Warehouse (DW) permite que toda a
empresa acesse um banco de dados atual e confiavel. Para analisar essa vasta
quantidade de dados e tirar conclusdes e inferéncias proveitosas, sdo necessarias
as ferramentas especiais chamadas ferramentas de mineragdo de dados
(DESHPANDE e THAKARE, 2010).

A superioridade do Data Warehouse foi expandida e esta sendo utilizado por

varias organizagdes para armazenar seus dados. Isso reflete a necessidade
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continua da mistura de fonte de dados heterogéneos. O sistema de DW é
considerado um dispositivo util para reforgcar o processo de tomada de decisao
dentro ou transversalmente das associagdes. O sistema DW renova e restabelece
dados memoraveis do sistema de dados operacionais no método de raciocinio para
o construtor de decisdes. A construcdo do DW é um modelo complexo que indica
fundamentalmente os pré-requisitos da tomada de decisdo (LONG et al, 2011). A
classe de dados é degradada por essas atualizagbes padronizadas que exercem
forte influéncia sobre os procedimentos, por exemplo, mineracdo de dados,
descoberta de conhecimento e analise de padrbes executados no DW.

ETL (Extrat, Transformand Load - Extrair, Transformar e Carregar) € a tarefa
de concatenagdes que inclui extrair varios tipos de dados de varias fontes (sistema
operacional), transformar esses dados conforme necessario e, finalmente, carregar
esses dados transformados em um data warehouse. Para resolver o problema, as
organizagbes usam a tecnologia ETL, que incorpora dados de leitura de varias
fontes diferentes, limpando esses dados e organizando-os de maneira consistente e,
em seguida, os dados de composigdo no armazém de destino a ser utilizado. Os
dados utilizados como parte dos procedimentos de ETL podem se originar de
qualquer fonte: um aplicativo de servidor centralizado, ERP (Enterprise
ResourcePlannin), CRM (Customer Relationship Management), documento ou uma
planilha eletrénica (TIWARI et al, 2017).

Uma atividade como mineragdo de dados executada no DW ¢
fundamentalmente utilizada como parte da organizacao para planejamento e tomada
de decisdo. Ele capacita essas organizag¢des a decidirem conexdes e relagdes entre
as variaveis que influenciam os procedimentos hierarquicos. Os procedimentos
exigem dados precisos para fornecer resultados solidos. A classe de dados
corrompida reduz a confiabilidade dos resultados. A execugdo desses
procedimentos na classe baixa e em dados conflitantes ndo preenche totalmente
nenhuma necessidade, pois os resultados determinados ndo podem depender da
exatiddo e confiabilidade. Toda a motivagdo por tras da execugao de procedimentos
exclusivos no Data Warehouse é interrompida, gerando desperdicio de ativos e
recursos (TIWARI et al, 2017).

Para gerar informagdes, € necessaria uma coleta massiva de dados. Os
dados podem ser figuras numéricas simples e documentos de texto, bem como

informacdes mais complexas, como dados espaciais, multimidias e documentos de
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hipertexto. Tirar proveito completo dos dados; a recuperacdo de dados
simplesmente nao é suficiente, requer uma ferramenta para resumo automatico de
dados, extracdo da esséncia das informagdes armazenadas e descoberta de
padrées nos dados brutos. Com a enorme quantidade de dados armazenados em
arquivos, bancos de dados e outros repositérios, e assim €& cada vez mais
necessario desenvolver uma ferramenta poderosa para analise e interpretacao
desses dados e para a extragdo de conhecimentos interessantes que podem ajudar
na tomada de decisdes. Uma solugdo para tudo isso é o Data Mining (DM —
Mineragao de Dados).

O DM possibilita a extragao de informagdes preditivas ocultas de grandes
bancos de dados; é uma tecnologia poderosa com grande potencial para ajudar as
organizagdes a se concentrarem nas informag¢des mais importantes em seus data
warehouses (LAROSE, 2005 e DUNHAM e SRIDHAR, 2008). As ferramentas de
mineragdo de dados preveem tendéncias e comportamentos futuros, ajudam as
organizagdes a tomar decisdes proativas orientadas pelo conhecimento (LAROSE,
2005). As analises prospectivas e automatizadas oferecidas pela mineragcdo de
dados vao além das analises de eventos passados fornecidas por ferramentas
retrospectivas tipicas dos sistemas de suporte a decisdo. As ferramentas de DM
podem responder as perguntas que tradicionalmente consumiam muito tempo para
serem resolvidas. Eles preparam bancos de dados para encontrar padrdes ocultos,
encontrando informagdes preditivas que os especialistas podem perder porque estao
fora de suas expectativas.

A mineragao de dados, conhecida popularmente como Knowledge Discovery
in Databases (KDD), é a extragdo n&o trivial de informagdes implicitas, previamente
desconhecidas e potencialmente uteis dos dados nos bancos de dados (DUNHAM e
SRIDHAR, 2008). Embora a mineragado de dados e a descoberta de conhecimento
em bancos de dados (ou KDD) sejam frequentemente tratados como sinénimos, a
mineracao de dados é realmente parte do processo de descoberta de conhecimento.

A sobrecarga de informacgdes, originada da quantidade crescente de “Big
Data” durante a ultima década, requer a introdugcdo e integracdo de novas
abordagens de processamento em objetos e atividades cotidianas (COOK e DAS,
2012; KWON e SIM, 2013). Manipular grandes quantidades de dados manualmente
€ proibitivo. Varios métodos computacionais foram propostos na literatura para fazer

essa analise.
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Nos campos comerciais, empresas e organizagdes estdao implementando
técnicas analiticas sofisticadas para avaliar fontes de dados ricas, identificar padrées
nos dados e explorar esses padrdoes na tomada de decisbes (CHAUDHURI, DAYAL
e NARASAYYA, 2011). Essas técnicas combinam procedimentos de planejamento
estratégico com instrumentos de tecnologia da informagado, resumidos no termo
“Business Intelligence” (ECKERSON, 2006; JOURDAN, RAINER e MARSHALL,
2008). Constituem um processo bem estabelecido que permite sintetizar “grande
quantidade de dados em poderosas capacidades de tomada de decisao” (BAKER,
2007).

Assim, faz-se necessaria a conceituagdo de alguns termos, tais como:
Inteligéncia de Negodcios (Business Intelligence - Bl), Big Data (BD), Analise de
Dados (Data Analytics - DA) e Descoberta de Conhecimento (Knowledge Discovery -
KD).

O Bl pode ser entendido como uma filosofia, que inclui estratégias, processos,
aplicacgdes, dados, produtos, tecnologias e arquiteturas técnicas usadas para apoiar
a coleta, analise, apresentacdo e disseminacéo de informagdes de negdcios (DEDIC
e STANIER, 2016). Ela desempenha um papel critico para os negocios em termos
de desenvolvimento organizacional, fornecendo vantagem competitiva no contexto
de alcancar assimetria positiva de informacdes (DEDIC e STANIER, 2016;
MARCHAND e RAYMOND, 2008; e THAMIR e POULIS, 2015) e contribui para
otimizar processos e recursos de negocios, maximizar lucros e melhorar
proativamente (OLSZAK e ZIEMBA, 2006), a tomada de decisdo estratégica
(POPOVIC, TURK e JAKLIC, 2010). Além de suas vantagens estratégicas e taticas,
o Business Intelligence também & usado no nivel operacional.

O Data Analytics é o processo de suporte a tomada eficaz de decisbes por
meio da andlise dos conjuntos de dados existentes usando sistemas de computador
(RUNKLER, 2012). Ridge (2014) fornece uma definicdo mais ampla e define DA
como qualquer atividade que envolva a aplicagao de processos analiticos aos dados
com o objetivo de obter informagdes a partir dos mesmos (RUNKLER, 2012).E um
campo interdisciplinar que inclui muitas outras disciplinas cientificas, como
inteligéncia computacional, estatistica, aprendizado de maquina, teoria de sinais,
reconhecimento de padrdes, aprendizado de maquina, pesquisa operacional
(RIDGE, 2014), analise preditiva, mineracdo de dados, inteligéncia artificial,

processamento de linguagem natural (RUSSOM, 2011), inteligéncia comercial,
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analise prescritiva e analise descritiva. Assim, as areas de pesquisa e questbes
relevantes para os conceitos de DA incluem visualizacdo, computacdo em nuvem ou
exploragdo de dados, ja identificadas como areas de pesquisa em Bl (DEDIC e
STANIER, 2016).

A Big Data se preocupa com conjuntos de dados de grande volume,
complexos e sempre crescentes, provenientes de varias fontes frequentemente
autébnomas (WU et al, 2014), como sensores ambientais e corporais, dispositivos
moveis, dados administrativos de reivindicacdes, midias sociais, e-mails, estudos de
laboratério, registros médicos eletrbnicos, internet, transagcbes comerciais,
dispositivos ou sensores geoespaciais (GERARD, HAAS e PENTLAND, 2014;
BARTON, 2016; e CHAN, 2013). A taxa de geragao de BD é extremamente rapida e
0 mesmo pode ser gerado por maquinas ou seres humanos (HENRY e
VENKATRAMAN, 2015).

Semelhante a Wu et al (2014) e Barton (2016), muitas definicbes e
explicagcdes de BD estdo focadas no volume de dados. No entanto, o BD nao esta
relacionado apenas a dados massivos (HENRY e VENKATRAMAN, 2015), pois
existem outras caracteristicas do BD, que s&o importantes e devem ser
consideradas. Definicdes tradicionais de BD incluem variedade e velocidade, além
do volume como elementos constituintes basicos (RUSSOM, 2011 e CAO,
CHYCHYLA e STEWART, 2015). Esses trés atributos sdo convencionalmente
conhecidos como "trés Vs".

Como o Data Analytics tradicional ndo é capaz de lidar com grandes
quantidades de dados (TSAI et al, 2015), e como o Big Data é muito grande e
complexo para ser manipulado ou gerenciado usando ferramentas e métodos
padrao (CAO, CHYCHYLA e STEWART, 2015), estamos testemunhando uma nova
tendéncia: o Big Data Analytics (BDA).

BDA ¢é definido como andlise e processamento em larga escala de
informagdes (GERARD, HAAS e PENTLAND, 2014), abrangendo conjuntos de
dados que vao além da capacidade dos bancos de dados convencionais (DEDIC e
STANIER, 2016). E uma andlise avangada que opera com grandes conjuntos de
dados (RUSSOM, 2011). O BDA é um campo em rapida expansao (BELLE et al,
2015). Vemos o BDA como semelhante ao DA, uma vez que o BDA inclui inspecéo,

limpeza, transformacdo e modelagem de dados para descobrir e comunicar
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informacgdes e padrbes uteis, sugerir conclusdes e apoiar a tomada de decisdo, no
entanto, usando conjuntos de dados BD (CAO, CHYCHYLA e STEWART, 2015).

O BDA fornece ferramentas e métodos para acumular, gerenciar, analisar,
combinar e assimilar grandes volumes de dados dispares, estruturados e né&o
estruturados (CHAN, 2013). Além de combinar dados, o BDA as vezes exige
combinagdes de varios métodos de diferentes disciplinas (CAO, CHYCHYLA e
STEWART, 2015). Como o préprio nome sugere, o BDA esta preocupado com Big
Data and Analytics e € uma area de pesquisa e aplicagao atual (WU et al, 2014).
Como conceito relacionado ao BD, o BDA se preocupa com as mesmas areas de
pesquisa que o BD.

Ao aplicar ferramentas e software apropriados (FADAIRO, WILLIAMS e
MAGGIO, 2015), o BDA utiliza varios métodos de DA, como agrupamento,
classificagdo, regra de associagdo ou padrées sequenciais para descobrir novos
conhecimentos (TSAI et al, 2015). Métodos e algoritmos para analisar dados e
identificar padrdes s&o coletivamente conhecidos como Data Mining (DM)
(GERARD, HAAS e PENTLAND, 2014).

O DM ¢é considerado uma abordagem poderosa para o desenvolvimento de
conhecimento a partir de dados (ESFANDIARI et al, 2014). DM é entendido como
aplicando algoritmos de analise e descoberta de dados para produzir uma
enumeragdo especifica de modelos sobre os dados existentes (FAYYAD,
PIATETSKY-SHAPIRO e SMYTH, 1996). Nesse contexto, a exploragdo de dados é
a area de pesquisa mais relevante para DM.

Esfandiari et al 2014, afirmam, em sua referéncia a Fayyad et al 1996, que
DM era originalmente considerado sinbnimo de Knowledge Discovery in Databases
(KDD). No entanto, no texto original, Fayyad et al 1996 consideram o DM como uma
etapa do processo KDD, que inclui a aplicagdo de algoritmos especificos para extrair
padrdes de dados.

De acordo com Fayyad et al 1996, o KDD inclui etapas adicionais, que
incluem preparacao de dados, selecao de dados, limpeza de dados, incorporagao de
conhecimento prévio apropriado e interpretacdo adequada dos resultados.
Consideramos a seguir o que € entendido sob o titulo de descoberta de
conhecimento (KD).

Segundo Cortez & Santos, 2013, KD € um ramo do campo da Inteligéncia

Artificial que visa extrair conhecimento de alto nivel de dados complexos e
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volumosos, 0 que seria util e compreensivel. No entanto, € necessario cuidado ao
usar definicdes do periodo que antecederam o BD. Numa definicdo de 2004, Koua e
Kraak definiram KD como um processo de nivel superior, que usa o processo DM
para transformar dados em conhecimento. Mais recentemente, FRED, 2009 e
ARADAU e MUNSTER 2011, o KD foi definido ndo apenas como um ramo da
Inteligéncia Artificial, mas como um campo interdisciplinar com foco em
metodologias para identificar padrées validos, novos, significativos e potencialmente
uteis, geralmente a partir de grandes conjuntos de dados. Consideramos o KD como
uma entidade superior que engloba o DA, que nao esta exclusivamente relacionada
apenas a conceitos baseados em computador (DEDIC & STANIER, 2016). Abaixo a

figura 1, mostra as relagdes entra as abordagens citadas.

Knowledge Discovery

Data Analytics

Big Data Analytics

- Big Data
Business

Intelligence Unstructured Data
Semi-Structured Data

Structured Data

- Data Warchouse
and/or Data Marts

Figura 8: Representacao visual das relagdes entre abordagens (DEDIC e STANIER, 2016)

Uma base de dados adquirida a partir de oitivas de audiéncias publicas e
posteriormente transcritas, possibilita a interacdo de diversas ciéncias acerca da
mesma area de pesquisa, seja ela pontual ou uma area de abrangéncia consideravel
em relagao a esta pesquisa.

As bases de dados textuais tem em comum, uma variedade de “temas” em
estudo e pouca associagao realizada entre eles. Em alguns casos é de extrema
importancia buscar essa interagao varrendo a base com um todo. Desta maneira, o
resultado pode ser analisado e validado por especialistas ou mesmo por um comité
de pesquisadores dos temas e area de estudo envolvidos.

A definicdo aceita por diversos pesquisadores de Mineracdo de Dados foi

elaborada por Fayyad, Piatetsky, &Smyth (1996a) como sendo: “Extragdo de
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Conhecimento de Base de Dados é o processo de identificacdo de padrdes validos,
novos, potencialmente uUteis e compreensiveis embutidos nos dados”. (REZENDE
2005).

A Mineracado de Dados € a principal etapa do processo de KDD. Nesta etapa
ocorre a busca efetiva por conhecimentos novos e uteis a partir dos dados. Por este
motivo, diversos autores referem-se a Mineragao de Dados e ao Processo de KDD
de forma indistinta, como se fossem sinénimos (GOLDSCHMIDT, PASSOS &
BEZERRA, 2021).

A capacidade de se produzir e armazenar dados cresce de maneira ainda
mais acelerada nos ultimos anos, e as perspectivas demonstram que a tbnica deste
crescimento deve permanecer ou mesmo perenecer com o passar do tempo. A
expansao da utilizacdo do computador e a internet tem sido fatores preponderantes
neste sentido.

Entretanto, o principal objetivo da utilizagdo do computador ainda tem sido o
de resolver problemas operacionais das organizagbes. Estas, em sua grande
maioria, ainda néo utilizam recursos computacionais na tomada de decisdes, apesar
de possuirem vastas quantidades de dados que ficam, muitas vezes, retidas em
“cofres” de dados. Estas organizagbes tém dificuldades na identificagao de formas
de exploragdo dos seus dados, e mais ainda na transformacdo desses vastos
repositorios de dados em conhecimento (FERRARI, 1997).

Para Santos (2002):

Data Mining tem sido reconhecida como uma nova area de pesquisa
interdisciplinar, envolvendo aprendizado de maquina, estatistica, banco de
dados e outras areas (BERSON & SMITH,1997). Tal area pode ser definida
como "descoberta eficiente de regras interessantes em grandes volumes de
dados" (SRIKANT&AGRAWAL,1995).

A Mineragao de Texto — MT (ou TM — Text Mining) € uma area de estudo e
pesquisa dentro da Mineragdo de Dados, que faz parte das tecnologias de
Inteligéncia Artificial (IA) baseado na descoberta de conhecimento (KDD -
Knowledge Discovery in Databases).

Text Mining faz parte do processo de descoberta de conhecimentos em
textos, ou KDT (Knowledge Discovery fromText), que busca extrair padrdes ou
conhecimentos, interessantes e nao triviais, a partir de documentos textuais (Kostoff,
2004).
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Mineracédo de textos € um conjunto de técnicas e processos que descobrem
conhecimento inovador nos textos. Ela estd sendo empregada atualmente em
projetos de diversas areas, por exemplo, para descobrir fatos na genética e na
pesquisa de proteinas (REZENDE, 2011).

A mineracao de texto tornou-se uma importante aliada da pesquisa. Um
grande numero de informagdes estruturadas e néo estruturadas sdo armazenadas
em documentos, internet e entre outros lugares. Aproximadamente 80% dos dados
do mundo estao em textos n&o estruturados (VALLIKANNU, 2013).

Giombini (2004), assegura que:

Existe a necessidade do uso das palavras como uma ferramenta de
comunicagdo do pensamento. A autora cita que as fungdes que podem ser
identificadas na formacgdo de textos escritos sdo o resultado intencional da
combinacédo de som, sinal e significado. O mesmo ocorre na formulagéo de
um diagrama relacionando estes elementos, pois o0s simbolos
desempenham uma expressdo, um sinale representam algo (significado)
criando uma comunicagdo muito eficaz. Assim como um diagrama, os
Mapas Conceituais mostram graficamente as relagdes entre conceitos e
permitem que se visualize, a partir deles, as construgdes que o sujeito faz
mentalmente. Esse exercicio de leitura, reflexdo e construgdo de mapas,
pode também servir de apoio a producgao textual. Conforme a autora, isso
requer observar algumas regras de composi¢ao, nas quais os conceitos sao
expressos de forma resumida (ex. palavras, termos) ligados entre si por

linhas que narram essas relagdes.

Assim, a mineragao de texto busca conceitos através de algoritmos e analisa
a frequéncia dos termos, além de mostrar a relacdo desses conceitos e a frequéncia
dos relacionamentos.

Nesse contexto, persiste a necessidade da utilizagdo de técnicas para extrair
informacbdes preciosas de textos nao estruturados. Essas informagbes séao
armazenadas em um banco de dados que contém campos estruturados e nao
estruturados. Tais textos podem advir de livros, da web, artigos, periddicos... E neste
estudo de oitivas e PPAs. Quase todas as instituicbes, setores governamentais,
organizagodes e industrias sdo armazenadas em formato eletronico (DANG, 2014).

2.4.2. Fazes da mineracgao de texto

De acordo com Aranha e Rebuzzi (2013) existem cinco etapas basicas de
mineracao de texto, que sao:

a) Coletar informagdes de dados nao estruturados;
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b) Converter essas informagdes recebidas em dados estruturados;
c) ldentificar o padrao a partir de dados estruturados;
d) Analisar o padrao; e

e) Extrair as informacdes valiosas e armazena-las no banco de dados.

BHoE R LAVINITY FESo LS

PRE-
ROCESSAMENTO

INDEXAGAQ

Formacdo da base Preparacdo dos Objetivo acesso Calculos, Analise humana .
de documentos ou dados. rapido, busca. inferéncias e Navegacdo.
Corpus. extracdo de
conhecimenio.
Robds de Crawling Processamento Recuperacio de Leitura 2
aiuando em de Linguagem Informagae (IR) Mineragao de Interpretagio dos
4 qualguerambiente. A Natural (PLN). A A Dados (DM). 4 dados.

Figura 9: Processo de mineragéo de texto (ARANHA e REBUZZI, 2013)

Na primeira etapa do processo séo coletados os documentos que formarao a
base de textos a serem analisados. Os textos podem ser de varias fontes,
dependendo da aplicacdo em que serdo utilizados. Neste estudo os documentos
utilizados foram as atas das reunides regionais contendo as oitivas representativas
da sociedade organizada e os textos do plano plurianual desenvolvido pela
Secretaria de Planejamento e Administragdo do Estado do Para (SEPLAD).
Resumidamente, tem-se dois blocos de dados sendo um as doze atas das
audiéncias publicas realizadas nas regides de integracao e o outro o PPA 2020-2023
construido pela SEPLAD.

Coleta de dados: consideramos o ponto de partida da mineragao de textos,
onde se identificam possiveis fontes de documentos relevantes, que podem ser em
bancos de dados, arquivos locais ou na web.

O pré-processamento, que € a segunda fase do processo e tem como objetivo
transformar estes textos em informacdes mais estruturadas, efetuando a escolha
dos termos mais importantes do texto dentro do objetivo que se deseja atingir.

Segundo Rezende (2011), € no pré-processamento que

se encontra a principal diferengca entre os processos de Mineragdo de
Textos e processos de mineracdo de dados: a estruturagcdo dos textos em

um formato adequado para a extragcdo de conhecimento. Muitos autores
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consideram essa etapa a que mais tempo consome durante todo o ciclo da
Mineragédo de Textos. O objetivo do pré-processamento é extrair de textos
escritos em lingua natural, inerentemente n&o estruturados, uma
representacdo estruturada, concisa e manipulavel por algoritmos de
agrupamento de textos. Para tal, sdo executadas atividades de tratamento e
padronizagdo na colegdo de textos, selecdo dos termos (palavras) mais
significativos e, por fim, representagdo da colegédo textual em um formato

estruturado que preserve as principais caracteristicas dos dados.

Processamento de Linguagem Natural: também denominado Linguistica

Computacional ou, ainda, Processamento de Linguas Naturais, lida com problemas

da geragdo e compreensao automatica da lingua humana. Os autores Aranha e
Rebuzzi (2013), e Santos et al (2014) definem:

“linguagem natural” como uma linguagem que é usada para comunicagao
didria entre humanos como Portugués, Inglés ou Mandarim. Ao contrario
das linguagens artificiais, como linguagens de programacéo e notagdes
matematicas, as linguagens naturais tém evoluido @ medida que passam de

geracgao para geracao, e sao dificeis de definir com regras explicitas.

Assim, na fase de pré-processamento foram analisados os dados e a forma

mais adequada de processamento dos mesmos. Para isso, realizou-se um

comparativo das ferramentas de mineracdo de textos disponiveis na web.

Entretanto, levou-se em consideragdao principalmente as seguintes premissas:

disponibilidade, custo zero, facilidade de uso (pedagogicamente a ferramenta

necessita ser de facil utilizagdo por qualquer nivel de usuario, visando o repasse de

conhecimento essencial na inovagao). Outrossim, aplicou-se critérios conforme

demonstrado abaixo, no quadro 2:

Quadro 2: Analise comparativa de mineradores de textos.

(continua)
e Voyant
Critério/Ferramenta | TextAlyser | Wordcounter | TagCrowd Tool Sobek
ools
Versdo on line X X X X X
Versao local X
(executavel)
Contagem de
X X X X
termos
Apresentacio de
P G X X
todos os termos
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(concluséo)

Apresentacao de
X X X
termos relevantes

Frequéncia dos

termos

Relacionamento

dos termos

Visualizacao
graficas dos X X X

termos

Visualizacao
graficas dos
termos e

relacionamentos

Facilidade de

operagao

X X X

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).
A etapa de indexacéo € composta por trés fases, onde a primeira consiste em

separar os termos simples dos termos compostos. Na segunda fase acontece a
remocgao das stopwords, que sdo as palavras que ndo possuem relevancia para o
texto e que n&o poderao mais ser recuperadas. A terceira fase é a da normalizagao
morfolégica, onde o objetivo € igualar as palavras sem a sua classificagdo e
estrutura perante o texto. Nesta etapa é executado o algoritmo de stemming, que
significa reduzir uma palavra ao seu radical.

Nesta pesquisa foi utilizada a indexacgdo padrdo do software Sobek?, visando
a facilidade de operacionalizagao por parte dos diversos usuarios que possam vir a
utilizar a metodologia proposta nesta tese.

O objetivo desta etapa é encontrar padrdes interessantes nas distribui¢ées de
conceitos dentro de uma colegéo ou sub-cole¢gdo. Uma técnica utilizada € a listagem
de distribuicao de conceitos, que analisa as distribuigdes de conceitos em um grupo

de textos (em toda a colegdo ou em uma sub-cole¢ao). Uma ferramenta de software

2 0 Sobek foi desenvolvido pelo Grupo de Pesquisa GTech.Edu da Universidade Federal do Rio Grande do Sul
(UFRGS).
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conta a quantidade de textos onde cada termo esta presente, gerando um vetor
(centrdide) de termos ou conceitos e suas frequéncias dentro do grupo. Esta técnica
permite descobrir quais temas dominantes existem em um grupo de textos. Também
podemos comparar um centroide a outro (entre grupos diferentes) para encontrar
conceitos comuns em grupos diferentes ou para encontrar variagbes nas
distribuicbes de um determinado conceito de um grupo para outro. Outro uso
possivel é encontrar diferencas entre grupos, ou seja, termos presentes em apenas
um grupo.

Apods classificados os termos no texto, é efetuada a etapa de extragao do
conhecimento, conforme o objetivo que se deseja. Nesta pesquisa, aplicada ao PPA
e atas das audiéncias publicas, define-se a relevancia dos termos e o objetivo que
se deseja chegar nesta area. Nem todas as palavras possuem a mesma relevancia
no texto, por isso é importante o calculo da relevancia dos termos, que se baseia
também na frequéncia em que os termos aparecem no texto. As trés frequéncias
mais comuns sdo: a absoluta, a relativa e a inversa de documentos.

A frequéncia absoluta representa a medida da quantidade de vezes que um
termo aparece em um documento. Ja a relativa leva em conta o tamanho do
documento, ou seja, a quantidade de palavras que ele possui, e 0s pesos sao
normalizados de acordo com esta informacédo. A inversa de documentos utiliza o
calculo das duas frequéncias anteriores para ser calculada, assim €& possivel
aumentar a importancia dos termos recorrentes em poucos documentos e diminui a
importancia dos termos que aparecem muitas vezes, uma vez que os termos que
aparecem poucas vezes, geralmente tem a propriedade de descrever mais o
assunto abordado.

Para Aranha e Rebuzzi (2013),

A mineragdo envolve definir quais métodos ou técnicas deverdo ser
aplicados na a base de dados desenvolvida até o momento. Portanto, é
necessario selecionar por uma ou mais tarefas de mineragao, para definir o
que se quer obter de informagao. Por exemplo, se a necessidade do usuario
& obter o relacionamento entre documentos de texto, analisado o grau de
similaridade. Em compensacao, se a base de dados de documentos ja
existir, seja pela execucdo de métodos, algoritmos ou pela informagao
prévia de especialistas, entdo a indicagédo de um novo documento deve ser

“adaptada” e alcangada por meio de algoritmos de classificagdo. Embora os
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métodos de classificacdo sejam divididos entre Mineragdo de Textos e

Mineragéo de Dados.

A Ultima etapa é a da andlise dos resultados. E nesta etapa que serdo
apresentadas as informagdes para que se obtenham conclusdes da mineragao
realizada nos textos. Esta etapa nao é feita computacionalmente, mas sim, por uma
figura humana de interesse aos dados e de uso da aplicagdo. Nesta fase é
fundamental a analise de especialistas com experiéncia em planejamento e analise
de mineragao de textos. Assim, foi realizada consulta junto aos técnicos da SEPLAD
visando a ratificacdo e/ou retificagdo do conhecimento descoberto pela inteligéncia
artificial aplicada através da mineracgao.

Ainda para Aranha e Rebuzzi (2013),

na fase de analise esta articula a verificagdo da eficiéncia da aplicagdo dos
métodos da etapa anterior (Mineragao). Nessa etapa € o momento de se
medir se o objetivo proposto foi desempenhado da melhor forma, que é
descobrir conhecimento novo conhecimentos a partir de um conjunto de

documentos nao-estruturados.

Neste contexto, as oitivas realizadas nas regides do estado para a construgao
do PPA, bem como o PPA, foram mineradas com o objetivo da extragdo de
conhecimento a ser analisado no capitulo referente a experimento e analise.

2.4.3. O Minerador de Texto SOBEK

Para analise dos dados (textos) presentes nas oitivas das Atas de Audiéncias
Publicas realizadas nas 12 (doze) regides delineadas no PPA 2020-2023 do atual
governo do estado do Para, utilizou-se a ferramenta (software) SOBEK, por ser uma
ferramenta largamente experimentada e disponivel no mercado ha bastante tempo,
ser gratuita e gerada em uma universidade publica brasileira (UFRGS -
Universidade Federal do Rio Grande do Sul) e tecnicamente, utilizar algoritmos
confiaveis e consistentes.

O software SOBEK é um conjunto de ferramentas para Descoberta de
Conhecimento em Textos (Text Mining ou Mineragéo de Textos).

A principal técnica do software € a analise de conceitos (ou contextos ou
temas) presentes nos textos. Conceitos representam objetos, eventos, situagdes ou

ideias do mundo real. Eles sao representados por palavras.
A ferramenta Sobek, desenvolvida por uma equipe multidisciplinar na
Universidade Federal do Rio Grande do Sul, pode ser executada em

computadores com diferentes sistemas operacionais Linux, Windows ou
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Mac OS, permitindo que seja utilizada sem maiores restricdes. Contudo nao
esta disponivel online. A ferramenta é capaz de minerar textos em diversos
formatos (txt, doc, pdf) de maneira bastante rapida, possibilitando seu uso
efetivo em situagbes de ensino reais. Com relagédo a outras ferramentas de
andlise de textos apresentadas, a ferramenta Sobek se distingue
principalmente por apresentar tanto os principais conceitos encontrados em
um texto, quanto os relacionamentos entre estes, empregando grafos
(REATEGUI et al, 2011).

Conceitos sado caracteristicos e dependentes da aplicagdo (ou area de
dominio). Por exemplo, na area médica, conceitos podem ser sintomas de doencgas
ou caracteristicas de pacientes. Em discursos politicos, conceitos podem ser
ideologias. O usuario é quem deve definir que conceitos sdo interessantes para
analise e como eles podem aparecer nos textos. Nesta pesquisa, conceitos sao os
termos pertinentes ao PEG, PPA, Gestao e os interesses da sociedade explicitados
nas oitivas das audiéncias publicas.

Assim, foram selecionados os trinta conceitos a serem analisados pelo
software de mineragcdo, SOBEK, e apdés a criacdo da nuvem de conceitos, 0s
mesmos foram analisados quando a sua importancia, frequéncia e relacionamento
entre os conceitos, ou seja como e quais conceitos estdo ligados uns aos outros,
posteriormente foram gerados graficos a partir da tabela criada pelas frequéncias e
relacionamento entre os conceitos.

O Sobek foi desenvolvido no Programa de Pds-Graduagao em Informatica na
Educacao, na Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), Brasil. Ela tem
sido usada em diversos contextos, possibilitando a extracdo de conhecimento para
analise nas mais variadas areas do conhecimento, tanto para analises qualitativas

quanto quantitativas.
Mineragéo de texto € uma técnica da Ciéncia da Computagao que permite a
analise e identificacdo de informagdes relevantes em textos. Diferentes
métodos podem ser usados para isso, desde métodos estatisticos até o
processamento de linguagem natural. A ferramenta Sobek foi construida a
partir de um algoritmo inicialmente definido por Schenker (2003) e
subsequentemente modificado pelo Grupo de Pesquisa GTech.Edu, a fim
de torna-lo mais adequado as diversas aplicacdes (REATEGUI et al., 2011).
Dentre outras caracteristicas, as que mais se destacam no SOBEK e foram
determinantes na selegdo da ferramenta foi o fato de possuir funcionalidades

distintas, tais como: consideravel capacidade de extrair informacdes relevantes,
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relacionar conceitos que sdo obtidos por uma analise da distancia entre os termos
de um texto, considerando a proximidade dos mesmos. Ou seja, quanto mais
préximos dois termos estiverem em um texto, mais relacionados estarao.

3. MARCO METODOLOGICO

A abordagem sistémica da informagdo surgiu como uma necessidade da
natural evolugao tecnoldgica. Contudo, ndo se pode limitar o conceito de sistema de
informacgé&o relacionando-o a informatica ou a tecnologia, pois ele sempre existiu de
uma forma ou de outra, mesmo que o processamento dos dados, e sua posterior
transformacdo em informacgdes, fossem feitos de uma forma mais trabalhosa. O
conhecimento do significado, dos limites e potencialidades de indicadores que
podem ser uteis para os diversos agentes e instituicbes envolvidas na definicdo das
prioridades sociais, bem como na alocacdo de recursos do orgamento publico. O
grande volume de informagdes e a multidisciplinaridade das bases de dados, aliado
a interdisciplinaridade e ao anseio pela descoberta de conhecimento contido nesses
bancos de dados consome valioso tempo de especialistas de diversas areas do
conhecimento, tanto na alimentacdo das bases como na busca de informacdes
(GOLDSCHMIDT, PASSOS & BEZERRA, 2021).

Com isso, o processo convencional de consultas criadas a partir apenas da
visdo de especialista faz com que se obtenham resultados limitados ao
conhecimento individualizado e/ou compartilhado desses pesquisadores. Nao
possibilitando a descoberta de conhecimento abrigado no grande volume de dados
propiciando maior interatividade contida na diversidade de informagao disponivel.

Para atender este contexto, surge uma nova area denominada Descoberta de
Conhecimento em Bases de Dados (Knowledge Discovery in Databases — KDD),
que vem despertando grande interesse junto as comunidades cientifica e industrial.
A expressado Mineragao de Dados (Data Mining), mais popular, é, na realidade, uma
das etapas da Descoberta de Conhecimento em Bases de Dados (GOLDSCHMIDT,
PASSOS & BEZERRA, 2021).

A principal vantagem proporcionada pela tecnologia aos Sistemas de
Informagcdo é a capacidade de processar um gigantesco numero de dados
simultaneamente, tornando a disponibilizacdo das informacdées demandadas,
praticamente on-line. Mas de pouco adianta esse potencial se os sistemas (rotinas,
processos, meétodos...) nao estiverem muito bem coordenados e analisados.

Informatizar sistemas ruins traz novos problemas e nenhuma solugdo, além de
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nublar as possiveis causas dessas falhas. Pode-se definir sistema de informacéao
como “qualquer sistema utilizado para prover informagées qualquer que seja sua
utilizacdo” (REZENDE, 2005). Num aspecto mais técnico, os sistemas de informagéo
podem ser vistos como um conjunto de programas e de estruturas de dados.

Os métodos de analise e projeto de sistemas historicamente enfocaram
dados e processos. Mas de uma énfase inicial em algoritmos, programas e
processos, as metodologias de desenvolvimento migraram para uma abordagem
centrada nos dados. Partindo dessa premissa, as preocupagdoes dos
desenvolvedores e dos usuarios foram passando dos dados operacionais para as
informagdes agregadas envolvidas no processo de tomada de decisdo. Portanto, a
construcdo dos sistemas de informagdo com base em um processo linear de causa
e efeito, obedecendo a um raciocinio analitico, deveria considerar nas atuais
metodologias em que sado desenvolvidos, os aspectos que fazem parte da
personalidade de quem toma decisoes.

Inicialmente, faz-se uma diferenciacéo basica entre dado e informacgao. Pois o
dado em sua forma original, ndo nos traz conteudo algum que ndo um valor abstrato.
Este valor tratado ou agregado de outros atributos sim, nos traz uma informacgao.
Assim, Oliveira (2018), define dado como sendo qualquer elemento identificado em
sua forma bruta que, por si s6 ndao conduz a uma compreensao de determinado fato
ou situacao e informagcdo como sendo o dado trabalhado que permite ou colabora
com a tomada deciséo.

Assim, retornando ao Planejamento Estratégico e a administragdo publica, a
qual segundo (LEITE e REZENDE, 2010), carecem de um melhor aproveitamento
das novas possibilidades proporcionadas pelos avangos tecnoldgicos da informagéo
e comunicagao, tornando imprescindivel ao gestor publico a disponibilidade de
informagdes gerenciais e estratégicas adequadas, precisas e em tempo habil,
informagdes oportunas e personalizadas. As Tecnologias das Informagdes e
Comunicagbes (TICs) viabilizam também a gestdo dos processos internos e
externos da administragdo publica municipal orientando o gestor publico no
conhecimento de seus cidad3os. E a integracdo desses elementos ao planejamento
estratégico que possibilita a gestdo do desempenho (REZENDE e CASTOR, 2006).

Desta forma, este modelo integra teorias de gestao alinhadas a recursos de
sistemas e tecnologia da informagao, tendo como objetivo disponibilizar ao gestor

publico informagdes para a tomada de decisdo, analise de desempenho
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governamental e ainda como aproximar o cidadao e o controle dos processos da
gestdo de forma integrada. Esse modelo de gestdo publica é baseado em
adaptagcdes de modelos de gestdo e tecnologias da informagao, utilizados
originalmente na iniciativa privada. Contemplando relagbes entre pessoas,
processos e estruturas de apoio envolvidas no uso efetivo de uma quantidade
relativamente pequena de informagdo, mas com poder de execucdo que permitam
ao gestor publico tomar decisdes precisas, focadas no conhecimento e no controle
sobre o desempenho do governo (REZENDE, 2011).

Assim, a partir da analise dos sete PPAs anteriores e do atual, bem como das
atas de audiéncias publicas dos mesmos, evidenciou-se a grande lacuna entre o
anseio popular transcrito nas audiéncias publicas e o que de fato vem descrito no
plano plurianual a cada periodo de governo.

Entdo, propde-se inicialmente um debate entre a sociedade organizada e os
representantes do governo buscando definir o que é realmente estratégico e que
vem a atender as necessidades representadas nessa reunido inicial que se
denomina de reunido de nivelamento.

As Audiéncias Publicas realizadas nas doze Regides de Integragao no estado
do Para foram sempre unicas e seguindo a mesma metodologia partindo do
credenciamento, composigdo da mesa (exclusiva para autoridades ou
representantes do governo estadual e, por vezes, autoridades municipais da Regiao
de Integracédo) e boas vindas pela entdo secretaria (0) de Planejamento ou seu
representante, seguida de fala sobre as acées do governo até o momento nas areas
da Regiao de Integracado onde ocorre a Audiéncia Publica, posteriormente a palavra
€ repassada a cada um dos membros da mesa. Em seguida, explica-se, de acordo
com o volume de cadastramento para manifestagdo, quantas pessoas,
representantes da sociedade, poderdao expressar suas falas, sendo que o tempo
maximo € estipulado em dois minutos por representante da sociedade civil
organizada ou cidadao presente na Audiéncia Publica. Além disso, ha duas outras
formas de expressao que sao por escrito ou via site
(www.seplan.pa.gov.br/ppaonline).

No caso da Audiéncia Publica realizada em Belém, referente a Regido de
Integracdo do Guajara, excetuando as apresentagbes dos membros que
compuseram a mesa técnica, foram duas exposi¢des, sendo uma representante dos

catadores do estado do Para e a outra das familias desabrigadas de Paragominas.
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Assim, encerraram-se as apresentacdes orais e foram lidas as manifestacdes
entregues por escrito, em numero de cinco manifestagdes todas realizadas por
mulheres sobre os assuntos: crédito escolar de escolas profissionalizantes; coleta
seletiva nos rios; criacdo do Fundo e da Lei de Economia Solidaria; construcéo de
usina de geragao de energia e residuos organicos e ampliagdo do atendimento a
pessoas com autismo.

Na Audiéncia Publica ocorrida em Abaetetuba, a metodologia foi basicamente
a mesma, diferenciando-se apenas que pelo quantitativo de 36 (trinta e seis)
pessoas a que solicitaram o direito a expressao, foi dado dois minutos a cada uma e
dentre elas todas eram representantes de governos, seja estadual ou dos municipios
pertencentes a Regido de Integragdo, com excecdo de apenas um membro da
Associagdo dos Quilombolas da Vila Umarizal, do municipio de Baido. Nesta
Audiéncia Publica foi dado inicio aos trabalhos as 8:10h. Entretanto, a fase das
expressdoes abertas a sociedade iniciou as 11:08h. Assim, observa-se que os
representantes de governo sejam da Secretaria de Planejamento ou os membros da
mesa, falaram por quase 3 horas, enquanto que a sociedade ficou com apenas uma
hora e doze minutos e mesmo assim, apenas um representante da sociedade civil
organizada se expressou durante a Audiéncia Publica, sendo todos os demais
representantes de governo.

Em Altamira, que pese apenas os dois minutos para cada representante de
sociedade civil organizada se manifestar, houve expressiva participacdo de
representantes de diversas areas sociais como: direitos humanos, pesca,
agricultura, saude, defesa dos direitos da mulher, educacéo, transporte, produtos da
floresta, obras, dentre outras. Entretanto, nas demais Regides de Integracgéo,
manteve-se a baixa participagdo e a mesma metodologia.

Assim, justifica-se a necessidade da reunido de nivelamento, anterior a
Audiéncia Publica, bem como a ampliagcdo da participacdo e do tempo para a
expressao por parte dos representantes da sociedade. Afinal, a principal fungcéo das
Audiéncias Publicas é a participacao popular, a sua devida representatividade social
e nao apenas uma legitimagao da vontade de governo.

Abaixo, o quadro 3 demonstra a participagdo da sociedade civil organizada
por RI, o quantitativo de participantes em cada Audiéncia Publica, municipio onde
ocorreu e quantitativo de municipios de cada RI.

Quadro 3: Analise participativa nas Audiéncias Publicas por RI.
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N° de Participantes
Municipio N° de
Regido de N° de da Sociedade Civil
. onde ocorreu o Participantes ]
Integragao Municipios Organizada que se
a Audiéncia na Audiéncia
(RI) da RI expressaram
Publica Publica
oralmente
Tocantins Abaetetuba 11 210 36
Xingu Altamira 10 106 12
Guajara Belém 5 305 14
Marajo Breves 16 118 30
Rio Caeté Capanema 15 200 17
Guama Castanhal 18 190 28
Tapajoés Itaituba 6 107 23
Carajas Maraba 12 200 12
Rio Capim | Paragominas 16 86 8
Araguaia Redencéao 15 120 15
Baixo
Santarém 13 300 14
Amazonas
Lago
) Tucurui 7 95 19
Tucurui
Total 144 2037 222

Fonte: Elaborado pelo autor a partir dos dados do PPA 2019-2023 (SEPLAD)
Por isso, propde-se que as apresentacdes e explicacdes acerca do PPA e das

acdes de governo, sejam explanadas na reunido de nivelamento e posteriormente,
apos esta reunido de nivelamento, deve-se agendar a audiéncia publica onde
ocorrerdao os debates e serdo expostos 0s anseios sociais. Ao final da audiéncia, a
mesma € transcrita e sobre essa ata é aplicada a ferramenta de mineragao de textos
que extrai o conhecimento e demonstra os termos de maior ocorréncia e suas
ligacdes. A partir de entdo, gera-se as nuvens dos referidos termos e suas ligagdes,
bem como o grafico de frequéncia visando o alinhamento que perpassara pela
corregao ou retificagdo entre os entes de governo e a sociedade organizada para
entdo ser concluida a audiéncia publica. Essa metodologia mitiga os riscos de
equivocos pertinentes ao planejamento e reduz significativamente os desvios das

prioridades sociais manifestadas nas audiéncias publicas.
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Abaixo, a figura 8 demonstra o fluxo do modelo por evento e atores

respectivamente.

C Al LUCIPAllles

n . Representantes do governo e da
Reuni&o de Alinhamneto sociedade organizada
A Representantes do governo e de toda a
Audiéncia Publica etk e
Ata da Audiéncia Publica .
Transcrita Equipe do governo

Extracao de Conhecimento
(Mineracao de Texto)

Equie de Planejamento e Tl do governo

Alinhamento da Audiéncia Representantes do governo e de toda a
sociedade

Ata da Audiéncia Publica .
Alinhada e Finalizada Equipe de Governo

Figura 10: Fluxo do modelo proposto, elaborado pelo autor (2021)

O modelo contribui com o alinhamento do planejamento a execugao
estratégica, desde as oitivas das audiéncias publicas realizadas em todas as regides
do Estado, da elaboracdo do PPA, da gestdo e da analise do cumprimento das
politicas publicas com o que foi solicitado nas oitivas, bem como, uma proposta para
o Planejamento Estratégico no estado do Para a partir da utilizacdo de inteligéncia
artificial como solucao de inovacéo.

Neste caso, foi considerada a pesquisa qualitativa-explicativa: Qualitativa por
se tratar de uma interpretacdo dos fendmenos, neste caso a participagao social, com
a atribuicdo de compreender os significados das diversas agbes que acontecem
quando da elaboragdo do Plano Plurianual do estado do Para ao longo se sua
historia, ou seja, desde o primeiro PPA 1992-1995, com atores sociais distintos,
direta e indiretamente influentes na elaboragdo do mesmo. Explicativa por identificar
os fatores que determinam ou contribuem para a ocorréncia do fenébmeno, neste
caso a participagao social das doze Regides de Integragdo do Estado no PPA 2020-
2023 (FARIASFILHO; ARRUDA FILHO, 2013).

A proposta do modelo para alcance dos resultados neste estudo de caso é

descrita a seguir:
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e Aplicacdo de mineragdo de textos em toda a documentagdo
pertinente as oitivas das audiéncias publicas realizadas em todas as
regides do Estado com a finalidade da extragdo de conhecimento
contido nos textos descritos em todas as audiéncias;

e Aplicacdo de mineragcdo de texto no PPA do atual governo para
extracao de conhecimento contido no Plano;

e Analise comparativa do conhecimento extraido das oitivas e do
conhecimento extraido do PPA, bem como do somatoério dos textos
das oitivas;

Assim, passa-se a analise e discussdo dos dados pertinentes ao modelo
proposto.

4. ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS
4.1.Experimento e Analise - A Inteligéncia Artificial como Framework do
PEG/PPA no Para

Foi executada, no SOBEK, a mineracdo dos textos com a finalidade de
descobrir, retificar ou ratificar conhecimento existente nos textos do Plano Plurianual
relativo ao periodo 2020-2023, bem como em todas as oitivas transcritas nas atas de
audiéncias publicas realizadas nas sedes das Regionais de Integragao e por fim, no
somatorio dos textos de todas as oitivas das RI.

Assim, conforme as etapas do processo de Mineragao de Textos, inicialmente
foram coletados os arquivos a serem trabalhados junto a Diretoria de Planejamento
da SEPLAD. Os textos foram executados no SOBEK em PDF3, formato que os
textos foram disponibilizados. Entretanto, ndo foram obtidos resultados significativos,
pois os arquivos em PDF no SOBEK foram tratados linha a linha e ndo em
paragrafos.

Desta forma, passou-se a segunda etapa de pré-processamento dos dados,
onde os arquivos foram transformados em docs, arquivos no formato do Microsoft
Word, e posteriormente em arquivos de texto sem formatacdo para execucido no
SOBEK.

Importante observar que no pré-processamento, optou-se por manter-se a

integridade de todos os documentos (oitivas das sedes, somatorio das oitivas e do

3 Asigla inglesa PDF significa Portable Document Format (Formato Portatil de Documento), um formato de
arquivo criado pela empresa Adobe Systems para que qualquer documento seja visualizado, independente de
qual tenha sido o programa que o originou.
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PPA 2020-2023). Esta opgédo é justificada pelo fato de fazer-se a mineragao
mantendo a integridade e consisténcia dos dados. Entretanto, gera algumas
consequéncias, tais como a repeticdo do cabecalho e da formalidade pertinente a
normatizagdo dos documentos.

Essas formalidades e normatizagbes geram uma maior ocorréncia de alguns
conceitos nos documentos minerados. Assim, realizou-se a analise qualitativa para
equalizar essa questdo (tal analise é realizada através do conhecimento dos
especialistas em planejamento da SEPLAD, que pelo conhecimento e experiéncia
na construcdo do PPA analisam e validam os conceitos advindos das formalidades e
normatizacoes) e a analise quantitativa realizada através de estatisticas e graficos
realizando a devida observancia.

Esta metodologia, justifica-se pela manutencdo da integridade e consisténcias
dos dados, gerando maior fidelidade a informagédo gerada a partir dos documentos
coletados, pois a extragao dos cabecgalhos e normatizagdes mostrou gerar perda de
integridade e a auséncia da analise quantitativa mais integra das informagdes
geradas e obtidas a partir do conhecimento a ser descoberto, ratificado ou retificado
por especialistas e pela inteligéncia artificial aplicada.

A seguir realizou-se a indexagao que é composta de trés fases: Identificagdo
dos termos ou palavras (simples ou compostos), a remogao das stopwords (palavras
que nao possuem relevancia para o texto) e, por fim, a normalizagcdo morfoldgica,
para igualar as palavras quanto a sua classificagdo e estrutura perante o texto
(execugao do stemming para reduzir uma palavra ao seu radical).

A stemizacdo ou método stemming é utilizado na morfologia linguistica e na
recuperacao de informacdo. Trata-se de um processo de reducdo de palavras
flexionadas ou mesmo derivadas ao seu stem (tronco, base ou raiz). O stem nao
precisa ser idéntico a raiz morfolégica da palavra; bastando que as palavras
relacionadas possam ser mapeadas e relacionadas ao mesmo stem (ORENGO e
HUYCK, 2001)

Apos a indexagdo executou-se a mineragdao do texto, onde apds o
processamento, sdo mostradas as palavras mais encontradas e suas respectivas
frequéncias e relacionamentos. A seguir, fez-se a analise desta informagéao e, nesta
pesquisa, gerou-se uma tabela com as respectivas palavras, frequéncias e
relacionamentos de cada oitiva, do PPA e do somatério das oitivas, com a finalidade

de demonstrar estatisticamente a ocorréncia e a relacdo dos conceitos para
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qualitativamente mensurar se o que esta no PPA, até que ponto corrobora ou nao

com o que foi solicitado pela sociedade, nas oitivas realizadas nas Regides de

Integracao por todo o Estado do Para.

Assim, descreve-se abaixo o material trabalhado:
Mineracgao de texto aplicada ao PPA 2020-2023;

Mineracdo de Texto Aplicada a Ata da Audiéncia
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significativos no PPA 2020-2023. Observa-se que conceitos Governo do Estado
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aparece ligado ao conceito Regiao e este aos conceitos Para e Estado. Entretanto, o
Conceito de PPA vem destacado, mas ligado aos conceitos de Rl e Unidade
parecendo formar um novo bloco, mas como o conceito de Rl se assemelha ao de
Regido de Integracdo entende-se que o PPA nao forma um novo bloco separado,
mas sim do mesmo ligado pelas RI. Isso demonstra similaridade e coeréncia na
relacdo dos conceitos

Por outro lado, ha conceitos importantes que aparecem dispersos e alguns
isolados como Planejamento, Desenvolvimento, Gestdo, Ensino e Educagéo. Além
disso, conceitos como Saneamento, Seguranga, Politicas Publicas, dentre outros
nao surgem com relevancia ou frequéncia significativa.

E oportuno lembrar que na metodologia explicada anteriormente sobre a
mineracdo dos textos, os cabecalhos e a normatizacdo que causam aumento de
ocorréncia de alguns conceitos nao foi retirada dos textos para nao cometer erros
como perda de integridade e consisténcia dos dados. Entretanto, faz-se necessario
afirmar que conceitos como Regido, Rl, Unidade, Estado, Fapespa e Secretaria de
Estado, fazem parte dos cabecalhos e normatiza¢gdes, assim como também estao no
corpo dos textos. Isso vale para todos os texto e ndo somente para o do PPA 2020-
2023.

o
N

Figura 11: Representacgéao visual da nuvem de conceitos extraidos do PPA 2020-2023 a partir do
SOBEK

O gréafico de ocorréncia dos conceitos do PPA 2020-2023, nos mostra
expressiva frequéncia dos conceitos Unidade, Para, Agbes, Regidao e Percentual,
que surgem como 0s conceitos de maior frequéncia e os de menor Sintese,
Elaboragao, Quadro, Brasil e Pessoa. Assim, causa surpresa e grande interesse o
nao surgimento dos conceitos anteriormente citados entre os trinta minerados. Isso

pode ser reflexo se intencional, gerando a auséncia do discurso, do desinteresse por



102

parte do governo do estado em dar énfase a essas questdes, ou se casual, da falta
de interesse da sociedade ou mesmo o desconhecimento das questdes ou de sua
importancia, mas isso sera analisado ao final deste capitulo a partir da analise das
oitivas, do somatério destas e da analise comparativa com o PPA 2020-2023.

Ocorréncia dos conceitos - PPA
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Grafico 1: Quantitativo de ocorréncia dos conceitos — PPA 2020-2023

O Gréfico relacional dos conceitos nos mostra o quantitativo de
relacionamento dos conceitos demonstrando o quanto eles estao ligados, enquanto
a nuvem nos mostra a quais conceitos eles estdo ligados. Neste caso, vimos que os
conceitos Unidade e Regido s&do os com maior numero de relacionamento, quatro
cada um, mas podemos observar ainda que a grande maioria dos conceitos, estao
relacionados a apenas um outro conceito, demonstrando assim um baixo
acoplamento. Tal acoplamento é importante na analise relacional dos conceitos e
também sera analisado mais profundamente apdés a analise das oitivas, do

somatorio delas e do PPA em questao.
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Quantitativo relacional dos conceitos - PPA
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Gréafico 2: Quantitativo relacional dos conceitos — PPA 2020-2023

Além disso é relevante observar que 68% dos conceitos tem somente um
relacionamento, mas que em contrapartida apenas 6%estao isolados, ou seja, ndo
possuem nenhum relacionamento com outros conceitos. Entretanto ha conceitos
que se relacionam com quatro outros conceitos, mostrando um elevado grau de
acoplamento, juntamente com 3% que possuem trés ligacbes o que também é
considerado positivo demonstrando que os conceitos estdo bem relacionados uns
com os outros.

Assim, pode-se concluir previamente que o Plano Plurianual 2020-2023 tem
um percentual de relacionamento entre seus conceitos bem relevante, mas ainda

carece de analise dos resultados das oitivas que seguem abaixo.
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Percentual de Relacionamento -
PPA 2020-2023
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Gréfico 3: Percentual de relacionamento dos conceitos — PPA 2020-2023

Nesta secdo, trata-se da mineragdo realizada nos textos das oitivas
transcritas nas atas das audiéncias publicas ocorridas nas sedes das Regides de
Integracado. Tratou-se cada sede individualmente pelo fato do estado do Para possuir
grandes dimensbes e diferengas regionais significativas a serem tratadas
peculiarmente devido aos contextos culturais, sociais, econdémicos, educacionais
dentre outros possuirem consideraveis divergéncias a serem pesquisadas através
da geracdo de conhecimento pertinente a Inteligéncia Artificial aplicada na
mineracao de texto.

Os textos foram minerados em ordem alfabética do nome das sedes pelo
simples critério de organizacao e aplicabilidade. Entretanto os critérios de analise
serao os mesmos ja descritos anteriormente.

4.1.2. Mineragao de Texto Aplicada a Ata da Audiéncia Publica PPA -

ABAETETUBA
Na nuvem gerada para a audiéncia ocorrida em Abaetetuba, observa-se

consideravel dispersdo dos conceitos e assim, varios nucleos sao mostrados
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indicando pouco acoplamento. O conceito Abaetetuba aparece isolado e o conceito
Estado ligado a importancia e este a Todos. O conceito Estado do Para surge ligado
a populacgao e a Secretaria de Estado. O conceito Rl ao Tocantins (regido do estado)
e este a Regido e Demandas. Os conceitos Planejamento, Governo, Par3a,
Desenvolvimento, Participagdo, PPA, Saude Prefeito aparecem isolados ou ligados
a apenas um outro conceito.

Novamente, percebe-se a auséncia de conceitos relevantes como Seguranga,
Saneamento e Politicas Publicas. Entretanto o surgimento de conceitos como
Demanda, Social, Prefeito, LOA, Audiéncia Publica... Mostram certa evolugao e

divergéncia se comparado aos resultados da mineracao do PPA.

Absetetuba| () [partcpasts  PPA| [LOAl  [Saude]

Figura 12: Representacao visual da nuvem de conceitos extraidos da Ata da Audiéncia Publica de
Abaetetuba para construgao do PPA 2020-2023 a partir do SOBEK

O gréfico de ocorréncia dos conceitos das oitivas de Abaetetuba nos mostram
Estado, Regido, Abaetetuba, Tocantins e Para como os cinco conceitos de maior
frequéncia e Audiéncia Publica, Realizagao, Implantagao, Social e Assisténcia como
os de menor ocorréncia dentre os trinta de maior frequéncia. Importante observar
que dentre os de maior ocorréncia apenas Regido e Tocantins possuem ligagéo, ou
seja, estdo relacionados, os demais aparecem soltos e sem ligagao entre si,
enfatizando mais ainda o baixo acoplamento relacional entre os conceitos.

Por outro lado, ha o surgimento de conceitos relevantes como Audiéncia
Publica, Assisténcia, Social, Participagao, Demandas entre outros que demonstram
certa participagao mais efetiva da sociedade de Abaetetuba enquanto demandante
de solicitagbes para o Governo no processo de constru¢dao do Plano Plurianual

vigente.
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Ocorréncia dos conceitos - Abaetetuba
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Grafico 4: Quantitativo de ocorréncia dos conceitos — oitivas Abaetetuba

Quanto ao aspecto quantitativo relacional dos conceitos gerados a partir das
oitivas de Abaetetuba, pode-se notar que apenas trés conceitos (Regides, Tocantins
e Estado do Para), possuem duas ligagdes, ou seja, estdo relacionados a outros
dois conceitos. Isso demonstra a baixa relacdo entre conceitos e assim, baixo
acoplamento, pois catorze conceitos possuem apena relacionamento a um outro

conceito.
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Gréafico 5: Quantitativo relacional dos conceitos — oitivas Abaetetuba
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Entretanto, faz-se importante observar que nove conceitos nédo estao ligados
a nenhum outro e entre eles o conceito Abaetetuba que mesmo sendo o conceito
com a terceira maior ocorréncia, nao esta relacionado a nenhum outro. Assim pode-
se observar que conforme grafico abaixo, a existéncia de um indice
consideravelmente baixo quanto ao acoplamento relacional dos conceitos gerados

nas oitivas de Abaetetuba.

Percentual de Relacionamento - Abaetetuba

M 2 relacionamentos M 1 relacionamento = Nenhum relacionamento

Grafico 6: Percentual de relacionamento dos conceitos — oitivas Abaetetuba

Observa-se ainda, que ha apenas conceitos com dois, um ou nenhum
relacionamento e dentre estes, mais da metade, 54%, esta relacionado a apenas um
outro conceito, enquanto 35% ndo possui ligagao alguma com outros conceitos e
somente 11% esta relacionado a dois conceitos, demonstrando assim um baixo
acoplamento entre os conceitos.

4.1.3. Mineragao de Texto Aplicada a Ata da Audiéncia Publica PPA -

ALTAMIRA

A representacao visual dos conceitos extraidos da ata de audiéncia publica de
Altamira, demonstrada na nuvem gerada pelo Sobek, nos mostra conceitos com
varios relacionamentos entre si, 0 que aumenta o acoplamento dos mesmos. O

Conceito Regidao aparece ligado a seis outros conceitos e entre eles
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Desenvolvimento (ligado a Ac¢des), Producéo, Area (ligada a Saude e a Implantar) e
Construcdo. Isso demonstra a participagao popular e a solicitacdo de demandas
sociais por construgcdes e agcdes de desenvolvimento. Assim como area de saude
ligada a implantagdo que pode ser de medias, agdes nesta area.

Além disso, o conceito Area retorna, estando relacionado a Atividades, Para e
Estado e este retornando a Governador que esta relacionado a Regido e Destacou.
Por outro lado, Altamira esta relacionada a Disse, que sugeres participagcdo da
populacao.

Outro relacionamento importante € o de Audiéncia relacionado a Publica, que
pode ser advindo dos cabegalhos e normatizagbes, mas estdo ligados a PPA e

Plano que sugere a importancia do PPA.

=T -

Figura 13: Representacao visual da nuvem de conceitos extraidos da Ata da Audiéncia Publica de
Altamira para constru¢do do PPA 2020-2023 a partir do SOBEK

O grafico de ocorréncia dos conceitos das oitivas de Altamira, mostra os
conceitos Regido, Estado e Altamira como os de maior ocorréncia, devido ao fato
das normatizagdes e cabecgalhos ja detalhados anteriormente. Entretanto, conceitos
como Desenvolvimento, Populagdo, Implantar, Plano, Planejamento, Destacou,
Saude e Agdes com consideravel nivel ocorréncias, demonstram efetiva participacao
popular em demandas importante e que, aliadas ao acoplamento e ao quantitativo
elevado de relagbes entre conceitos, sugerem que a sociedade de Altamira
participou com efetividade das oitivas e que ha correspondéncia no que foi mostrado
no grafico do PPA 2020-2023.
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Ocorréncia dos conceitos - Altamira
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Gréfico 7: Quantitativo de ocorréncia dos conceitos — oitivas Altamira

O grafico de quantitativo relacional dos conceitos gerados das oitivas de
Altamira, demonstra o alto grau de acoplamento, pois apenas cinco conceitos
aparecem sem nenhum relacionamento. Entretanto ha doze com um
relacionamento, sendo relevante destacar que destes, alguns se relacionam em
cadeia ou estrela, o que aumenta o acoplamento.

Destes com um relacionamento, muitos estdo ligados aos com duas ligagdes
que sdo em numero de quatro conceitos. Além desses, tem-se dois conceitos com
quatro relacionamento e um com seis relacionamentos. Tais conexdes, como nho
caso do conceito de Regido e Area que se relacionam diretamente e depois
indiretamente por outros conceitos aumentam o nivel de relagbes e, por

conseguinte, o acoplamento.



110

Quantitativo relacional dos conceitos -
Altamira

4 -
3 -
2 -
1 -
O .
' . ) N
P PR PR D DD O RO O OO PP O DS O E B
& o2 ,b@\ T < ~\;\°°° W e S \,b{\‘ P S P ?S:o o o ((bb @(‘*,&b =
I XK ]Q \é\ ) Q & > AT N Q} S QY o2
v & &S F e T
& SR e ©
52 e R
&

Gréafico 8: Quantitativo relacional dos conceitos — oitivas Altamira

O grafico da estatistica de relacionamento dos conceitos das oitivas de
Altamira, que pese ter 50% com apenas um relacionamento, a analise a partir das
nuvens mostra que estes estdo relacionados com conceitos em linha como
explicado anteriormente, aumentando o acoplamento e é importante ressaltar que
21% dos conceitos ndo possuem relacionamento com outros conceitos.

Por outro lado, 29% dos conceitos tem dois ou mais relacionamentos, sendo
17% com duas ligagbes entre conceitos e 12% com trés ou mais e destacando
dentre estes, Regido com 4% e seis relacionamentos e Area e Governador com 4%

e quatro e trés relacionamentos, respectivamente.
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Percentual de Relacionamento - Altamira
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Grafico 9: Percentual de relacionamento dos conceitos — oitivas Altamira

4.1.4. Mineragao de Texto Aplicada a Ata da Audiéncia Publica PPA -
BELEM

A nuvem gerada a partir da oitiva de audiéncia publica realizada em Belém
Demonstra dois blocos centrados em Regido e Estado. O bloco que tem o conceito
Estado como de maior frequéncia, tem sua a ocorréncia elevada advinda do
cabecalho e normatizagao e mostra os conceitos Planejamento e Ressaltou como
mais relevantes por indicarem a gestao e participagdo popular respectivamente.

Ja o conceito Regido esta ligado a quatro outros conceitos e ligado a
conceitos como Implantar, Construir e Ampliar o que claramente denota demanda
social desta regido de integracao.

Dito isso, observa-se a separagao destes nucleos o que reduz o acoplamento,
mas deve-se observar a importancia dos relacionamentos que demonstram
participagdo social e gestdo, além dos citados acima, nota-se o conceito Gestao

relacionado a Populagao e o conceito Participagao ligado ao conceito Sociedade.
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Figura 14: Representagao visual da nuvem de conceitos extraidos da Ata da Audiéncia Publica de
Belém para construgdo do PPA 2020-2023 a partir do SOBEK

Quanto a ocorréncia dos conceitos das oitivas de Belém, percebe-se os
conceitos Estado, Regido, Belém, Estado do Para e Governo, com influéncia da
normatizacédo e cabegalho, mas conceitos como Implantar, Saude, Hospital,
Relagao, Plano, Populagao e Pessoas, denotam consideravel participagao popular e
importante relagdo aos conceitos do PPA 2020-2023. Assim temos um acoplamento

consideravel e coesdo em relacdo ao PPA.
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Grafico 10: Quantitativo de ocorréncia dos conceitos — oitivas Belém
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O grafico acerca do quantitativo relacional dos conceitos gerados a partir das
oitivas de Belém, demonstram um acoplamento baixo quando mostra dez conceitos
sem nenhum relacionamento, o que melhora quando mostra a qualidade das
relagbes. Assim, tem-se dezessete conceitos com um relacionamento, e conceitos
pertinentes como Ampliar, Sociedade, Participacdo, Gestdo, Municipios,
Planejamento dentre outros.

Além disso, o conceito Construir surge com dois relacionamentos o que
demonstra a demanda social pela construgdo seja de hospitais, escolas ou outras

mais especificas.
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Grafico 11: Quantitativo relacional dos conceitos — oitivas Belém

Ja o percentual de relacionamento gerado para as oitivas em Belém, mostra
percentuais expressivos como 35% dos conceitos sem nenhuma ligagdo, mas
também outros dados estatisticos relevantes como 53% com um relacionamento
entre os conceitos e 6% seja com dois ou quatro relacionamentos entre conceitos.

Desta forma, vé-se com relevancia a qualidade dos relacionamentos,
entretanto, observa-se um baixo acoplamento devido aos elevados indices com um

ou nenhum relacionamento entre conceitos.
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Grafico 12: Percentual de relacionamento dos conceitos — oitivas Belém

4.1.5. Mineragao de Texto Aplicada a Ata da Audiéncia Publica PPA -
BREVES

A nuvem de relacionamento gerada na oitiva em Breves tem um acoplamento
muito significativo conforme demonstrado abaixo.

Percebe-se que conceitos como Breves, Regido e Estado, mesmo fazendo
parte do cabecalho e das normatizagdes ja citadas, apresentam ligagdes a conceitos
importantes como Implantacdo, Necessidade, Ampliacdo, Desenvolvimento,
Planejamento dentre outros. O que demonstra participacao efetiva da sociedade,
bem como o anseio pela mudanga através do Planejamento e Desenvolvimento.

Além disso, observa-se conceitos com ligagdes indiretas muito pertinente,
como por exemplo, Regido relacionada diretamente a Implantagédo e Necessidade e
implantagcédo ligada diretamente a Educagdo que esta relacionado ao conceito de
Jovens. Isto liga os conceitos Regido, Necessidade e Marajé indiretamente a
Educacéao e a Jovens.

Por outro lado, ou mesmo por outra ligagao, Regido esta ligada a Breves que
esta relacionada a Ensino que esta ligado a Escola e esta a Construgdo. Ou seja,
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todo o conceito de Ensino/Escola/Educagcdo relacionado a Regido e a

Jovens/Construgao/Ampliagao.

.
s
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Figura 15: Representacao visual da nuvem de conceitos extraidos da Ata da Audiéncia Publica de
Breves para construgdo do PPA 2020-2023 a partir do SOBEK

A frequéncia dos conceitos demonstrada através do grafico de ocorréncia
abaixo, mostra que conceitos como Breves, Regido e Estado, que sofrem influéncia
dos cabecalhos e normatizacdo aparecem em destaque, mas o Conceito
Implantagao surge como o terceiro mais frequente e aliado a Necessidade que vem
e,m quarto e ao Desenvolvimento que vem em sexto, seguido por Educacéo,
Criagado, Planejamento, Escola e Ensino, enfatizam a importéncia desses conceitos
no contexto regional.

Por assim dizer, estes ultimos conceitos aliados a Sistema, Ampliacao,
Construgdo e Producgéo e, direta ou indiretamente, relacionados ao conceito de
Necessidade percebido na nuvem acima, demonstra o forte acoplamento relacional
advindo na necessidade social da regiao focados em politicas educacionais a serem
pertinentes no PPA -2020-2023 que tem o conceito Educagdo como um viés

relacionado ao conceito de Atendimento.
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Gréafico 13: Quantitativo de ocorréncia dos conceitos — oitivas Breves

Quanto ao grafico de quantitativo relacional dos conceitos de Breves, gerados
abaixo, observa-se que apenas o conceito de Governo surge sem nenhum
relacionamento, o que por si s, sugere que o acoplamento cds conceitos é elevado.
Além disso, ha nove conceitos com uma ligacdo entre conceitos e oito com dois
conceitos.

Ratificando as consideragdes anteriores, os conceitos Publica e Necessidade
aparecem com trés relacionamentos e o Implantagcdo com cinco, caracterizando
fortemente a participagdo e mais ainda a expressdao dos anseios sociais desta
regido. Além disso, surgem os conceitos Breves e Regido como os com maias
relacionamentos entre conceitos.

Neste caso, o grafico relacional vem a ratificar o de ocorréncia e, mais ainda,
vem também ratificar a analise feita a partir da nuvem gerada pelo software SOBEK
e demonstrar a demanda social que vem de encontro com a constru¢ao do PPA
2020-2023.
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Gréafico 14: Quantitativo relacional dos conceitos — oitivas Breves

A estatistica relacional das oitivas de Breves, demonstrada no grafico abaixo,
vem colaborar com toda a andlise ja realizada. Feito que, mostra o baixo indice com
nenhum relacionamento, 4%. Em contra posto aos 36% e aos 32% com um ou dois
relacionamentos, respectivamente.

Ainda assim, tem-se 8% com trés e, também, com quatro relacionamentos.
Seguidos por conceitos com sete, seis e cinco relacionamento, todos com 4%. Tal
estatistica, vem a ratificar toda a analise anterior, demonstrando o alto acoplamento

nas oitivas realizadas em Breves.
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Gréafico 15: Percentual de relacionamento dos conceitos — oitivas Breves

4.1.6. Mineracao de Texto Aplicada a Ata da Audiéncia Publica PPA -
CAPANEMA

A representacao visual da nuvem de conceitos gerada a partir das oitivas
ocorridas no municipio de Capanema, mostra baixo acoplamento entre os conceitos.
Entretanto, um o nucleo mais acoplado demonstra relagdes interessantes, tais como:
Capanema que esta ligada a Regido e este conceito ligado a Desenvolvimento,
Demandas e Saude.

Isso demonstra a participagéo social no sentido da solicitagdo de demandas e
desenvolvimento na area da saude e € interessante observar que o conceito
Demandas esta ligado a conceito PPA, o que pode significar o entendimento
populacional no sentido de direcionamento das demandas para o Plano Plurianual.

Além disso, observa-se o aparecimento de conceitos importantes isolados
como: Reformar, Ampliar, Producao e Escola. Mas o simples aparecimento dentre os

conceitos € um fato pertinente.
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Figura16: Representagao visual da nuvem de conceitos extraidos da Ata da Audiéncia Publica de
Capanema para construgdo do PPA 2020-2023 a partir do SOBEK

O grafico de ocorréncia dos conceitos das oitivas de Capanema, mostra
conceitos como Capanema, Regido e Estado com maior frequéncia, o que pode ser
explicado pelo fato dos cabecalhos e normatizagdo pertinentes a documentagéo.
Entretanto é significativa a frequéncia dos conceitos Planejamento, Braganca,
Saude, Demandas, Desenvolvimento, Escola, Produgao, Reforma e Ampliar

Estes ultimos conceitos, demonstram a efetiva participagdo da sociedade e a
solicitagcdo demandante por reformas, ampliagbes e produgdo. E alguns deles por
saude e provavelmente, pelo fato de estar isolada e sem relacionamento, por
Escolas.
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Grafico 16: Quantitativo de ocorréncia dos conceitos — oitivas Capanema

A analise quantitativa relacional dos conceitos em Capanema mostra os
conceitos Estado, Regido e Capanema com os maiores volume de relagbes, o que
pode ser reativado pelos cabecgalhos. Mas conceitos como Saude, Demandas e
Desenvolvimento relacionado trés conceitos e PPA com dois, contribuem

positivamente para o acoplamento destes conceitos e interacdo dos mesmos.
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Grafico 17: Quantitativo relacional dos conceitos — oitivas Capanema
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O Gréfico de percentual de relacionamento das oitivas da ata da audiéncia
publica ocorrida em Capanema, observa-se que 36% dos conceitos ndo possuem
nenhum relacionamento, 32% possuem um relacionamento com outro conceito, o
que demonstra um baixo acoplamento, pois 68% dos conceitos possuem nenhum ou
apenas uma ligagao com outro conceito.

Por outro lado, tem-se 9% com quatro relacionamentos, 5% com trés e 18%
com dois relacionamentos. Mas € importante analisar quais conceitos estao
relacionados e como foi demonstrado na representagdo visual da nuvem de
conceitos, ha conceitos importantes dentre estes com volume significativo de

relacionamentos.

Percentual de Relacionamento - Capanema

M 4 relacionamentos M 3 relacionamentos 1 2 relacionamentos

B 1 relacionamento ® Nenhum relacionamento

Grafico 18: Percentual de relacionamento dos conceitos — oitivas Capanema

4.1.7. Mineracao de Texto Aplicada a Ata da Audiéncia Publica PPA -
CASTANHAL

A nuvem gerada pelo Sobek minerando a oitiva ocorrida em Castanhal,

mostra um forte acoplamento dos conceitos com ligagdes na maioria dos conceitos e

de formatagao interessante, pois se observa Conceitos como Castanhal relacionado
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com Implantar e Educagdo e ambos com o conceito de Regido e Educagao
relacionado a Saude.

Conceitos como Cultura aparece relacionado aos conceitos Estadual, Estado
e Governo, que mesmo sendo conceitos relativizados pelo cabecalho e
normatizagao merecem atencgéao pelo fato da cultura aparecer como ligagao.

Outro conceito interessante € o conceito Mulheres, que mesmo aparecendo
isolado (sem relacionamento), € de suma importancia pois ndao sé demonstra a
participacdo social de Castanhal, como a participacdo e demandas das mulheres

que se fazem representar na oitiva de Castanhal.

Figura17: Representacao visual da nuvem de conceitos extraidos da Ata da Audiéncia Publica de
Castanhal para construgao do PPA 2020-2023 a partir do SOBEK

A frequéncia dos conceitos gerados em castanhal, mostram novamente os
conceitos referentes a cabecalhos e normatizacdo documental com maiores
ocorréncias como Castanhal, Estado, Regido, Governo e Para. Mas mostram
também, conceitos como Construcdo, Politicas, PPA, Mulheres e Projetos com
frequéncias significativas.

Tal significancia, dar-se-a por conceitos como Mulheres e Projeto e Cultura,
principalmente Mulheres e Cultura que surgem de forma impar em relagao as outra
RI analisadas até o momento.

Os conceitos Saude, Educacao e Implantar, também merecem destaque por
indicarem participagao social e demandas por pleitos elementares e essenciais ao

desenvolvimento regional.
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Grafico 19: Quantitativo de ocorréncia dos conceitos — oitivas Castanhal

O grafico quantitativo relacional de Castanhal, merece especial atengéo pelo
fato dos conceitos Educacdo e Cultura surgirem como os com maior volume de
relagbes com outros conceitos, ao lado de conceitos que sofrem influéncia de
cabecalho e normatizacdo como Castanhal e Estado

Por outro lado, conceitos como Construgdo e Implantar que demonstram
demandas sociais evidentes, aparecem com 0 mesmo volume relacional de
conceitos como regiéo.

Além disso, conceitos PPA e Saude merecem destaque pela importancia. Ja

citados anteriormente.
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Gréafico 20: Quantitativo relacional dos conceitos — oitivas Castanhal

Quanto ao percentual de relacionamento, as oitivas de Castanhal apresentam
um equilibrio percentual diferenciado em relagédo as demais Regides de Integracao.
Neste caso, a diferenca entre o mais frequente e o menos ¢ de apenas 15%.

Assim, tem-se 14% com nenhum relacionamento entre conceitos e 29 % com
apenas um relacionamento. Entretanto, com dois relacionamentos temos 14% dos
conceitos, 0 mesmo percentual de nenhum relacionamento.

Ja com quatro e com trés relacionamentos, encontra-se 22% e 21% dos

conceitos, respectivamente.
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Gréfico 21: Percentual de relacionamento dos conceitos — oitivas Castanhal

4.1.8. Mineragao de Texto Aplicada a Ata da Audiéncia Publica PPA -
ITAITUBA

Analisando a nuvem de conceitos extraida da ata da audiéncia publica
ocorrida em ltaituba, a representagao visual, demonstra um forte acoplamento entre
os conceitos e mais ainda, que pese o a interferéncia normativa da documentagao
em alguns conceitos como ltaituba, Estado, Governo, Regido, dentre outros. O
relacionamento dos conceitos € interessante por temor ligagdes entre quase todos
0s conceitos representados.

Dente estes relacionamentos, destaca-se o Conceito Itaituba estar ligado a
outros dez conceitos, tais como Satde, Criacdo, Area e Implantar, que demonstra
participacao social e demandas como a saude.

Além disso, o Conceito ltaituba esta ligado diretamente ao conceito
Jacareacanga e indiretamente a Novo Progresso, Trairdao e Tapajos, demonstrando
a ligagdo e participagdo de outras localidades ou municipios pertencentes as

Regides de Integracéo.
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Por outro lado, ltaituba ainda aparece relacionado a Construcido e este
conceito, relacionado a Escolas e indiretamente a Ensino, evidenciando demanda da
populacao neste sentido, ou seja, construgdo de escolas.

Pelo lado da gestéo, Itaituba esta relacionado a Saude e esta ao conceito de
Estado que possui relacionamentos com sete outros conceitos, e dentre eles,
Governo ligado a PPA. O conceito de Estado também esta relacionado com
Construgao, Meio e Para e a ainda estando ligado a Governo retorna pelo conceito
Regional com ligagdo com ltaituba e esta a Hospital Regional e a Conclusdo,
evidenciando com este conceito a solicitagdo pelo o término de obras, ou seja, pela

conclusao das obras do Hospital Regional de Itaituba, advinda de gestao anterior.

Figura18: Representacao visual da nuvem de conceitos extraidos da Ata da Audiéncia Publica de
Itaituba para construgao do PPA 2020-2023 a partir do SOBEK

Quanto ao grafico de ocorréncia dos conceitos relativos a audiéncia em
Itaituba, claramente se observa a influéncia dos cabecalhos nos trés conceitos mais
frequentes: ltaituba, Estado e Regido. Entretanto, conceitos como Construgdo e
Jacareacanga vindo em seguida com expressiva ocorréncia, demonstram a
participagdo social das regides e também demandas por obras, o que vem a ser
ratificado pela ocorréncia dos conceitos Saude, Ensino e Escola, bem como, pelo

conceito Implantar também muito frequente na ata de audiéncia publica.
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Grafico 22: Quantitativo de ocorréncia dos conceitos — oitivas ltaituba

Analisando o grafico de quantitativo relacional dos conceitos de ltaituba,
observa-se que somente dois conceitos surgem sem nenhum relacionamento,
Municipal e Reforma. Mesmo assim, analisa-se como importancia do conceito
Reforma como demanda e participagao da sociedade da RI.

Por outro lado, o surgimento dos conceitos ltaituba, Estado e Regiao com
respectivamente, dez, seis e quatro relacionamentos com outros conceitos, que
pese a influéncia da normatizacdo documenta, € de extrema importéncia pelo fato
destes conceitos estarem relacionados qualitativamente com conceitos relevante e,
tais relacionamentos, retornarem através de ligagdes indiretas a outros conceitos,
como demonstrado na analise da nuvem de representacao visual.

Além disso, Conceitos como Construcdo com quatro relacionamentos, Escola
e Saude com dois, denotam o forte acoplamento e a relagdo direta ou indireta com

outros conceitos.
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Grafico 23: Quantitativo relacional dos conceitos — oitivas ltaituba

A analise do grafico percentual dos conceitos de ltaituba, ratificam o
demonstrado anteriormente quanto ao acoplamento, quando mostra que apenas 7%
dos conceitos nao tem nenhum relacionamento com outro conceito. Evidenciando
assim que 93% dos conceitos estdo relacionados com um ou mais conceitos.

Detalhando esses 97%, observa-se que 3% dos conceitos tem dez
relacionamentos, 4% possuem seis ou quatro relacionamentos, 7% com quatro
ligagbes entre conceitos e com dois ou um relacionamento tem-se 36 e 39%,
respectivamente.

Assim, mesmo que 75% dos conceitos tenham dois ou um relacionamento
com outros conceitos, o acoplamento €& bastante significativo pelo fato dos
relacionamentos retornarem a outros conceitos, fazendo com que com excegao de
dois conceitos, Reforma e Municipal (7% do total), todos os demais, ou seja, 97%
dos conceitos estdo relacionados direta ou indiretamente uns com os outros.
Denotando um forte acoplamento, ratificando estatisticamente o demonstrado na
representacdo visual das nuvens de conceitos da ata de audiéncia publica realizada

em ltaituba.



129
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Grafico 24: Percentual de relacionamento dos conceitos — oitivas Itaituba

4.1.9. Mineragao de Texto Aplicada a Ata da Audiéncia Publica PPA -
MARABA

Analisando a nuvem da oitiva de Maraba, percebe-se que o conceito Maraba
aparece com TRE relacionamentos: PPA, Implantagao e Para, denotando demanda
populacional através do conceito Implantagcdo e gestdo pelo conceito PPA. Ja o
relacionamento com conceito Para é importante por este esta ligado a conceitos
como Atendimento e este a Hospital e ainda pelo conceito Para esta relacionado ao
conceito Populagao e este a Participagao.

Mesmo que sem relacionamento a outros conceitos, o simples aparecimento
de conceitos como Desenvolvimento, Educacdo e Area sdo importantes por

demonstrarem demandas neste sentido.
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Figura 19: Representagao visual da nuvem de conceitos extraidos da Ata da Audiéncia Publica de
Maraba para construgdo do PPA 2020-2023 a partir do SOBEK

Novamente os conceitos derivados na normatizacdo documental aparecem
em maior ocorréncia, Regido, Estado, Maraba, dentre outros. Mas observa-se
também que no grafico de ocorréncia dos conceitos das oitivas ocorridas em
Marabda, conceitos como PPA, Participagdo, Educagado, Implantagdo, Reforma,
Sociedade, Atendimento, Area, Planejamento, Desenvolvimento, Hospital,
Construcdo e Populacdo, demonstra a efetividade da participagcdo da sociedade

regional e as demandas, principalmente por obras publicas.
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Grafico 25: Quantitativo de ocorréncia dos conceitos — oitivas Maraba
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A andlise relacional dos conceitos através da nuvem e do grafico abaixo, néo
denotam um acoplamento tdo forte, mas é relevante mostrar a importancia de
relacionamentos como o do conceito de PPA, relacionado a outros trés conceitos,
bem como, Sociedade, Atendimento, Planejamento e Populagdo com ligagdo a
outros dois conceitos enfatizando a gestédo aliada a participagao popular nas oitivas
em Maraba.

E também, a ligacdo de conceitos como Construgdo, Hospital, Reforma,
Implantagado, Plano e Participagcdo com ao menos um outro conceito, demonstra e
ratifica tal participacdo social. Mesmo que pese o0s conceitos Ampliacao,

Desenvolvimento, Area e Educacéo, ndo estarem relacionados a nenhum dos outros

conceitos.
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Grafico 26: Quantitativo relacional dos conceitos — oitivas Maraba

Quanto ao percentual de relacionamento entre os conceitos gerados para as
oitivas de Maraba, 22% destes ndo possuem nenhum relacionamento com outros
conceitos o que baixa o nivel de acoplamento. Além disso, 45% dos conceitos
possuem apenas um relacionamento e o que ratifica a o baixo acoplamento, pois
demonstra que 67% dos conceitos possuem apenas um ou nenhum relacionamento

ente conceitos.
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Os conceitos com mais ligagbes sdo com quatro relacionamentos e
constituem 7%, juntamente aos conceitos com trés relacionamentos que tem o
mesmo percentual. Ja os conceitos com dois relacionamentos representam 19% dos

conceitos.

Percentual de Relacionamento -
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Gréfico 27: Percentual de relacionamento dos conceitos — oitivas Maraba

4.1.10. Mineracdao de Texto Aplicada a Ata da Audiéncia Publica
PPA - PARAGOMINAS

A nuvem de representagao visual dos conceitos das oitivas de Paragominas
mostra forte acoplamento e relacionamentos diretos e indiretos em quase totalidade
da nuvem.

O conceito Estado seguido de Paragominas, Governo e Regides aparem por
influéncia normativa da documentagdo, mas mesmo assim, demonstram ligagbes
pertinentes.

No caso do conceito de Estado, que esta relacionado diretamente a outros

oito conceitos, chama atencgéo a ligagdo a Planejamento e este ao conceito PPA e
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este ao conceito Processo, o relacionamento, ainda falando de Estado, ao conceito
PIB e Desenvolvimento.

Além disso, o conceito Estado esta ligado ao conceito Para e este se
relaciona Diretamente a Saude, Paragominas, Implantar que merecem destaque. E
por outro lado, indiretamente a conceitos importantes para demanda e participagao
social, tais como: Ampliar, Pessoas, Area, Educacdo, Reforma, Escola, dentre
outros.

Tais ligagdes aumentam o acoplamento e dao significado a participagéo e as
demandas sociais, bem como, a gestdo que além de Planejamento e
Desenvolvimento, mostra em outro nucleo os conceitos Seguranga relacionado a

Audiéncia Publica.

Figura 20: Representacéao visual da nuvem de conceitos extraidos da Ata da Audiéncia Publica de
Paragominas para construgdo do PPA 2020-2023 a partir do SOBEK

A anadlise da frequéncia demonstrada no grafico abaixo, denota a questao
normativa elevando conceitos como Estado, Para, Paragominas, mas enfatiza
conceitos importantes e muito frequentes como: Planejamento, PPA, Saude,
Escolas, Hospital, Educacédo e Segurancga. Tais conceitos indicam onde a populagao
regional demanda suas necessidades, e em quais areas devem ser concentrados
esforcos e gestdo para atingimento dos objetivos.

Por outro lado, conceitos como Implantar, Ampliar, Reforma demonstram o

que e de certa forma, como a populacao representada nas audiéncias, anseia pelo
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atendimento dessas demandas por parte do Plano Plurianual e por conseguinte, do

Governo.
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Gréfico 28: Quantitativo de ocorréncia dos conceitos — oitivas Paragominas

Analisando o grafico de quantitativo relacional dos conceitos gerados a partir
das oitivas ocorridas em Paragominas, observa-se os conceitos com influéncia
normativa pertinente a documentagdo com o0s maiores quantitativos de
relacionamentos, no caso, 0s conceitos Estado e Para com oito e seis
relacionamentos respectivamente.

Entretanto, surgem com pelo menos trés relacionamentos os conceitos:
Planejamento, PPA, Salde, Implantar, Area e Reforma. Tais conceitos explicitam
claramente a gestdo e a participagado popular em demandas por obras publicas em
areas como a saude.

Por outro lado, conceitos como Desenvolvimento, Educacdo, Pessoas e
Processo com dois relacionamentos entre conceitos, ratificam a participacéo social e
as demandas em area essenciais com a educacdo. Além disso, demonstra a
importancia a gestdo publica quando mostra conceitos com Desenvolvimento e

Processo.
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Assim, evidencia-se também o forte acoplamento quando se observa o
elevado quantitativo de relagcdes e o baixo indice de conceitos com poucos ou

nenhum relacionamento.
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Grafico 29: Quantitativo relacional dos conceitos — oitivas Paragominas

O gréfico de percentual de relacionamento gerado nas oitivas realizadas em
Paragominas vem colaborar com as citagdes anteriores quanto ao acoplamento.
Demonstrando o baixo indice de 3% dos conceitos com nenhum relacionamento e
mesmo com 31% com um relacionamento entre conceitos, o que pela representagao
mostra que estes conceitos tem ligagdes indiretas com outros, ndo rebaixa o nivel de
acoplamento.

Além disso, 4% de conceitos com oito relacionamento, 3% com seis
relacionamentos e principalmente, os indices de 31% com trés relacionamento e
28% com dois relacionamentos elevam o nivel de acoplamento dos conceitos e

desta forma, ratifica a observacao visual da nuvem de conceitos.
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Gréfico 30: Percentual de relacionamento dos conceitos — oitivas Paragominas

4.1.11. Mineragcdo de Texto Aplicada a Ata da Audiéncia Publica
PPA - REDENGCAO

Analisando a nuvem de representagao visual dos conceitos das oitivas
realizadas em Redengao, observa-se um forte acoplamento e mesmo com conceitos
sob influéncia da normativa documental, tais como Redengdo, Regido, Para e
Estado, percebe-se que os relacionamentos do conceito Regidao com outros cinco
conceitos e entre eles Araguaia e Area que demonstram localidades, bem como,
Infraestrutura e desenvolvimento denotando demandas e gestdo publica em
conceitos com relacionamento diretos.

Além disso, os conceitos encontram-se muito acoplados em evidéncias de
ligagdes indiretas tais como Turismo e Ag¢des relacionados ao conceito Infraestrutura
indicando demanda sociais de melhorais nestas areas de atuagdes e planejamento
de obras publicas.

Colaborando com isso, tem-se o conceito de Saude ligado a Regidao e

Atencao diretamente e indiretamente ao conceito Ampliar. Assim como o conceito de
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Desenvolvimento relacionado diretamente a Regido/ Regional e indiretamente ao
conceito Hospital, ratificando assim, os anseios sociais através da participagao
efetiva nas oitivas, por gestdo e planejamento nas areas de saude, educacgao e

turismo.

Figura 21: Representagao visual da nuvem e conceitos extraidos da Aa da Audiéncia Publica de
Redencéo para construgao do PPA 2020-2023 a partir do SOBEK

Novamente, o grafico de ocorréncia dos conceitos denota a influéncia
normativa da documentagédo com os conceitos Redenc¢éo, Regiao e Estado como os
mais frequentes nas oitivas de Redencao. Por outro lado, os conceitos Araguaia,
Area e Municipio demonstra o caréater de regionalidade na documentacéo.

Além disso, observa-se a alta frequéncia de conceitos como Construcéo,
Implantar e Ampliar que mostram o anseio da populacao, principalmente por obras
publicas. Ja conceitos como Saude e Turismo denotam as prioridades de
desenvolvimento pelo olhar da sociedade de Redencéao.

Colaborando assim, com conceitos de Desenvolvimento, Planejamento e
Acoes, que ao lado de conceitos também frequentes como Necessidade e Atencgao,

ratificam a participacdo e os anseios sociais perante o PPA.
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Ocorréncia dos conceitos - Redencao
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Grafico 31: Quantitativo de ocorréncia dos conceitos — oitivas Redencgao

A analise do grafico quantitativo relacional dos conceitos em Redencgao,
evidencia claramente a importancia atribuida a infraestrutura que surge com
relacionamento com seis outros conceitos e dentre esses: Turismo, Acgoes,
Desenvolvimento e Area.

Outro fato importante é o conceito Desenvolvimento vir relacionado a outros
quatro conceitos e também os conceitos Araguaia, Area e Pard com trés
relacionamentos com outros conceitos cada um.

Com dois relacionamentos ou ligagdes podemos destacar os conceitos
Atencdo e Saude e com apenas um relacionamento evidenciam-se os conceitos
Hospital, Turismo, Implantar, Ampliar, PPA e Agdes.

Assim, observa-se o alto acoplamento em ligagbes indiretas entre conceitos e
volume de relacionamento extraido a partir das oitivas das atas de audiéncia publica

realizadas em Redencéo.



139

Quantitativo relacional dos conceitos -
~
Redeng¢ao
7
6
5
4
3
2_
1_
0_
O O O @ O W ® O T W O B @ O &£ «“ o <« ®©® v OO O o <« O
g T s £ g LEesgLIEELEETo53TaEEL G
S @ 7 w ¢ @< 2 2 & o5 & 2 s 2 2 5 55 2 %5 5 %
L e d @ 3 Vv E » £ 0 5 5 £ E = a c 2 g
= S P2 [ < © b - B <

7] < O =2 @ c e = <] ]
o o o = < v O = K

> O g o 7]

c © Y= =2

] o =

(%]

Q

a

Grafico 32: Quantitativo relacional dos conceitos — oitivas Redengao

O grafico de percentual relacional gerado para Redeng¢do, mesmo que,
demonstrando um volume consideravel de indices com nenhum ou apenas um
relacionamento entre conceitos, 19 e 38%, respectivamente. A representagao grafica
da nuvem de conceitos contradiz este fato, demonstrando os relacionamentos
indiretos e a teia de ligagdes.

Por outro lado, tem-se 19 com dois relacionamentos entre conceitos e 12%
com trés relacionamentos. Em contra ponto a estatistica de nenhum ou apenas um
relacionamento, surge com 4%, os conceitos com seis, cinco e quatro

relacionamentos entre conceitos.
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Grafico 33: Percentual de relacionamento dos conceitos — oitivas Redencgéao

4.1.12. Mineragcdo de Texto Aplicada a Ata da Audiéncia Publica
PPA - SANTAREM

A representacao visual da nuvem de conceitos das oitivas realizadas no
municipio de Santarém demonstra um forte acoplamento com um nucleo bastante
amplo de relacionamentos.

Que peses os conceitos com influéncia dos cabecgalhos e normatizacao
documental, ja explicados anteriormente, e nesta nuvem representados pelos
conceitos Estado, Regional, Estado do Para, Secretaria, dentre outros. Observa-se r
conceitos que indicam a participacdo popular, tais como: Associacdo, Moradores,
Participacdo, Demandas, dentre outros.

Além disso, pode-se perceber conceitos como Implantagdo relacionado a
cinco conceitos importantes e expressivos, sendo eles: Area, Servigo, Apoio,
Escolas e Saude. Tais conceitos demonstram a participacado da sociedade e também
a demanda pela implantacdo de politicas publicas através de servicos e obras

nessas areas.
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Ainda sobre o conceito Implantagdo, observa-se que o mesmo esta ligado
indiretamente aos conceitos Hospital, Educagdao, Construcdo, Ampliacao,
Recursos... Isto ratifica a participacdo e demandas da sociedade e mais ainda,
indica onde a populagdo anseia que as agbes de governo sejam realizadas
prioritariamente.

Quanto a Gestdo desejada pela populacédo da regido, observa-se que o
conceito PPA esta diretamente relacionado a Participacdo e a Demandas,
demonstrando a efetiva participagado social no plano plurianual. Além disso, o PPA,
também esta ligado indiretamente aos conceitos Saude, Regido, Construgado... O
que denota a importancia deste acoplamento e interligagdo dos conceitos na nuvem

em Santarém.

Figura 22: Representacao visual da nuvem de conceitos extraidos da Ata da Audiéncia Publica de
Santarém para construgao do PPA 2020-2023 a partir do SOBEK

Relevante ressaltar que, o grafico de ocorréncia de conceitos das oitivas
realizadas em Santarém, mostram os trés conceitos com maior frequéncia
Santarém, PPA, Saude e Implantacdo, que n&o estdo sob influéncia da
normatizacao documental.

Além disso, conceitos como: Construgcdo, Planejamento, Participagéao,
Educacao e Escolas, surgem entre os 12 mais frequentes. Isto enfatiza e ratifica a
participacdo da populacédo e suas demandas, principalmente por obras publicas nas
areas da saude e educacgao.
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Gréafico 34: Quantitativo de ocorréncia dos conceitos — oitivas Santarém

O Grafico quantitativo relacional dos conceitos corrobora com o demonstrado
acima, quando demonstra o conceito Implantagdo com cinco relacionamentos e os
conceitos Saude, Construcdo, Escolas e demandas com quatro relacionamentos
entre conceitos.

Além disso, ainda ha os conceitos PPA, Educacdo, Regional, Apoio e
Servicos com trés relacionamentos e os conceitos Planejamento, Participacao,
Associagao, Recursos, Importancia e Hospital com dois relacionamentos.

Observa-se também que o unico conceito que nao esta relacionado a nenhum
outro € Representante e ha apenas sete com somente um relacionamento entre
conceitos, sendo eles: Santarém, Governo, Bairro, Area, Plano, Moradores e
Ampliagdo; que mesmo assim, merecem destaque, pois conceitos como Moradores

e Bairro estao ligados a Associagéo, denotando certa organizagao social.
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Grafico 35: Quantitativo relacional dos conceitos — oitivas Santarém

Abaixo, no grafico de percentual de relacionamento nas oitivas ocorridas em
Santarém, demonstra-se estatisticamente, a analise anterior. O que vem
demonstrado com apenas 3% dos conceitos sem nenhum relacionamento com os
demais conceitos e 24% com somente um conceito relacionado.

Por outro lado, tem-se os conceitos com dois relacionamentos com o maior
percentual demonstrado, 35%. Ja os conceitos com trés relacionamentos aparecem
com 21%, seguidos por 21% dos conceitos com quatro relacionamentos e de 3%
dos conceitos com cinco relacionamentos.

Isso demonstra que apenas 27% dos conceitos possuem um ou nenhum
relacionamento com outro conceito e, em contrapartida, tem-se 73% dos conceitos
com dois ou mais relacionamentos com outros conceitos. Tal fato, denota o alto

acoplamento entre os conceitos extraidos das oitivas realizadas em Santarém.
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Grafico 36: Percentual de relacionamento dos conceitos — oitivas Santarém

4.1.13. Mineragcdo de Texto Aplicada a Ata da Audiéncia Publica
PPA -TUCURUI

Analisando a representagao visual da nuvem extraida das oitivas em Tucurui,
percebe-se um alto acoplamento ao ver-se que poucos conceitos ndo estado direta
ou indiretamente ligados ao nucleo da nuvem de conceitos.

O conceito Tucurui surge com sete relacionamentos e dentre estes se
destacam os conceitos Populagdo, que denota a efetiva participacdo da populagéo
desta regido de Integragcdo, e os conceitos Recursos, PPA e Servico que
demonstram demandas populacionais por planejamento e servicos por parte do
governo, a ser inserido no plano plurianual.

Além disso, ha relacionamento indireto do conceito Tucurui com outros como
Saude e Educacdo que demonstram as areas prioritarias das demandas sociais.
Demandas essas, enfatizadas em relacionamentos indiretos com conceitos como
Necessidade e outros que mesmo sem ligagdo demonstram a participagdo social

como os conceitos Associacao e Bairro.
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Figura 23: Representacao visual da nuvem de conceitos extraidos da Ata da Audiéncia Publica de
Tucurui para construgao do PPA 2020-2023 a partir do SOBEK

Que pese a influéncia da normatizacdo documental, nos conceitos de maior
ocorréncia, o grafico abaixo demonstra conceitos com frequéncia acentuada como
PPA, Associagao, Desenvolvimento e Planejamento acentuando a participagao
social a gestao.

Entretanto o conceito que chama atengcdo em termos de ocorréncia € o de
Criac&o, que surge relacionado no texto da oitiva a criacdo de recursos, e também
de obras e servigos como criagao de enfermarias, de vara de atendimento a jovens,
de uma secretaria estadual de politicas publicas para as mulheres, de um hospital
para mulher, de um 6rgao para apoiar o cooperativismo, maior instru¢do tecnologica
a populagdo, implementagdo industrial na producdo do Cacau, destinagcdo de
investimentos a juventude, melhorias a estrutura policial, as representatividades de
bairro, dentre outras.

Assim, o grafico de ocorréncia demonstra demandas sociais efetivas para o

plano plurianual com expressiva participacéo social.
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Grafico 37: Quantitativo de ocorréncia dos conceitos — oitivas Tucurui

O grafico abaixo, mostra que apenas os conceitos Criagao e Importancia nao
possuem relacionamentos com outros conceitos 0 que aumenta o acoplamento pelo
baixo indice de conceitos sem relacionamentos.

Além disso, apenas sete conceitos possuem apenas um relacionamento com
outro conceito sendo eles Bairro, Seplan, Saude, Audiéncia, Municipio,
Desenvolvimento e Associagao.

Dentre esses conceitos com baixo indice de relacionamento destaca-se
Criacao, pelos fatos citados anteriormente, Bairro e Associacado pelo indicativo de
participacdo social no plano plurianual e Saude por ser uma das areas mais
persistentes quanto as demandas das populagdes regionais.

Por outro lado, tem-se o Conceito Tucurui com sete relacionamentos e os
conceitos Regido, Estado e PPA com cinco relacionamentos entre conceitos, onde
se destaca o PPA e Tucurui pelo quantitativo e qualidade dos relacionamentos e
mais ainda pelos relacionamentos indiretos com outros conceitos.

Com trés ou dois relacionamentos observa-se os conceitos Populacdo e
Necessidade pelo indicativo de participacdo social e também os conceitos Servico,
Area, Recursos, Educacido e Planejamento que denotam onde a sociedade anseia

por investimentos por parte do Estado através do PPA.
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Quantitativo relacional dos conceitos - Tucurui
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Grafico 38: Quantitativo relacional dos conceitos — oitivas Tucurui

O gréfico de percentual de relacionamento de Tucurui ratifica o
relacionamento e estatisticamente evidencia o alto acoplamento quando demonstra
apenas 8% dos conceitos sem nenhum relacionamento.

A partir de entédo, observa-se 29% com somente um relacionamento e 33%
com dois relacionamentos. J& com trés relacionamentos pode-se ver 14% dos
conceitos, o mesmo percentual dos conceitos com quatro relacionamentos. E por
fim, com sete relacionamentos entre conceitos tem-se 4% dos conceitos.

Assim, pode-se observar o alto acoplamento demonstrado estatisticamente
pelo grafico de percentual de relacionamento que corrobora com o demonstrado
pelo grafico de ocorréncia dos conceitos e mais ainda pelo observado na
representacdo visual da nuvem de conceitos analisados a partir da mineragcéo de

textos executada no Sobek para as oitivas de Tucurui.
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Percentual de Relacionamento -

Tucurui
M 7 relacionamentos M 5 relacionamentos m 3 relacionamentos
M 2 relacionamentos m 1 relacionamento ® Nenhum relacionamento

Grafico 39: Percentual de relacionamento dos conceitos — oitivas Tucurui

4.1.14. Mineragcdo de Texto Aplicada a Ata da Audiéncia Publica
PPA -Somatério das Oitivas Realizadas em todas as Rl

A analise da representacao visual da nuvem extraida a partir do somatério de
todas as audiéncias publicas foi realizada a partir da juncédo de cada texto das oitivas
realizadas nas doze Regides de Integragao.

Assim, observa-se a influéncia da normativa documental das atas com o
aumento das ocorréncias de conceitos como Estado, Regido, Para e Governo. Por
outro lado, ratifica-se a participagdo em conceitos como Populagao e Participagao, e
ainda as areas das demandas em conceitos como Educacdo, Saude, Escola,
Hospital... E também os anseios populacionais em conceitos como Construgao e
Implantagdo. A gestdo e o Planejamento Estratégico surge em conceitos como
Desenvolvimento, Planejamento, Plano e PPA

O Acoplamento dos conceitos na nuvem do somatério néo € tado acentuado,
mas demonstra relacionamentos diretos importantes como Regido relacionado a
Populacgao, Area e Desenvolvimento. Os relacionamentos indiretos também
demonstram relevancia como Saude, Hospital, Planejamento e Participacdo que

estao indiretamente ligados aos conceitos Estado, Regiao e Governo.
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Figura 24: Representagéo visual da nuvem de conceitos extraidos do texto com as Atas das
Audiéncias Publicas de todas as reigionais para construgdo do PPA 2020-2023 a partir do SOBEK

O grafico de ocorréncia dos conceitos do somatério das regionais, também
demonstra a influéncia das normativas documentais nos conceitos de maior
frequéncia. Entretanto, destacam-se conceitos que demonstram a participagao
popular, as demandas e areas de anseio social por servigos e principalmente por

obras publicas como nos conceitos Implantagcéo e construgao
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Gréfico 40: Quantitativo de ocorréncia dos conceitos — oitivas Regionais
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O grafico de quantitativo relacional dos conceitos regionais demonstram os
conceitos Regido com seis relacionamentos e o conceito Audiéncia com quatro
ligagbes entre conceitos com os de maior volume de relacionamentos.

Outros conceitos relevantes quanto aos relacionamentos sdo Estado com
trés, Municipio, Area, Hospital e Populacdo com dois relacionamentos e os conceitos
Para, Governo, PPA, Planejamento, Saude, Desenvolvimento, Publica, Estadual,
Municipal, Participagao e Lei com um relacionamento apenas, seguido dos conceitos
Implantagdo, Construgcdo, Educacédo e Escola sem nenhum relacionamento entre

conceitos, o que reduz o acoplamento.
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Gréfico 41: Quantitativo relacional dos conceitos — oitivas Regionais

A analise do percentual de relacionamento dos conceitos gerados para o
somatorio das regionais, ratificam o demonstrado anteriormente e a redugéo
acoplamento, quando se observa 67% dos conceitos com um ou nenhum
relacionamento entre conceitos. Tal percentual esta distribuido em 21% sem
nenhum relacionamento e 46% com apenas um.

Por outro lado, tem-se 17% com dois relacionamentos, 8% com trés ligacdes

e 4% para quatro e seis relacionamentos.
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Percentual de Relacionamento -

Regionais
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Gréfico 42: Percentual de relacionamento dos conceitos — oitivas Regionais

5. Analise da Inteligéncia Artificial aplicada ao PPA e as Audiéncias Publicas
das regionais
Apods aplicagdo de metodologias de descoberta de conhecimento através de
inteligéncia artificial partindo da mineragéo de textos transcritos a partir das oitivas
realizadas nas audiéncias publicas nas doze regides de integragdo do estado do
Para, bem como, da analise realizada com a jungdo de todos os textos, pode-se
observar que:
e Houve pertinente descoberta de conhecimento, ratificacdo de
conhecimento existente e conhecimento a ser retificado;
e Ha generalidades, ou seja, anseios populacionais pertinentes em todas
ou na maioria das regioes objetos de estudo desta pesquisa;
e Ha particularidades de algumas regides, onde os anseios ou demandas
sociais sao caracteristicas de determinada regiao
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5.1.Descoberta, Ratificacao e Retificagao de Conhecimento (Generalidades

e Particularidades)

E importante tratar os trés itens simultaneamente, por eles estarem
fortemente interligados, e assim, para evitar repeticbes, demonstra-se ndo apenas
cada item, mas também a ligacao/relacionamento entre eles.

Assim, pela importadncia do conceito, pela particularidade encontrada em
apenas uma regido e pela generalidade que é pertinente a ocorréncia, discute-se
inicialmente o conceito Mulher. Tal conceito advém da descoberta do mesmo
apenas na oitiva ocorrida em no municipio de Castanhal, evidenciando o anseio e a
demanda por ag¢des de governo especificas para as mulheres. Além disso, este
conceito merece destaque por ndo ter sido encontrado na inteligéncia artificial
aplicada, entre os trinta conceitos de maior ocorréncia. Por isso, entende-se que
deva haver no PPA uma analise e busca do entendimento do porqué este conceito
nao aparece nas demais regides e obviamente também n&o surge na jungado de
todos os textos das RI.

Além disso, este trabalho sugere a generalizagdo deste conceito para as
demais regionais, mas embasado em estudo a ser realizado para o entendimento da
auséncia do discurso das mulheres que se pressupde pela auséncia do conceito nas
outras regides.

Por se falar em auséncia do discurso, entenda-se que a teoria do discurso,
citada nesta pesquisa, ndo € parte da mesma, mas pode ser uma sugestdo de
trabalho futuro. Desta forma, a auséncia do conceito ou de outro que possa ser
relacionado ao tema LGBT+, ndo foi encontrado nas oitivas e nem no PPA.

Outro tema que ndo surge na mineragao dos textos trabalhados é o conceito
Saneamento ou outro conceito que se possa associar a este tema.

Por outro lado, os conceitos Saude e Educagao foram os mais recorrentes em
praticamente todas as regides de integragéo, no somatorio dos textos e também no
PPA, demonstrando assim, o alinhamento dos anseios sociais ao plano plurianual
nos temas de maior interesse das populagdes regionais se traduzindo, entdo, no
anseio da sociedade paraense.

Outros conceitos importantes de ratificam o descrito no PPA, sdo os de
Construgao, Implementacdo e Ampliagdo. Tais demandas sdo muito frequentes nas

oitivas e no somatério das atas de audiéncia publica e vem relacionadas direta ou
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indiretamente a conceitos de Escola e Hospital, reafirmando as demandas sociais
pelos temas Saude e Educacédo, na forma de obras e servigos publicos.

Outro ponto bastante positivo € relacionado a gestdo publica, onde se pode
perceber temas como Planejamento, PPA, Desenvolvimento, dentre outros, em
quase todas as oitivas e também no PPA. Indicando assim, um forte alinhamento
entre as politicas publicas desejadas pela sociedade paraense e as desenhadas no
plano plurianual.

Assim, evidencia-se a importancia da Descoberta do Conhecimento através
da IA, mais detalhadamente na Mineragdo de textos, quando se consegue extrair
conhecimento escondido e mais ainda ratificar e retificar o mesmo, visando a
evolugdo do trabalho para um novo patamar mais cientifico e técnico,
proporcionando assim uma maior interagdo entre a sociedade e o governo no
atendimento das demandas sociais.

5.2.Inovacgao e a Tolerancia de Popper na elaboragao, construgao e revisao
do PPA

A tolerancia de Karl Popper tendo como fundamento a atitude de tolerancia
descrita em “eu posso estar errado e vos podeis estar certos, e, por um esforco,
podemos aproximar-nos da verdade”, tem como priomordialidade a empatia, que em
sua esséncia, faz-se necessaria desde o didlogo com a sociedade, que pode
desenvolver o PPA e também na sua revisao.

A tolerancia de Popper pressupde o dialogo e mais ainda o aprendizado em
busca da aproximacdo da verdade, verdade estd que neste caso deve ser
explicitada na forma de PPA. Assim, a complexidade do problema persiste no
entendimento do problema, fundamentado na Empatia, onde se dialoga com o
cliente (sociedade) para entendimento do problema e assim, faz-se a imers&o no
problema. Tal imerséo é evidente na tolerancia de Popper, onde se busca o dialogo
e o aprendizado para entdo buscar-se a verdade a ser formatada no plano
plurianual.

A seguir, e obviamente a partir da empatia, busca-se a definigdo do problema,
Ou seja, 0s anseios sociais advindos das oitivas a serem transformados em
demandas. Desta forma, a préoxima etapa € a ldeacao, que é a formulagao livre de
ideias que possam solucionar os problemas, nesta etapa, também €& essencial a
participacéo representativa da populacao e dos técnicos do governo na produgéo de

ideias visando as solug¢des dos problemas demandados.
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O préximo passo é a Prototipagao, que consiste em criar prototipos a partir
das ideias selecionadas e trabalhadas que posteriormente serdo testadas, e aqui
entendamos como demonstradas a sociedade para validacdo das mesmas. Assim,
governo e sociedade n&o sdo mais demandantes e solucionadores de questdes, e
sim, coparticipantes de todo o processo que a qualquer momento pode e se
necessario, deve retornar as fases anteriores caso haja duvida ou
descontentamento. O processo termina com as solugdes testadas e aprovadas pela
maioria dos participantes do processo de solugido complexa problema demandado.

Assim, demonstra-se que a inovagao nao necessita ser algo inédito, mas sim
uma adaptagdo ou jungao de metodologias para solugédo de problemas. Neste
trabalho, a pesquisa mostra a viabilidade inovativa na busca da solugdo de um
problema complexo, utilizando-se a atitude tolerante de Popper e a Inteligéncia
Artificial em todas as fazes do PPA e com isso, aproxima-se sociedade e governo na

busca de solucdes inovadoras e participativas.
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CONCLUSAO

Este estudo analisou os desafios de uma nova proposta a partir da analise do
atual Plano Plurianual (PPA), do governo do estado do Para, realizando analise
detalhada do atual plano advindo das oitivas de audiéncias publicas realizadas nas
doze regides de integracdo definidas no Estado. Tal pesquisa analisou, além da
analise, a utilizagao de inteligéncia artificial na mineragéo dos textos transcritos das
oitivas, dos somatérios das mesmas e do PPA.

Tendo como objetivo pesquisar tecnologias de inteligéncia artificial em
praticas de Planejamento Estratégico Governamental, e assim saber em que medida
a construcdo de um modelo de IA para PEG, pode contribuir para a construcao,
execugao, monitoramento e/ou avaliagdo do planejamento estratégico do governo.
Na auséncia deste PEG, aplicou-se a pesquisa e o conhecimento ao PPA, onde a
metodologia demonstrou-se bastante eficiente colaborando para a construgao,
analise, avaliagdo e mesmo na revisdo do plano plurianual do atual governo do
estado do Para.

Diante da analise dos instrumentos e metodologias utilizadas nessa pesquisa,
a hipotese levantada sobre os desafios pertinente a construcdo do PPA com a
participacdo efetiva da sociedade, os estudos mostraram-se colaborativos,
enfatizando o ganho de performance temporal com a mineragéo de textos e mais
ainda, com a descoberta de conhecimento escondido (conhecimento perdido, n&o
evidenciado nas oitivas), a ratificagdo de demandas previstas e atendidas no PPA e
outras a serem retificadas ou melhoradas para atingimento dos anseios sociais,

A descoberta de conhecimento é evidenciada em conceitos como Mulher,
LGBT+ e Saneamento que, no caso do primeiro surge apenas em uma regional, com
sede no municipio de Castanhal, com ocorréncia relevante; e os demais, LGBT= e
Saneamento que ndo aparecem evidenciados entre os textos analisados,
enfatizando assim, a descoberta de conhecimento a ser analisado.

Aprofundando na descoberta de conhecimento, o tema LGBT+, surge apenas
com uma ocorréncia no somatorio de todas as oitivas realizadas nas atas de
audiéncias realizadas nas RIl. Ja os temas Mulher e Saneamento aparecem com
maior frequéncia, mas nao o suficiente para estarem entre os 30 conceitos de maior
ocorréncia.

Entretanto, faz-se importante ressaltar, que mesmo na quase auséncia ou na

baixa ocorréncia dos conceitos acima citados, todos os trés conceitos contam com
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acdes de governo presentes no PPA. Por outro lado, que pese a agao do governo
nestes temas de expressiva significancia, fica a pergunta do porqué da baixa
expressdo de demandas e mais ainda de anseios sociais participativos nestes
temas.

A pesquisa também demonstrou relevancia na inovagao com a aplicacao da
metodologia utilizando inteligéncia artificial e mais ainda quando propde o
racionalismo e a atitude tolerante, ou seja, a tolerancia de Popper. Tal racionalismo,
€ uma atitude de disposi¢ao a ouvir argumentos criticos e a aprender da experiéncia.
E fundamentalmente uma atitude de admitir que “eu posso estar errado e vés podeis
estar certos, e, por um esforco, podemos aproximar-nos da verdade”. Assim, estes
conceitos de Popper sdo colocados como proposta a ser trabalhada em todas as
fases do PPA.

Assim, conclui-se que a pesquisa realizada contribui para uma nova proposta
de planejamento e elaboragdo do PPA, visando a participagao social em todas as
fases da construgdo inovativa, baseado no racionalismo critico e a tolerancia de
Popper, tendo a inteligéncia artificial como framework do planejamento estratégico

do governo do estado do Para, entendido nesta pesquisa como sendo o PPA.
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RECOMENDAGOES

Com base no cenario demonstrado e nas pesquisas realizadas ao longo do
desenvolvimento deste trabalho, recomenda-se visando o melhoramento em todas
as fases do Plano Plurianual a aplicagdo das metodologias e conhecimentos a
sequir:

e Utilizacdo do pensamento filosofico de Karl Popper acerca do
racionalismo critico e da atitude de tolerancia com participagéo social e
da gestao governamental;

e A utilizagdo de Inteligéncia Artificial, no caso Mineragdo de Textos, com
0 objetivo de descobrir conhecimento na construgdo do PPA,
aumentando o ganho de performance e qualidade na analise das
oitivas e posteriormente, comparar os conceitos das oitivas com o do
PPA. Além disso, utilizar IA também na revisao do PPA;

e Construir com base nesta metodologia o Planejamento Estratégico do
Governo do Estado do Para para o periodo 2024-2050.
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TRABALHOS FUTUROS

Para trabalhos futuros se propbde a aplicagdo da metodologia proposta na
construgdo do Plano Plurianual e também a em outras areas da gestdo publica
pesquisa ampliando a possibilidade de descoberta de conhecimento. Podendo
também ser feita uma analise de performance entre a metodologia utilizada
atualmente e a proposta.

Outro estudo interessante é a analise do discurso citada no trabalho e visando
também a auséncia deste discurso, em forma de conceitos que n&o aparecem nas
oitivas e que necessitam de pesquisa para fundamentar o porqué desta auséncia.

Além disso, pode-se analisar a utilizagdo de |A durante as audiéncias que
apos a transcricdo pode ser aplicada visando a conformidade do documento final
com os anseios e demandas socias pertinentes ao evento de oitiva que gera a ata

de audiéncia publica.
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Tabelas geradas a partir da mineragao de textos executados no SOBEK
PPA 2020-2023

N° de vezes que

Quantidade de

Conceitos

Conceito o conceito relacionamento com
relacionados
aparece outros conceitos
PPA, Acdes,
Unidade 1673 4
Saude e Esperado
Brasil, Regido e
Para 1282 3
RI
Acoes 1180 1 Unidade
Governo do
Regiao 1105 4 Estado, Estado,
Para e Pessoa
Percentual 934 1 Ensino
Regiado de
Plano Plurianual 696 2 Integracéo e
Unidade
Secretaria de
691 1 Brasil
Estado
Governo do
685 1 Regiao
Estado
Planejamento 676 0 -
RI 671 1 Para
Estado 650 2 Regido e Servigos
Regido de
595 1 PPA
Integragcao
Indicador 511 0 -
Objetivo 503 1 Gestéo
FAPESPA 480 1 Elaboracéao
Desenvolvimento 464 1 Referéncia
Municipio 411 1 Atendido
Educacgao 406 1 Atendido
Gestao 414 1 Objetivo
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Direitos 414 1 Referéncia
Desenvolvimento
Referéncia 402 2
e Direitos
Saude 399 1 Unidade
Ensino 396 1 Percentual
Educacgao e
Atendido 392 2
Municipio
Servigos 387 1 Estado
Esperado 372 1 Unidade
Sintese 362 1 Quadro
Elaboragao 361 1 FAPESPA
Quadro 359 1 Sintese
Para e Secretaria
Brasil 355 2
de Estado
Pessoa 341 1 Regido




Ata da Audiéncia Publica PPA — ABAETETUBA
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N° de vezes que

Quantidade de

Conceitos

Conceito o conceito relacionamento com .
aparece outros conceitos relacionados
Estado 23 1 Importancia
Regido o1 ) Demandas e
Tocantins
Abaetetuba 13 0 -
Tocantins 13 2 Regiao e Rl
Para 13 0 -
Governo 12 0 -
PPA 12 1 LOA
Secretaria de
Estado do Para 11 2 Estado e
populacao
Secretaria de
Estado 11 1 Estado
Saude 10 1 Educacgao
Planejamento 9 1 SEPLAN
Desenvolvimento 9 0 -
Municipio 9 0 -
RI 8 1 Tocantins
Demandas 8 1 Regido
SEPLAN 8 1 Planejamento
LOA 8 1 PPA
Participacao 8 1 Publica
Prefeito 8 0 -
Educacgao 7 1 Saude
Publica 7 1 Participacao
Assisténcia 7 1 Social
Social 7 1 Assisténcia
Implantagéo 7 0 -
Realizacao 7 0 -
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Audiéncia

Publica




Ata da Audiéncia Publica PPA — ALTAMIRA
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N° de vezes que

Quantidade de

Conceitos

Conceito o conceito relacionamento com
relacionados
aparece outros conceitos
Desenvolvimento,
_ Xingu, Produgéo,
Regiao 36 6 ]
Area, Governador
e Construcao
Para e
Estado 32 2
Governador
Altamira 27 1 Brasil Novo
Para 22 1 Estado
PPA 20 2 Plano e Publica
Xingu 19 1 Regido
Regido, Saude,
Area 18 4 Implantar e
Atividades
Publica 18 2 PPA e Audiéncia
Desenvolvimento 16 2 Regido e Agdes
Audiéncia 15 1 Publica
Producao 15 1 Regido
Implantar 15 1 Area
Plano 14 1 PPA
Secretaria de
13 0 -
Estado
Planejamento 13 0 -
Destacou 13 1 Governador
Saude 12 1 Area
Acdes 12 1 Desenvolvimento
Municipio 11 0 -
Cacau 11 0 -
Regiao, Estado e
Governador 10 3

Destacou
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Construgao 10 Regiao
Atividades 10 Area
Regional 10 -




Ata da Audiéncia Publica PPA — BELEM
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N° de vezes que

Quantidade de

Conceitos

Conceito o conceito relacionamento com .
aparece outros conceitos relacionados
Planejamento,
Estado 63 4 Secretaria,
Secretaria e
Ressaltou
Implantar,
Regido 45 4 Municipios,
Ampliar e
Construir
Belém 34 1 Marituba
Estado do Para 27 0 -
Governo 27 0 -
Planejamento 22 1 Estado
Implantar 22 2 Regido e
Construir
Para 22 0 -
Publica 21 1 Audiéncia
PPA 20 1 Lei
Municipios 20 1 Regiao
Saude 16 0 -
Hospital 16 0 -
Relacao 16 0 -
Plano 15 0 -
Populacao 15 1 Gestao
Pessoas 14 0 -
Area 14 1 -
Secretaria 14 1 Estado
Desenvolvimento 13 0 -
Audiéncia 13 1 Publica
Secretaria 13 1 Estado
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Marituba 13 1 Belém
Ressaltou 13 1 Estado
Gestéao 12 1 Populagao
Lei 12 1 PPA
Participagao 11 1 Sociedade
Sociedade 11 1 Participacao
Ampliar 11 1 Regiao
Construir 11 2 Regiao e
Implantar
SEPLAN 11 0 -
Bilhdes 11 0 -




Ata da Audiéncia Publica PPA — BREVES
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N° de vezes que

Quantidade de

Conceitos

Conceito o conceito relacionamento com
relacionados
aparece outros conceitos
Regiao,
Implantacgao,
Breves 47 6 Marajo, Regional,
Ensino e
Municipal
Breves, Marajo,
Implantacgao,
Necessidade,
Regiao 41 7
Producéo,
Ampliacéo e
Municipios
Regiao, Breves,
Implantacao 29 5 Marajo, Educagéao
e Necessidade
Regido e
Necessidade 27 3
Implantacao
Desenvolvimento,
Estado 23 4 Planejamento,
Para e Publica
Estado e
Desenvolvimento 17 2 .
Econbmico
Breves, Regiéo,
Marajo 16 4 Implantacao e
Regional
5 Implantagéo e
Educagao 14 2
Jovens
Criagcao 14 2 Sistema e Centro
Planejamento 13 1 Estado
Escolas 13 2 Ensino e




182

Construcao
Para 11 1 Estado
Regional 11 2 Breves e Marajo
Municipal e
Secretaria 11 2
Publica
Ensino 10 2 Breves e Escolas
Estado, Secretaria
Publica 10 3
e PPA
Breves e
Municipal 10 2 .
Secretaria
Municipios 15 1 Regiao
Ampliacao 11 1 Regido
Construgao 10 1 Escolas
Sistema 10 1 Criagao
PPA 9 1 Publica
Producao 9 1 Regiao
Jovens 9 1 Educacgao
Governo 9 0 -




Ata da Audiéncia Publica PPA — CAPANEMA
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N° de vezes que

Quantidade de

Conceitos

Conceito o conceito relacionamento com
relacionados
aparece outros conceitos
Regiao, Bragancga
Capanema 56 3 e Hospital
Regional
Capanema,
Desenvolvimento,
Regiao 42 4
Saude e
Demandas
Planejamento,
Estado 35 4 Governo, Para e
Audiéncia
Planejamento 25 1 Estado
Capanema e
Braganga 21 2 o
Municipio
Municipio 20 1 Braganca
Governo 18 1 Estado
Prefeito 18 0 -
Para 17 1 Estado
Municipal 14 0 -
Regido e
Saude 13 2
Desenvolvimento
Demandas 13 2 Regido e PPA
Audiéncia 13 1 Estado
Secretario 13 0 -
Desenvolvimento 12 2 Regiao e Saude
PPA 12 1 Demandas
Escola 12 0 -
Secretaria de
12 0 -
Estado
Producao 12 0 -
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Hospital
Regional

11

Capanema

Reforma

11

Ampliar

11
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Ata da Audiéncia Publica PPA — CASTANHAL

N° de vezes que

Quantidade de

Conceitos
Conceito o conceito relacionamento com
relacionados
aparece outros conceitos
Municipio,
Castanhal 52 3 Educacgao e
Implantar
Politicas,
Estado 41 3 Secretaria e
Cultura
Educacgao e
Regiao 34 2
Implantar
Governo 32 1 Cultura
Para 26 2 Secretaria e PA
Construcao 24 2 PA e Colares
Municipio 23 1 Castanhal
Estados, Estadual
Politicas 22 3
e Publicas
Politicas, Lei e
Estadual 21 3
Cultura
Secretaria 21 2 Estado e Para
PPA 19 1 Plano
Para e
PA 19 2
Construcao
Colares 16 1 Construcéao
Mulheres 16 0 -
Projeto 15 0 -
Publicas 14 1 Politicas
Saude 14 1 Educacgao
Municipal 14 0 -
Lei 13 1 Estadual
Planejamento 12 0 -
Educagao 12 3 Castanhal,
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Regiaoe Saude

Castanhal e
Implantar 12 5
Regiédo
Estado, Estadual
Cultural 12
e governo
Plano 12 PPA




Ata da Audiéncia Publica PPA — ITAITUBA
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N° de vezes que

Quantidade de

Conceitos
Conceito o conceito relacionamento com
relacionados
aparece outros conceitos
Jacareacanga,
Centro, Hospital
Regional,Regional,
Itaituba 68 10 Implantar, Saude,
Construcao,
Municipios,
Criacdo e Area
Governo,
Secretaria, Meio,
Estado 44 6
Para, Saude e
Construcao
Municipios, Para,
Regido 41 4 - _
Tapajos e Meio
Itaituba, Estado,
Construcao 40 4 .
Escolas e Diretora
Itaituba e Novo
Jacareacanga 28 2
Progresso
Estado, PPA e
Governo 25 3
Regional
Para 25 2 Estado e Regiao
Municipios 25 2 Itaituba e Regido
Saude 23 2 Estado e ltaituba
Estadual 23 1 Tapajoés
Tapajos 22 2 Regi&o e Estadual
Ensino 21 1 Escolas
Regional 19 2 Itaituba e Governo
Concluséo 19 1 Hospital Regional
Implantar 19 1 [taituba
Municipal 19 0 -
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Area 18 1 ltaituba
Secretaria 17 1 Estado
Meio 17 2 Estado e Regido
Centro 17 1 Itaituba
Jacareacanga e
Novo Progresso 16 2 o
Trairdo
Criacao 16 1 Itaituba
PPA 15 1 Governo
Construcéo e
Escolas 15 2 .
Ensino
Hospital ltaituba e
15 2
Regional Concluséo
Trairdo 14 1 Novo Progresso
Reforma 14 0 -
Diretora 14 1 Construcao




Ata da Audiéncia Publica PPA — MARABA
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N° de vezes que

Quantidade de

Planejamento

11

Estado e SEPLAN

Conceitos
Conceito o conceito relacionamento com
relacionados
aparece outros conceitos
Carajas e
Regiao 35 2 o
Municipios
Planejamento, Lei,
Estado 35 4 Audiéncia e
Publicas
PPA, Implantacao
Maraba 25 3 ]
e Para
Maraba,
PPA 25 3 Sociedade e
Plano
Maraba,
Sociedade,
Para 20 4
Atendimento e
Populacao
Audiéncia 20 1 Estado
Participacao 14 1 Populagao
Educagao 14 0 -
Municipios 14 1 Regiao
Plano 13 1 PPA
Implantagéo 13 1 Maraba
Governador 13 0 -
Reforma 13 1 Construcéao
Sociedade 12 2 PPA e Para
Atendimento 12 2 Para e Hospital
Secretario 12 0 -
Area 12 0 -
Lei 12 1 Estado
2
0

Desenvolvimento

11
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Carajas 11 1 Regiao
Hospital 11 1 Atendimento
Construcao 11 1 Reforma
Ampliagao 11 0 -
Publicas 11 1 Estado
Populagéo 10 2 Parae
Participacao
SEPLAN 10 1 Planejamento
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Ata da Audiéncia Publica PPA — PARAGOMINAS

N° de vezes que Quantidade de
Conceitos
Conceito o conceito relacionamento com
relacionados
aparece outros conceitos
Planejamento,
Governo, Para,
Secretaria,
Estado 38 8 .
Desenvolvimento,
Regides,
Processo e PIB
Estado,
Municipios,
Para 21 6 Implantar,
Paragominas,
Saude e Para
Estado, PPA e
Planejamento 18 3
SEPLAN
Governo 18 1 Estado
Para, Implantar e
Paragominas 17 3
Pessoas
Planejamento,
PPA 17 3 _
Processo e Lei
Para, Implantar e
Municipios 17 3 _
Ampliar
Para, Area e
Saude 15 3
Pessoas
Para,
Implantar 15 3 Paragominas e
Municipios
, Saude, Rio Capim
Area 15 3
e Educacao
Seguranca e
Publica 14 2 9 _ Ql
Audiéncia
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Escolas 10 1 Reforma
Estado e
Secretaria 9 2
Desenvolvimento
Ampliar 9 1 Municipios
Hospital 9 1 Reforma
Rio Capim 9 2 PA e Area
Seguranga 8 1 Publica
Hospital, Escolas
Reforma 8 3
e Educacéao
Planejamento e
SEPLAN 8 2
PA
Para, SEPLAN e
PA 8 3
Rio Capim
Regides 8 1 Estado
Audiéncia 8 1 Publica
Estado e
Desenvolvimento 7 2
Secretaria
Educacéao 7 2 Area e Reforma
Paragominas e
Pessoas 7 2
Saude
PIB 7 1 Estado
Processo 7 2 Estado e PPA
Relagao 7 0 -
Lei 7 1 PPA




Ata da Audiéncia Publica PPA - REDENGAO
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N° de vezes que

Quantidade de

Conceitos

Conceito o conceito relacionamento com
relacionados
aparece outros conceitos
Redencao 32 2 Araguaia e Area
Desenvolvimento,
. Araguaia, Saude,
Regido 30 S) ]
Area e
Infraestrutura
Estado 25 2 Para e Governo
. Redencgao, Regiao
Araguaia 21 3
e Implantar
Governo 15 1 Estado
Saude 14 2 Regiéo e Atencéo
Redencao,
Area 14 3 Regido, e
Infraestrutura
Regiao,
Infraestrutura,
Desenvolvimento 10 4
Regional e
Secretaria
Desenvolvimento
Regional 10 2 _
e Hospital
Estado,
Para 10 3 Infraestrutura e
UEPA
Construcao 10 0 -
Hospital 9 1 Regional
Lei 9 0 -
Turismo 8 1 Infraestrutura
Implantar 8 1 Araguaia
Ampliar 8 1 Atencao
Planejamento 7 0 -
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PPA 7 1 LOA
LOA 7 1 PPA
Desenvolvimento,
Infraestrutura 7 6 Regido, Area,
Turismo, Para e
Acbes
Acodes 7 1 Infraestrutura
Necessidade 7 0 -
Municipio 7 0 -
Secretaria 7 1 Desenvolvimento
EUPA 7 1 Para
Atencéo 7 2 Saude e Ampliar




Ata da Audiéncia Publica PPA — SANTAREM

195

N° de vezes que

Quantidade de

Conceitos

Conceito o conceito relacionamento com
relacionados
aparece outros conceitos
Santarém 23 1 Apoio
Plano,
PPA 20 3 Participacao e
Demandas
Implantacao,
Demanda,
Saude 20 4
Educacgao e
Construcéao
Servicos,
Implantagao 19 5 Saude,Escolas,
Apoio e Area
Planejamento e
Estado 18 2 .
Secretaria
Saude, Escolas,
Construcao 18 4 Demandas e
Recursos
. Estado e Estado
Planejamento 15 2
do Para
Participacao 14 2 PPA e Regiao
Regional, Escolas
Educacéo 14 3 ]
e Saude
Educacéo, Estado
Regional 13 3
do Para e Hospital
Educacao,
Estaduais,
Escolas 13 4
Implantacao e
Construcao
Escolas e
Estaduais 13 2

Importancia
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Governo 12 1 Demandas
Estado e Estado
Secretaria 12 2
do Para
PPA, Saude,
Demandas 12 4 Governo e
Construcao
Santarém,
Apoio 12 3 Implantacao e
Ampliacao
Bairro e
Associagao 12 2
Moradores
Bairro 12 1 Associagao
Area 12 1 Implantagéo
Plano 11 1 PPA
Representante 11 0 -
Implantacao,
Servigos 11 3 Hospital e
Importancia
Secretaria,
Estado do Para 10 3 Planejamento e
Regional
Moradores 10 1 Associagao
N Participacao e
Regiédo 10 2
Recursos
Ampliacao 9 1 Apoio
Regido e
Recursos 9 2
Construcao
Estaduais e
Importéancia 9 2 .
Servigos
_ Regional e
Hospital 9 2

Servico




Ata da Audiéncia Publica PPA - TUCURUI
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N° de vezes que

Quantidade de

Conceitos
Conceito o conceito relacionamento com
relacionados
aparece outros conceitos
Regidao, Municipio,
Governo, Servico,
Tucurui 54 7
Populagao,
Recurso e PPA
Desenvolvimento,
. Necessidade,
Regido 39 5
PPA, Tucurui e
Publica
Planejamento,
Estado 29 5 Governo, PPA,
Para e Secretaria
Tucurui, Estado e
Governo 26 3
Educacéao
Secretaria 20 2 Estado e Para
Regiao, Tucurui,
PPA 18 5 Estado, Publica e
Recursos
Associagao 18 1 Bairro
Estado e
Para 17 2
Secretaria
Desenvolvimento 16 1 Regido
Planejamento 15 2 Estado e SEPLAN
Regiado, PPA e
Publica 15 3 o
Audiéncia
Populacao 14 2 Tucurui e Servico
Criagcao 13 0 -
Municipio 12 1 Tucurui
Audiéncia 11 1 Publica
Necessidade 10 2 Regido e
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Educacéao
Governo e
Educagéo 10 2 _
Necessidade
Tucurui, PPA e
Recursos 9 3 i
Area
Importancia 9 0 -
Area 9 2 Recursos e Saude
Saude 9 1 Area
SEPLAN 9 1 Planejamento
Bairro 9 1 Associagao
Tucurui e
Servico 9 2

Populacao
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Ata da Audiéncia Publica PPA — (Somatoério das reunioes em todas as

regionais)
N° de vezes que Quantidade de
Conceito o conceito relacionamento com Conceitos
aparece outros conceitos relacionados
Estado 406 3 Audiéncia, Regiao
e Municipio
Governo,
Desenvolvimento,
Regi&o 382 6 Area, Municipio,
Estado e
Populacao
Populagéo e
Para 204 1 Mpunicgi:pal
Governo 194 1 Regiao
PPA 182 1 Plano
Municipio 173 2 Regiao e Estado
Planejamento 160 1 Audiéncia
Implantagao 159 0 -
Saude 146 1 Area
Construcéao 134 0 -
Area 112 2 Regido e Saude
Desenvolvimento 111 1 Regido
Publica 110 1 Audiéncia
Estadual 105 1 Lei
Planejamento,
Audiéncia 87 4 Participacao,
Publica e Estado
Educagao 78 0 -
Plano 65 1 Plano
Regional 63 1 Hospital
Escola 63 0 -
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Municipal 57 Hospital
_ Regional e
Hospital 55 o
Municipal
Participacao 47 Audiéncia
Lei 41 Estadual
Populacao 39 Regiao e Para




