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RESUMO

A evolucao tecnoldgica ao longo dos anos tem permeado diversas esferas da sociedade,
e nesse contexto, a presente dissertacao direciona sua investigacao para a incorporagao
das Tecnologias da Informacdo e Comunicacéo (TICs) no cenério da educacgéo basica.
O cerne deste estudo repousa ha analise das possibilidades pedagogicas decorrentes da
integragao das TICs no ambito do ensino fundamental, particularmente em escolas
pertencentes a rede publica de ensino, visando a promocao de processos de socializacao
e construcdo do conhecimento.

O propésito central desta pesquisa consistiu na conducao de um estudo qualitativo, que
se desdobrou em duas etapas distintas: uma investigacao bibliografica aprofundada e
uma pesquisa de campo realizada em uma instituicdo de ensino pertencente a rede
municipal da cidade de Juiz de Fora, Minas Gerais.

A hip6tese norteadora desta pesquisa parte do pressuposto de que a introducéo das TICs
no contexto das préaticas de ensino e aprendizagem representa uma via pela qual a
educacao publica pode se alinhar com a evolucédo da sociedade em geral, contribuindo
para a formacdo de cidaddos capacitados para atender as demandas do mercado
profissional em constante transformacao.

A analise dos dados coletados evidenciou que as TICs se entrelagam de maneira
inextricavel com a producdo do conhecimento, e seus beneficios pedagogicos sao
incontestaveis. Todavia, a materializacdo desses beneficios esta sujeita a uma série de
fatores, que abrangem desde a readequacéo da infraestrutura e da cultura organizacional
preexistentes nas instituicbes de ensino até o processo criterioso de selecdo de
equipamentos adequados a realidade de cada escola. Além disso, a efetiva incorporacao
das TICs demanda a capacitacdo dos profissionais da educacdo, a promocdo de
mudancas comportamentais no ambito escolar e a continua atualizacdo do curriculo
pedagodgico, a fim de refletir as demandas e oportunidades apresentadas pelas
tecnologias emergentes.

Palavras- chave: Tecnologias da Informacdo e Comunicacéo. Educacao basica. Ensino
fundamental. Transformacé&o educacional. TICs na escola.



RESUMEN

La evolucion tecnoldgica a lo largo de los afios ha permeado diferentes ambitos de la
sociedad, y en ese contexto, esta disertacion orienta su investigacion hacia la
incorporacion de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC) en el
escenario de la educacion basica. El nucleo de este estudio radica en el analisis de las
posibilidades pedagdgicas que surgen de la integracién de las TIC en el ambito de la
educacion basica, particularmente en escuelas pertenecientes a la red educativa publica,
con el objetivo de promover procesos de socializacion y construccion de conocimiento.
El objetivo central de esta investigacion consistid en la realizacion de un estudio
cualitativo, que se desarrollé en dos etapas diferenciadas: una investigacion bibliografica
en profundidad y una investigacion de campo realizada en una institucién educativa
perteneciente a la red municipal de la ciudad de Juiz de Fora, Minas Gerais. .

La hipdtesis rectora de esta investigacion se basa en el supuesto de que la introduccion
de las TIC en el contexto de las practicas de ensefianza y aprendizaje representa una
forma a través de la cual la educacion publica puede alinearse con la evolucién de la
sociedad en general, contribuyendo a la formacién de ciudadanos capaces de servir. a
las exigencias del mercado profesional en constante cambio.

El analisis de los datos recopilados mostr6 que las TIC estan indisolublemente
entrelazadas con la produccién de conocimientos y sus beneficios pedagoégicos son
innegables. Sin embargo, la materializacion de estos beneficios esta sujeta a una serie
de factores, que van desde el reajuste de la infraestructura y cultura organizacional
preexistente en las instituciones educativas hasta el cuidadoso proceso de seleccion de
eguipamiento adecuado a la realidad de cada escuela. Ademas, la incorporacion efectiva
de las TIC exige la formacién de profesionales de la educacion, la promocion de cambios
de comportamiento a nivel escolar y la actualizacion continua del curriculo pedagdgico,
con el fin de reflejar las demandas y oportunidades que presentan las tecnologias
emergentes.

Palabras clave: Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones. Educacion basica.
Ensefianza fundamental. Transformacién educativa. Las TIC en la escuela.



ABSTRACT

Technological evolution over the years has permeated different spheres of society, and in
this context, this dissertation directs its investigation towards the incorporation of
Information and Communication Technologies (ICTs) in the basic education scenario. The
core of this study lies in the analysis of the pedagogical possibilities arising from the
integration of ICTs within the scope of elementary education, particularly in schools
belonging to the public education network, aiming to promote processes of socialization
and construction of knowledge.

The central purpose of this research consisted of conducting a qualitative study, which
unfolded into two distinct stages: an in-depth bibliographic investigation and field research
carried out in an educational institution belonging to the municipal network in the city of
Juiz de Fora, Minas Gerais.

The guiding hypothesis of this research is based on the assumption that the introduction
of ICTs in the context of teaching and learning practices represents a way through which
public education can align with the evolution of society in general, contributing to the
formation of citizens capable of serving to the demands of the constantly changing
professional market.

The analysis of the data collected showed that ICTs are inextricably intertwined with the
production of knowledge, and their pedagogical benefits are undeniable. However, the
materialization of these benefits is subject to a series of factors, ranging from the
readjustment of pre-existing infrastructure and organizational culture in educational
institutions to the careful process of selecting equipment suited to the reality of each
school. Furthermore, the effective incorporation of ICTs demands the training of education
professionals, the promotion of behavioral changes at the school level and the continuous
updating of the pedagogical curriculum, in order to reflect the demands and opportunities
presented by emerging technologies.

Keywords: Information and Communication Technologies. Basic education. Elementary
School. Educational transformation. ICTs at school.
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1 INTRODUCAO

A pesquisa que ora se apresenta tem como tema de estudo a inser¢céo das
Tecnologias da Informagdo e Comunicacao (TICs) na educacao basica. A escolha
pelo tema em questdo foi pautada pela minha prépria experiéncia profissional nessa
area desde o ano de 2004, onde evidenciou-se que essa insercdo envolvia uma série
de desafios para a pratica docente. Ao lado desse interesse, 0 esforco em investigar
a tematica foi ampliado através da leitura espontanea de livros relacionados ao
assunto tendo como objetivo adquirir informacdes e propostas que dialogassem com
as demandas da educacao basica nas escolas publicas, ao mesmo tempo em que
semostrava como possibilidade de reflexdo sobre meu exercicio profissional.

No universo documental pesquisado, constatamos que desde tempos remotos
a humanidade desenvolve técnicas e instrumentos com a finalidade de superar
obstaculos. Conforme o ciclo, inUmeras vezes verificado, onde a criagdo de uma
técnica e/ou tecnologia, inspira, sucessivamente, a origem de outra mais sofisticada,
observa-se que tal processo acarreta alteragcdes comportamentais no proprio homem
guanto ao modo de pensar, sentir e agir. Isto explica, entdo, os continuos avancos
cientificos e tecnoldgicos e o fenbmeno da globalizagéo.

Hoje vivenciamos a chamada “Era da Informacéo e do Conhecimento” onde
nota-se a producao de incontaveis tecnologias que provocam mudancas em setores,
tais como cultura, politica e economia, no mundo todo.

Dentre os eventos observados no atual estagio de progressao tecnoldgica,
identificamos pontos de vista de varios autores a respeito da aplicacdo de alguns
destes recursos para reformular a préatica do ensino escolar. Esses instrumentos sao
denominados “Tecnologias Educacionais” (TE) e apresentam diversificadas opinides
guanto ao conceito, emprego, gerenciamento e beneficios na area da educacéo.

Nesse contexto, a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) desempenha um
papel fundamental ao estabelecer diretrizes e competéncias que orientam o ensino
no Brasil. A quinta competéncia da BNCC, que se concentra na "Cultura Digital”,
reconhece a necessidade de preparar os alunos para navegar de forma critica e
responsavel na sociedade digital atual. Ela incentiva a compreensao das tecnologias
da informagé&o e comunicagao (TICs), promovendo habilidades como o uso seguro,
ético e eficaz da tecnologia.

A competéncia da Cultura Digital da BNCC enfatiza a importancia de ajudar os
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alunos a desenvolverem uma compreensdo profunda sobre as tecnologias, seus
impactos sociais, e a capacidade de utilizar as TICs como ferramentas para a
aprendizagem e a resolucdo de problemas. Nesse sentido, as Tecnologias
Educacionais (TE) desempenham um papel crucial, pois ajudam a concretizar essas
competéncias ao permitir que os alunos tenham experiéncias praticas com as
tecnologias e aprendam a utiliza-las de forma significativa em seu processo
educacional.

Portanto, a quinta competéncia da BNCC, relacionada a Cultura Digital, € um
componente essencial para orientar o uso e a integracdo bem-sucedida das
Tecnologias Educacionais no ambiente escolar, promovendo a formacéo de alunos
mais criticos, conscientes e aptos a enfrentar os desafios da sociedade da
informagéo e do conhecimento.

Pierre Lévy, em 2004, emitiu uma perspicaz reflexdo sobre o impacto das
tecnologias na evolugcao da sociedade e no desenvolvimento humano. A sua citacéo
destaca um momento Unico na histéria, caracterizado pelo aprimoramento continuo
das tecnologias, especialmente as tecnologias da informac&o e comunicagao. Esse
periodo representa uma ruptura significativa em relacdo ao passado, moldando de
forma profunda a relagdo entre os seres humanos e o mundo que 0s cerca.

Um ponto crucial mencionado por Lévy é a variedade de maneiras pelas quais
as tecnologias tém transformado a producéo e a aquisicao de conhecimento. Gragas
a disseminacdo da internet e de outras tecnologias, as pessoas agora tém acesso a
uma ampla gama de fontes de informacéo e tém a capacidade de contribuir para a
criacdo de conhecimento. Isso ndo se limita apenas a absorcdo passiva de
informacdes; inclui a colaboracéo ativa, a criacdo de conteudo e a participacdo em
comunidades de aprendizado online.

Outro aspecto crucial abordado na citagéo € o reflexo dessas mudangas nas
necessidades, desejos e comportamentos das pessoas. A constante presenca da
tecnologia em nossas vidas influencia a maneira como buscamos, processamos e
aplicamos o conhecimento. Além disso, afeta nossos métodos de comunicacao,
interacdo social e relacionamentos interpessoais. As tecnologias ndo sao apenas
ferramentas; elas desempenham um papel central na formac¢éo de nossos modos de
vida e na nossa compreensao do mundo.

Por fim, Lévy destaca que esse avanco tecnoldgico nao se limita ao individuo;

ele tem ramificagcbes na organizacdo da sociedade como um todo. As tecnologias
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remodelam as estruturas sociais, econémicas e politicas. Instituicbes e governos
adaptam-se para lidar com as mudancas trazidas pelas tecnologias, e as empresas
reconfiguram seus negocios para se manterem relevantes. A sociedade como um
todo é impactada pela constante evolucao tecnoldgica.

Lévy ressalta a necessidade de compreender profundamente a transformacéo
gue as tecnologias contemporaneas trazem consigo. Elas ndo sdo meros acessorios
em nossas vidas; sado agentes de mudanca que afetam a forma como aprendemos,
como nos relacionamos com 0 conhecimento e como organizamos a sociedade. O
avanco tecnologico representa uma mudanca paradigmatica que exige uma
adaptacdo constante e um entendimento mais profundo de como as tecnologias

moldam todos os aspectos de nossa existéncia.
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1.1 Problema

Ao transportarmos essa discussao para o cenario da educagéo, podemos dizer
gue a evolucéo das Tecnologias da Informacdo e Comunicag&o configuram um novo
processo de ensino e aprendizagem, modificando e transformando os papéis de todos
os envolvidos no processo educacional. A velocidade que as TIC’s evoluem
surpreendem e a escola ndo pode negligenciar nem negar seu potencial como
ferramenta de ensino. Conforme afirmam Weber & Behrens (2010, p.263) “A
tecnologia aparece cada vez mais desenvolvida em todos os setores da sociedade,
endo poderia deixar de estar presente também nas salas de aula, em préticas
inovadoras. Computadores, televisdo, pen-drives, projetores, ensino a distancia e

outros recursos surgem para apoiar os conteudos e elevar o nivel de possibilidades”.

Ao estudarmos a progressédo da tecnologia, identificamos pontos de vista de
varios autores a respeito da aplicacdo de alguns destes recursos para reformular a
pratica do ensino escolar. Esses instrumentos sdo denominados “Tecnologias
Educacionais” (TE) e apresentam diversificadas opinides quanto ao conceito,

emprego, gerenciamento e beneficios na area da educacéo.

Atualmente, as tecnologias possuem presenca ativa na vida de todos nos. A
tecnologia nos une, na medida em que estamos cada vez mais conectados, nos
comunicando de maneira exacerbada. Essa € a caracteristica da cultura digital que
vivenciamos na atualidade. Sendo assim, as TIC’s ocupam um lugar significativo na
medida que cria diversificadas maneiras de comunicacao e interacdo e também de

busca por conhecimentos.

E assim, a humanidade seguiu evoluindo e a tecnologia acompanhou esse
desenvolvimento até os dias de hoje. Mas serd que a escola juntamente com 0s
professores acompanhou esta evolucdo tecnoldgica? Portanto, no ambito
educacional, € necessario debater esse tema. Segundo Tajra (2000), no inicio da
introducdo dos recursos tecnoldgicos na educacdo, imaginou-se gque 0S Mesmos
seriam capazes de sanar os problemas educacionais. Contudo, passado um periodo
incluindo experiéncias com projetos fracassados, tal raciocinio foi desmistificado e

varios guestionamentos foram surgindo.

Vérias questdes envolvem a tecnologia e a forma com que a mesma é utilizada.
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Por exemplo: as dificuldades que os professores tém de aborda-las no contexto
educacional e a crenga de que a busca por uma educacéao de qualidade esta vinculada
ainsercao das TIC’s na educacao. Contudo, entendemos que nao basta apenas incluir
as TIC’s na educacgao, € necessario saber trabalhar com elas, ou seja, conhecer sua
dimenséao técnica e também o que fazer com elas.

Como os professores enfrentam as dificuldades relacionadas a incorporagéo
das Tecnologias da Informacédo e Comunicacdo (TICs) no contexto educacional, e

qgual é a percepcao deles sobre o impacto das TICs na qualidade da educagéo?
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1.2. Problematizacao

e Quais sdo as principais dificuldades enfrentadas pelos professores ao
incorporar as TICs no ensino?

e Como os professores percebem a influéncia das TICs no envolvimento e
motivacdo dos alunos?

e Quais estratégias pedagogicas os professores utilizam para integrar
efetivamente as TICs nas aulas?

e Qual é o nivel de treinamento e formacao dos professores em relacdo ao uso
das TICs?

e Qual é a percepcao dos alunos sobre o uso das TICs em suas aulas?

e Quais sdo os principais beneficios e desafios relacionados ao uso das TICs no
contexto educacional?

e Como aincluséo digital e 0 acesso a tecnologia impactam a eficacia do uso das

TICs na educagao?



21

1.3 Justificativa

A insercédo das Tecnologias da Informacéo e Comunicacéo (TICs) na educacao
€ um tépico de crescente relevancia em todo o mundo, a medida que a sociedade
contemporanea passa por transformacoes significativas impulsionadas pelos avancos
tecnoldgicos. A convergéncia das TICs com o ambiente educacional representa uma
mudanga substancial na maneira como o conhecimento é transmitido, assimilado e
aplicado. Nesse contexto, a realizacdo da presente pesquisa se justifica por diversas
razdes de importancia académica e pratica.

A sociedade atual vive uma era de informacdes e conhecimento, onde 0 acesso
a informacdes e tecnologia é onipresente. Diante disso, as escolas precisam adaptar
suas praticas pedagdgicas para preparar os alunos para um mundo em constante
evolucdo. A pesquisa buscara compreender os desafios e oportunidades que surgem
com a introducéo das TICs na educagao e como isso impacta a qualidade do ensino.

Os professores desempenham um papel crucial na eficacia da integracdo das
TICs no processo educacional. E fundamental investigar como a formag&o dos
docentes se relaciona com sua capacidade de utilizar as TICs de maneira eficaz e
como as politicas de formacdo continuada podem ser otimizadas para atender as
demandas dessa era digital.

A pesquisa busca entender em que medida a utilizacdo das TICs pode
influenciar a qualidade da aprendizagem dos alunos. A incorporacéo efetiva das TICs
pode criar oportunidades para uma aprendizagem mais envolvente, interativa e
significativa, mas também pode trazer desafios no que diz respeito a equidade e a
formacédo de habilidades criticas.

As politicas educacionais tém se voltado cada vez mais para a promocao da
integracdo das TICs na educacdao. Investigar a relacdo entre as politicas educacionais,
a implementacdo pratica e os resultados obtidos € fundamental para orientar a
formulagéo de politicas mais eficazes e sustentaveis.

No contexto brasileiro, a expansdo do acesso a internet e a crescente utilizacao
de dispositivos tecnolégicos tém ampliado o debate sobre o uso das TICs nas escolas.
Compreender como as TICs estéo sendo incorporadas nas escolas publicas no Brasil
€ relevante para o avan¢o da educacédo no pais.

A pesquisa visa fornecer informacdes valiosas que podem auxiliar educadores,
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formuladores de politicas, gestores escolares e demais interessados na promogéao de
praticas educacionais mais eficazes e alinhadas com as demandas da sociedade
contemporanea.

Embora haja um crescente nimero de estudos sobre as TICs na educagéo,
ainda existem lacunas a serem preenchidas, especialmente em relagdo a aplicacéo
pratica das TICs nas escolas publicas e aos desafios enfrentados pelos professores.
Esta pesquisa contribuira para preencher essas lacunas e ampliar o conhecimento
existente.

Portanto, a pesquisa proposta busca abordar questbes de relevancia
académica e pratica, fornecendo uma base soélida para a compreensado dos desafios
e oportunidades associados a integracdo das TICs na educacdo, com foco nas
escolas publicas em Juiz de Fora, MG. Ela visa contribuir para o avanco do debate
sobre a educacao no contexto tecnolégico contemporaneo e fornecer insights valiosos
gue podem informar aprimoramentos nas politicas e praticas educacionais.

E a partir desses questionamentos que se faz necessario debater e refletir
sobre 0 uso das TIC’s na escola bem como seu processo de implantacao por parte de
programas do governo — PROINFO (Programa Nacional de Tecnologia
Educacional) - criado pela Portaria n°® 522/MEC, de 9 de abril de 1997, para promover
0 uso pedagodgico das tecnologias de informatica e comunicacdes (TICs) na rede
publica deensino fundamental e meédio.

As escolas publicas do municipio de Juiz de Fora, estado de Minas Gerais,
foram beneficiadas com a implantacdo de laboratérios de informatica através do
PROINFO a partir de 2004. Essa politica de disseminacdo de novas tecnologias foi
iniciada no final da década de 1990, em escolas tidas como de referéncia. Ainda no
final da mesma década, o governo estadual articulou o programa - “Professor: um
computador”. Este programa procurava incentivar a iniciagdo dos professores no
mundo da informéatica, facilitando para tanto um financiamento para aquisi¢cdo de um
microcomputador.

As escolas publicas do municipio de Juiz de Fora, estado de Minas Gerais,
foram beneficiadas com a implantacdo de laboratérios de informatica. Tal iniciativa
nao foi um fato isolado, mas integra um conjunto de medidas governamentais postas
em pratica na década de 1980 tendo como espaco privilegiado instituicdes escolares
definidas como referenciais. Foi nesse mesmo periodo que no ambito do estado de

Minas Gerais foi criado o projeto “Professor: um computador”, que tinha como objetivo
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principal promover a formacdo basica dos docentes no setor tecnoldgico da
informatica através de medidas que facilitam a compra de computadores por parte dos
professores por meio de financiamento.

O processo de incentivo seguiu nas décadas seguintes com o estabelecimento
de acGes como o projeto Escola Viva (1995)!, tendo como objetivo principal
relacionadoao ambito da informatica a implementacéo de laboratérios de informéatica
equipando- os com computadores e promovendo nNnGS mMesmos € Nnos espacos
escolares a realizacdo de projetos educacionais que auxiliaram 75 instituicdes de
ensino em BeloHorizonte e 130 em cidades do interior do Estado. Nos anos 2000, é
possivelacompanhar o desenvolvimento de espacos como o centro de multimeios nas
escolasem que foi possivel desenvolver iniciativas como o programa “Informatica na
Educacio” ao qual caberia a responsabilidade pela efetivagdo do uso das TICs no
ambiente da escola publica. Nesse esfor¢o, podemos incluir a criagdo do Nucleo de
Tecnologia Educacional (NTE)? enguanto grupo integrante de cada Centro Regional
de Desenvolvimento da Educacéo (CREDE).

Ao lado dessa iniciativa de implementacéo de laboratorios de informatica, da
compra de computadores, podemos elencar ainda no avancar dos anos 2000 a
criacao do Projeto Internet na Escola — PINE que pretendia garantir que as escolas
secomunicassem com a informatica, de forma a facilitar as trocas, compartilhamentos
ea divulgacdo de projetos entre as escolas. Percebe-se, dessa forma, que foram
muitas as propostas que procuraram inserir e disseminar as TICs nas escolas
publicas de educacgéo basica enquanto uma politica assumida pelo poder publico.

Partindo desse contexto, a presente pesquisa de mestrado tem como objetivo

principal estabelecer que elementos motivam os docentes e os discentes com relacao

1 Visando atender a a necessidade de programas de formacdo e suporte técnico-cientifico aos
professores que garanta o acesso, a permanéncia e um ensino de qualidade aos alunos nas salas de
aula do ensino regular, a Secretaria de Educacdo Especial distribuiu para todos os estados brasileiros
um conjunto de materiais que compde o Projeto Escola Viva. Esta coleténea, recentemente reeditada,
contém cinco cartilhas e duas fitas de video que devem ser utilizadas nos programas de formacgéo de
professores e pesquisas educacionais. http://portal.mec.gov.br/component/content/article/192-
secretarias-112877938/seesp-esducacao-especial-2091755988/12658-projeto-escola-viva

2 Os Ncleos de Tecnologia Educacional - NTEs - contam com equipe interdisciplinar de professores e
técnicos qualificados para oferecer formagédo continua aos professores e assessorar escolas da rede
publica no uso pedagégico e na area técnica (hardware e software). Os NTEs sao bracos da integracdo
tecnoldgica nas escolas publicas de ensino bésico.

O NTE - Ndcleo de Tecnologias Educacionais € um segmento da Superintendéncia Regional de Ensino
Nova Era responsavel pelo desenvolvimento tecnolégico que apoia o processo pedagoégico da
instituicdo e das 56 escolas que a integram.

https://srenovaera.educacao.mg.gov.br/48-nte/42-nte



http://portal.mec.gov.br/component/content/article/192-secretarias-112877938/seesp-esducacao-especial-2091755988/12658-projeto-escola-viva
http://portal.mec.gov.br/component/content/article/192-secretarias-112877938/seesp-esducacao-especial-2091755988/12658-projeto-escola-viva
https://srenovaera.educacao.mg.gov.br/48-nte/42-nte
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a utilizacédo das novas tecnologias, enfocando os aspectos relacionados ao uso da
informatica na producdo de novos saberes e de novos conhecimentos. No que
concerne aos objetivos especificos, a pesquisa intenta debater as novas tecnologias
engquanto instrumentos inovadores que podem contribuir de forma direta para a
melhoria da qualidade da educacdo basica, especialmente demonstrando essa
contribuicdo relacionada a proposicdo de medidas que possam auxiliar o pleno
desenvolvimento da educacao, bem como discutir as praticas pedagogicas nas mais
variadas disciplinas escolares quando trabalham juntamente com os recursos dos
ambientes computacionais e, por fim, estabelecer quais tém sido os principais
desafios dos docentes no processo de insercdo das TICs, especialmente da
informatica, no ensino e na aprendizagem dos alunos relacionando com a necessaria
e adequada formacao de professores.

Para tanto, s&o colocados questionamentos que pdéem em discusséo de que
formas as propostas governamentais que foram sendo implementadas na area da
informatica nas escolas foi capaz de modificar as praticas docentes de forma que tanto
alunos quanto professores fossem valorizados no processo de ensino.
Questionamentos, da mesma forma, como a insercdo das novas tecnologias e sua
apropriagdo se relacionaram com os objetivos de tornar os conteudos, informacdes
esaberes produzidos no ambiente escolar mais significativos para os alunos e, de
guemodo, essa insercao afetou a pratica pedagodgica e os programas de formacao
docente.

Nossa preocupagdo se dirige aos modos como instrumentos como 0S
laboratorios de informética das escolas publicas seriam capazes de possibilitar o
desenvolvimento de uma pratica pedagogica transformadora que valorize a atuacéo
docente e como a presenca dessas novas tecnologias aliadas a uma adequada
formagédo docente poderia garantir um impulso do desenvolvimento curricular nas
variadas etapas da educacao.

Defende-se, assim, que o estabelecimento de uma transformacéao significativa
e efetiva no ambito de educacional ndo pode prescindir da inclusdo das novas
tecnologias no processo de ensino aprendizagem e deve se pautar o ensino enquanto
processo mediado pela figura do professor, sendo que a este deve ser fornecida a
formagéo adequada para trabalhar com as novas tecnologias.

Nesse sentido, a presente pesquisa € importante pois se direciona diretamente

para a questdo da atuacao profissional ao demonstrar o quanto € fundamental que o
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professor possa desfrutar de uma formacgéo continuada que permita a atualizagéo
constante de seus conhecimentos e métodos de ensino, o reconhecimento de que as
novas tecnologias séo instrumentos fundamentais na educacao contemporanea além,
no que se relaciona com o papel dos alunos, determinar como o0 contato e a
apropriacdo das novas tecnologias pode tornar a aprendizagem mais significativa e
como ferramenta capaz de melhorar a qualidade do ensino e, consequentemente, da
formacéao dos alunos.

A relevancia e pertinéncia deste estudo estdo baseadas nas demandas que
se apresentam constantemente a pratica pedagdgica no que concerne as novas
funcdesque sdo atribuidas aos docentes, a necessidade de alteracdo e atualizacao
constanteda formacdo docente de modo a torna-lo apto a trabalhar com as novas
tecnologias, bem como a reflexdo critica sobre a atitude frente a producdo,
disseminacéo do sabere aos processos de aprendizagem.

Uma vez que novas tecnologias se apresentam e sdo inseridas no ambiente
educacional, muitas perguntas emergem com relacdo a pratica docente, as teorias e
aos métodos necessarios para a utilizacdo dessas novas ferramentas e do préoprio
conhecimento dos professores acerca do uso desses instrumentos. Consideradas nao
somente elementos recentes do universo da educacao béasica, as tecnologias sofrem
modificagcdes constantes, sendo frequentemente atualizadas, o que demanda
habilidades praticas para garantir que tanto alunos quanto professores possam
usufruir de seus beneficios.

Esta pesquisa € de natureza qualitativa e foi realizada no municipio de Juiz de
Fora, interior do Estado de Minas Gerais. Foram aplicados questionarios para
professores que lecionam no Ensino Fundamental | e 1l da rede municipal de ensino.
Em continuidade, foram realizadas entrevistas com um grupo de professores para que
houvesse um aprofundamento das questbes levantadas pelos professores no
guestionario. A pesquisa tem uma amostragem de 23 professores e 65 alunos.

A dissertacdo esta estruturada em quatro capitulos, cada um com um foco
especifico. No primeiro capitulo, realiza-se uma discussdo sobre a histéria das
Tecnologias da Informagédo e Comunicacéo (TICs), abordando seu surgimento e as
politicas que possibilitaram sua insercdo no contexto educacional. Destaca-se a
importancia dos interesses e demandas envolvidos nesse processo.

No segundo capitulo, a pesquisa concentra-se na relacdo entre a aplicacao

das TICs nas salas de aula e a formacédo docente. Explora-se como a integracao das
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TICs afeta a formagé&o dos professores, e as implicacdes dessa relacdo para a pratica
pedagogica.

No terceiro capitulo, sdo apresentados o referencial tedrico e a metodologia
gue sustentaram a pesquisa. Este € um ponto fundamental para compreender como
a investigacao foi conduzida e quais abordagens foram adotadas.

Finalmente, no quarto capitulo, realiza-se a analise e discussdo dos dados
coletados. Os questionarios respondidos por alunos e professores séao
minuciosamente analisados, fornecendo insights importantes sobre a percepcéo e a
experiéncia deles em relagéo ao uso das TICs na educacéo.

A conclusédo da dissertacado reforca a necessidade de formacéo continua para
os professores e aponta desafios relacionados a integracéo das TICs nas escolas. A
falta de recursos materiais € destacada como um dos principais obstaculos
enfrentados pelos professores. Além disso, a conclusdo ressalta a importancia do
debate e da colaboracédo entre a comunidade escolar e a comunidade do entorno
para promover uma educacdo de maior qualidade e alinhada com as demandas dos
alunos.

As recomendacoOes finais da dissertagcdo visam orientar os profissionais da
educacdo na promocéo de discussdes e reflexdes sobre suas préaticas. Propde-se o
desenvolvimento de estratégias de formacéo docente que permitam aos professores
explorar as potencialidades das TICs de maneira eficaz. Além disso, destaca-se a
importancia de superar as barreiras e desafios na integragdo das TICs nas escolas,
visando melhorar a qualidade da educagao.

Os apéndices complementam a pesquisa, fornecendo informacdes adicionais
e detalhes sobre a metodologia e os instrumentos utilizados. E, por fim, a secdo de
referéncias lista as fontes bibliograficas consultadas e citadas ao longo da

dissertagao.
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1.4 Objetivos

1.4.1 Geral

O objetivo geral desta pesquisa consiste em realizar uma investigacao
aprofundada acerca da integracdo das Tecnologias da Informagdo e Comunicacao
(TICs) na educacgéo basica, com um enfoque especial em uma escola da rede publica
situada em Juiz de Fora, no estado de Minas Gerais. O escopo do estudo abarca a
compreensao do processo de implementacéo, percepcéo e pratica das TICs por parte
de professores e alunos, bem como a analise dos impactos decorrentes dessa
integracéo na qualidade do ensino e na efetividade do processo de aprendizagem dos
alunos.

Nesse contexto, a pesquisa também objetiva a avaliacdo dos desafios
enfrentados pelos docentes em relacdo a adocdo das TICs como ferramentas
pedagdgicas, e a andlise da eficacia das politicas e estratégias de formacao
continuada dos professores no contexto tecnolégico atual.

De modo mais amplo, o propésito central deste estudo € contribuir para uma
compreensao mais profunda da intersegéo entre as TICs e o ambiente educacional
nas escolas publicas, fornecendo subsidios que possam influenciar positivamente a
melhoria das praticas pedagdgicas e o desenvolvimento de politicas mais eficazes e
sustentaveis no ambito da educacdo, em consonancia com as demandas da

sociedade contemporanea.

1.4.2 Especificos

e Analisar como as Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TICs) estao
sendo integradas na prética pedagdgica das escolas publicas de Juiz de Fora,
MG, identificando os recursos e ferramentas mais utilizados pelos professores.

e Investigar a percepgdo dos docentes e dos alunos em relagéo a utilizagédo das
TICs no contexto educacional, identificando os pontos positivos e as
dificuldades enfrentadas.

e Avaliar a eficacia das politicas de formacdo continuada dos professores
relacionadas ao uso das TICs, verificando se as iniciativas promovem o
desenvolvimento de competéncias tecnoldgicas e pedagogicas.

e Analisar o impacto da integracdo das TICs na qualidade do ensino e na
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aprendizagem dos alunos, considerando indicadores como desempenho
escolar, engajamento e motivacao.

Identificar os desafios e as barreiras enfrentadas pelos professores na adocao
das TICs na educacéao basica, propondo possiveis estratégias para supera-los.
Propor recomendacdes e diretrizes que possam contribuir para a melhoria das
praticas educacionais com o uso das TICs nas escolas publicas de Juiz de
Fora, visando uma educacdo mais qualitativa e alinhada com as demandas do

século XXI.
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2 MARCO TEORICO

2.1 INSERSAO DAS NOVAS TECNOLOGIAS NA EDUCACAO

O capitulo inicial deste marco tedrico tem como objetivo tracar o panorama da
introducdo das novas tecnologias no ambiente escolar, abordando questbes
ideoldgicas e os interesses que influenciaram essa insergéo nas instituicdes de ensino
publicas. Além disso, busca apresentar diferentes conceitos associados as novas
tecnologias, como os de informacéo e tecnologia, fornecendo uma base sélida para a
compreensao do contexto atual de integracdo das tecnologias da informacao e
comunicacao (TICs) na educacéao.

Com a atencao voltada para a inclusao das novas tecnologias no ambiente
escolar, esse capitulo tem a pretensdo de trazer a discussdo sobre o surgimento
dessas novas ferramentas, das questdes ideologicas, dos interesses que permearam
a insercdo das mesmas nas instituicdes de ensino publicas, além de propor, a partir
de uma abordagem historica, apresentar diferentes conceitos ligados as novas

tecnologias como os de informacao e tecnologia.

2.1.1 Teorias e abordagens no marco tedrico das novas tecnologias na
educacao

Neste tOpico, exploramos as teorias e abordagens que sustentam o marco
tedrico das novas tecnologias na educacao. Reconhecemos que nao existe uma unica
teoria abrangente que englobe todas as implicacdes das TICs na educacéo. Em vez
disso, diversos modelos tedricos e abordagens complementares sédo frequentemente
empregados para compreender como as tecnologias podem ser efetivamente
integradas no ambiente educacional.

Dentre as principais teorias e abordagens, destacamos 0 construtivismo e o
construcionismo, que enfatizam a construcao ativa do conhecimento pelos alunos e
consideram as TICs como ferramentas que apoiam essa construcdo. Além disso, as
teorias de aprendizagem online e Educacéao a Distancia (EaD) exploram como as TICs
podem facilitar a aprendizagem em contextos nao presenciais, enfatizando a interacao
entre alunos, conteudo e instrugao.

A aprendizagem modvel, ou Mobile Learning, representa uma abordagem que

considera o uso de dispositivos moéveis, como smartphones e tablets, como
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ferramentas de aprendizado. As teorias de aprendizagem movel focam em como
esses dispositivos podem apoiar a aprendizagem em ambientes diversificados e
flexiveis.

Neste contexto, a aprendizagem movel ndo tem um Unico pioneiro, mas sim uma
evolucdo natural do uso de tecnologia e dispositivos moveis na educacgdo. A
proliferacdo de smartphones e tablets nas Ultimas décadas, juntamente com o
desenvolvimento de aplicativos educacionais, contribuiu para a popularizacdo da
aprendizagem movel.

Abordamos também a aprendizagem baseada em problemas e o aprendizado
situado, que enfatizam a importancia de situacdes auténticas e contextualizadas na
aprendizagem. As TICs podem criar ambientes de aprendizado auténticos e
desafiadores para os alunos, permitindo a resolucdo de problemas reais e a aplicacéo
do conhecimento em contextos do mundo real.

A construcdo social do conhecimento destaca a aprendizagem como um
processo social e colaborativo. As TICs podem apoiar a colaboragédo entre alunos e
professores, permitindo a criagdo conjunta de conhecimento.

Por fim, a teoria da atividade, ou Activity Theory, considera a aprendizagem como uma
atividade social e culturalmente mediada. As TICs s&o vistas como ferramentas que
mediam a atividade de aprendizado e a interacdo entre os participantes.

Essas teorias e abordagens se entrelagam no marco teorico das novas
tecnologias na educacao, fornecendo uma base sélida para entender como as TICs
podem ser integradas de maneira eficaz no ambiente educacional. A aplicagao
adequada dessas teorias é essencial para atender aos objetivos especificos de

aprendizado e contextos educacionais.

2.1.2 Evolucao da aprendizagem mével e contribui¢cdes significativas

A aprendizagem movel, ou Mobile Learning, ndo é atribuida a um Unico pioneiro
ou a um momento especifico de criacdo, mas sim uma evolu¢do continua a medida
gue a tecnologia movel avanca. O uso de dispositivos méveis para fins educacionais
comecou a ganhar destaque no inicio do século XXI, a medida que telefones celulares
e dispositivos moveis se tornaram mais acessiveis e capazes de oferecer recursos
educacionais. O termo "Mobile Learning" passou a ser mais amplamente reconhecido
nesse contexto.

Véarios marcos significativos na evolucdo da aprendizagem movel incluem o
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desenvolvimento de tecnologias mdveis, como telefones celulares e tablets, bem
como o lancamento do iPad pela Apple em 2010. Isso revolucionou o mercado de
dispositivos méveis e impulsionou a popularizacdo do uso de tablets na educacéao,
levando ao desenvolvimento de inimeros aplicativos educacionais.

Além disso, o projeto "One Laptop per Child" (Um Laptop por Crianca)?, liderado
por Nicholas Negroponte, contribuiu para o avanco da aprendizagem moével ao
desenvolver laptops de baixo custo para estudantes em paises em desenvolvimento.

No entanto, a aprendizagem movel é resultado da colaboracéo global ao longo
das décadas, envolvendo pesquisadores, educadores e desenvolvedores

O marco tedrico das novas tecnologias na educacdo € um campo
interdisciplinar que se baseia em varias teorias e abordagens pedagogicas para
compreender como as tecnologias da informacgédo e comunicacao (TICs) podem ser
efetivamente integradas no ambiente educacional. Ndo existe uma unica teoria que
englobe completamente as implicacbes das novas tecnologias na educacgao; em vez
disso, varias teorias e abordagens complementares séo frequentemente utilizadas.

Alguns dos principais marcos teoricos e abordagens incluem o construtivismo
e 0 construcionismo, que enfatizam a importancia da construcdo ativa do
conhecimento pelos alunos, considerando as TICs como ferramentas que podem
apoiar a construcdo de conhecimento. Além disso, as teorias de aprendizagem online
e Educacéao a Distancia (EaD) exploram como as TICs podem facilitar a aprendizagem
fora do ambiente presencial, abordando a interacdo entre alunos, conteido e
instrucao.

A aprendizagem moavel (Mobile Learning) € uma abordagem que considera o
uso de dispositivos moveis, como smartphones e tablets, como ferramentas de
aprendizado. Teorias de aprendizagem mével focam em como esses dispositivos
podem apoiar a aprendizagem em contextos diversificados e flexiveis.

A aprendizagem movel, ou Mobile Learning, ndo é atribuida a um dnico
desenvolvedor ou a um momento especifico de criacdo, como uma teoria em si. Em

vez disso, € uma evolucédo natural do uso de tecnologia e dispositivos moéveis na

3 Em 2005, um grupo de pesquisadores do Instituto de Tecnologia de Massachusetts (MIT), liderado
pelo cientista Nicholas Negroponte, propés criar um laptop de US$ 100, barato a ponto de diminuir a
excluséo digital de paises pobres ou em desenvolvimento. O projeto virou uma ONG internacional, a
One Laptop per Child (Um Laptop por Crianca).

https://revistaepoca.globo.com/Revista/Epoca/0,, ERT57828-15228-57828-
3934,00.html#:~:text=Em%202005%2C%20um%20grupo%20de,pa%C3%ADses%20pobres%200u%
20em%20desenvolvimento.



https://revistaepoca.globo.com/Revista/Epoca/0,,ERT57828-15228-57828-3934,00.html#:~:text=Em%202005%2C%20um%20grupo%20de,pa%C3%ADses%20pobres%20ou%20em%20desenvolvimento
https://revistaepoca.globo.com/Revista/Epoca/0,,ERT57828-15228-57828-3934,00.html#:~:text=Em%202005%2C%20um%20grupo%20de,pa%C3%ADses%20pobres%20ou%20em%20desenvolvimento
https://revistaepoca.globo.com/Revista/Epoca/0,,ERT57828-15228-57828-3934,00.html#:~:text=Em%202005%2C%20um%20grupo%20de,pa%C3%ADses%20pobres%20ou%20em%20desenvolvimento
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educacédo. A aprendizagem mével tem suas raizes no desenvolvimento de tecnologias
moveis e dispositivos portateis, como telefones celulares e tablets.

O uso de dispositivos moéveis para fins educacionais comegou a ganhar
destaque a partir do inicio do século XXIl, a medida que telefones celulares e
dispositivos moveis se tornaram mais acessiveis e capazes de oferecer recursos
educacionais. O termo "Mobile Learning" passou a ser mais amplamente reconhecido
nesse contexto.

Ao longo dos anos, muitos educadores, pesquisadores e desenvolvedores de
tecnologia contribuiram para a promocao e aprimoramento da aprendizagem mével.
Eles criaram aplicativos educacionais, desenvolveram estratégias de ensino
adaptadas a dispositivos mdéveis e conduziram pesquisas para avaliar a eficacia da
aprendizagem movel.

Portanto, a aprendizagem moével € uma abordagem que se desenvolveu ao
longo do tempo, aproveitando o potencial dos dispositivos moveis para enriquecer a
experiéncia educacional. Nao ha um unico desenvolvedor ou um momento especifico
associado a ela, mas sim uma evolucao continua a medida que a tecnologia movel
avanca e se integra cada vez mais a educacao.

O conceito de aprendizagem moével (Mobile Learning) ndo tem um Unico
pioneiro, pois se desenvolveu gradualmente com o avanco da tecnologia mével. No
entanto, pode-se atribuir a primeira utilizacdo de dispositivos moveis para fins
educacionais a varias pessoas e contextos ao longo do tempo. Alguns marcos
importantes na evolugcdo da aprendizagem movel incluem figuras como Alan Kay, um
cientista da computacédo e pioneiro em interfaces de usuario, que concebeu o conceito
de "computador pessoal para criancas" na década de 1960. Embora isso nao seja
estritamente aprendizagem movel, suas ideias inovadoras contribuiram para o
desenvolvimento de tecnologias educacionais acessiveis. Além disso, o langamento
do iPad pela Apple em 2010, liderado por Steve Jobs, revolucionou o mercado de
dispositivos moveis e ajudou a popularizar o uso de tablets na educacéo, criando uma
ampla gama de aplicativos educacionais. Outro marco notavel é o projeto "One Laptop
per Child" (Um Laptop por Crianca), liderado por Nicholas Negroponte, fundador do
Media Lab do MIT, que desenvolveu o conceito de laptops de baixo custo para
estudantes em paises em desenvolvimento. Além dessas figuras, muitos
pesquisadores e educadores em todo o mundo desempenharam um papel

fundamental na promocéao da aprendizagem movel por meio de projetos de pesquisa,
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desenvolvimento de aplicativos educacionais e estudos sobre a eficacia da tecnologia
movel na educacgdo. A aprendizagem movel é resultado de uma colaboracao global
ao longo das décadas, resultando em sua evolucao e crescente adogcao nas praticas
educacionais, com pesquisadores como Dr. Mike Sharples contribuindo
significativamente para a area.

Outras abordagens incluem teorias de aprendizado situado e aprendizagem
baseada em problemas, que enfatizam a importancia de situar o aprendizado em
contextos do mundo real e abordar problemas auténticos. As TICs podem ser usadas
para criar ambientes de aprendizado auténticos e desafiadores.

A construcdo social do conhecimento € uma abordagem que enfatiza a
aprendizagem como um processo social e colaborativo. As TICs podem apoiar a
colaboracdo entre alunos e professores, permitindo a criagcdo conjunta de
conhecimento.

Por fim, a teoria da atividade (Activity Theory)* considera a aprendizagem como
uma atividade social e culturalmente mediada. Nesse contexto, as TICs séo vistas
como ferramentas que mediam a atividade de aprendizado e a interacdo entre os
participantes.

O marco teorico das novas tecnologias na educagdo € dinamico e evolui a
medida que novas tecnologias e descobertas na area da educacdo emergem. A
eficacia da integracdo das TICs na educacdo depende da aplicacdo apropriada
dessas teorias e abordagens, adaptadas aos contextos educacionais especificos e

aos objetivos de aprendizado. Assim,

A reflexdo a respeito da necessidade da insercéo critica
de todos nds na sociedade tecnolégica e da
responsabilidade da escola e do professor para que este
processo se concretize vem demonstrar a preocupagao
com um tipo de formacdo que capacite o professor a
enfrentar 0os novos desafios que a dinamica desta
sociedade traz (SAMPAIO; LEITE, 1999, p. 13).

A teoria da atividade, também conhecida como "Activity Theory", foi
desenvolvida principalmente por Lev Vygotsky e seus colaboradores. Lev Vygotsky,
um psicologo e tedrico da educacao russo, desempenhou um papel fundamental no

desenvolvimento dessa teoria. A Activity Theory se concentra na compreensao das

4 A teoria da atividade inicialmente formulada por Vygotsky na década de 1920 teve como foco de
analise a atividade individual; depois, foi desenvolvida por Leontiev, com destaque para a atividade
coletiva e ampliada; e posteriormente, por Engestrém, com as redes de sistemas interativos de
atividade. https://periodicos.sbu.unicamp.br/ojs/index.php/histedbr/article/view/8657702



https://periodicos.sbu.unicamp.br/ojs/index.php/histedbr/article/view/8657702
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atividades humanas em contextos sociais e culturais e examina como as atividades
sdo mediadas por ferramentas e instrumentos, bem como como elas moldam o
desenvolvimento cognitivo e cultural dos individuos.

Embora Vygotsky tenha sido um dos principais proponentes da Activity Theory,
a teoria foi posteriormente desenvolvida e expandida por outros pesquisadores,
incluindo seus seguidores e estudiosos contemporaneos. A abordagem da Activity
Theory tem sido amplamente aplicada em diversos campos, incluindo psicologia,
educacdo, ciéncia da computacdo, sociologia e ergonomia, e tem influenciado a
compreensao das praticas humanas, da aprendizagem e do desenvolvimento.

Lev Vygotsky, o principal proponente da Activity Theory, desenvolveu suas
teorias e contribuicbes ao longo das décadas de 1920 e 1930. Embora ele tenha
escrito extensamente sobre temas relacionados a psicologia, desenvolvimento
humano e educacgéo durante esse periodo, ndo ha um Unico ano especifico em que a
teoria da atividade tenha sido estabelecida. Suas ideias continuaram a ser
desenvolvidas e expandiram-se ao longo de sua carreira.

Vale ressaltar que a Activity Theory foi posteriormente desenvolvida e refinada
por outros pesquisadores, que contribuiram para sua evolucao e aplicacdo em
diferentes campos. Ela € um componente fundamental da abordagem histérico-
cultural a psicologia e a educacao e influenciou muitas areas académicas ao longo do

tempo.

2.1.3 Evolugcdo dos conceitos de técnica e tecnologia e a distingdo entre
ciéncia e saber na época moderna

Neste segmento do marco teorico, exploramos a evolugcdo dos conceitos de
técnica e tecnologia, como apresentados por Rudiger (2004) em sua analise
bibliografica. Rudiger ressalta a importancia de compreender historicamente a
progressdo desses conceitos, abrangendo desde a Grécia classica até a
contemporaneidade, com o intuito de fornecer uma base soélida para o entendimento
das futuras geracoes.

Na antiguidade grega, todas as atividades humanas eram consideradas
técnicas. No entanto, 0os gregos estabeleceram uma hierarquia entre essas técnicas,
conferindo um status mais elevado aquelas que possibilitavam a colaboracéo e a vida
em sociedade. Inicialmente, a técnica era concebida como o conjunto de

procedimentos necessarios para alcancar resultados especificos. Com o tempo, esse
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conceito evoluiu para incorporar a ideia de conhecimento. Os gregos acreditavam que
a técnica tinha a capacidade de criar o que a propria natureza ndo podia realizar.

O periodo da Modernidade marcou o inicio da distincdo entre ciéncia e saber.
Rudiger (2004) destaca que, com o advento da revolucao industrial e o subsequente
desenvolvimento tecnoldgico, deu-se inicio a um processo de tecnificagdo do mundo
e cientificacdo das atividades sociais. Esse processo de expansdo industrial, que
abrangeu o periodo de aproximadamente 1750 a 1820, pode ser dividido em trés
estagios distintos.

O primeiro estigio envolveu o uso de maquinas como instrumentos para
explorar os recursos naturais. No segundo estagio, houve a descoberta e aplicacédo
da eletricidade, juntamente com o surgimento de sistemas de fabricas. O terceiro
estagio foi caracterizado pela automacao das fabricas e pelo desenvolvimento de
tecnologias capazes de programar e controlar as operac¢des, mantendo o trabalhador
sob constante superviséo.

Fazendo uma investigacao na bibliografia sobre o tema, Ridiger (2004) diz que
para entender a informacdo é importante situar historicamente a evolucdo dos
conceitos de técnica e tecnologia, abrangendo o periodo classico na Grécia, a época
moderna e a atualidade objetivando recriar um entendimento para as geracdes
futuras. Embora considerem todas as atividades humanas como técnicas, 0s gregos
acreditam que ha uma estrutura hierarquica das técnicas, sendo as mais graduadas
aquelas que permitem a vida colaborativa. Inicialmente, a técnica era o conjunto de
procedimentos para obter determinados resultados, e, posteriormente, este conceito
teve acrescido a ideia de conhecimento. De acordo com 0s gregos, a técnica pode

criar aquilo que a natureza nédo chegou a realizar.

2.1.4 Crescente mecanizacéo e tecnificacéo social na contemporaneidade

Conforme a sociedade avancava, a tecnologia gradualmente se tornou o ponto
de referéncia no contexto social. Rudiger (2004) observou que a sociedade estava se
tornando cada vez mais mecanizada a medida que a cultura da técnica e a
racionalizacdo instrumental das relacbes sociais se disseminavam. A era
contemporanea testemunhou um progresso tecnolégico cada vez mais notério, com a

ampliacdo de sua influéncia em escala global.
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Segundo Rudiger (2004), na época Moderna teve inicio o processo de distingao
entre ciéncia e saber. Ele afirma ainda que com o crescente desenvolvimento e
expansado tecnoldgica a partir da revolugdo industrial, iniciou- se um processo de
tecnificagdo do mundo e de cientificagdo das atividades sociais. Esse expansionismo
industrial (1750-1820) ocorreu em trés estagios: o primeiro foi a utilizacdo da maquina
como um instrumento para exploracao de recursos da natureza; o segundo é marcado
pela descoberta e utilizacdo da eletricidade e do surgimento de sistemas de fabricas,
e o terceiro, é caracterizado pela automacdo dos sistemas de fabricas e pelo
aparecimento de tecnologias capazes de programa-los, controlando sempre o
trabalhador. Cada vez mais a tecnologia passa a ser referéncia ao mundo social. Para
Rudiger (2004), a sociedade se torna gradativamente mecanizada, com a
disseminacdo da cultura da técnica e da racionalizacdo instrumental das relacdes
sociais. O autor aponta também que na era contemporanea aumenta o progresso

tecnolégico com a ampliacao de sua influéncia em todo o planeta.
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2.2REDES SOCIAIS E O TECIDO TECNO-SOCIAL

Neste contexto, a palavra "rede" é frequentemente utilizada para descrever as
relacbes sociais em ascensdo. As redes sociais formam um tecido tecno-social,
permitindo uma multiplicidade de canais e possibilidades de interacdo entre as
pessoas. A rede pode ser compreendida como uma estrutura que proporciona
conectividade no mundo, ao mesmo tempo em que pode integrar, desintegrar ou até
mesmo excluir.

Conforme Rudiger (2004) destaca em sua analise bibliogréfica, € evidente que
compreender a informacéao implica uma avaliac&o histdrica da evolucao dos conceitos
de técnica e tecnologia. Esse entendimento abrange desde o periodo classico na
Grécia até a época contemporanea, proporcionando uma base sélida para a
compreensdo das futuras geracdes e para a analise das transformacdes sociais
resultantes dessa evolugcao de conceitos.

Neste contexto, a palavra “rede” é utilizada com frequéncia para designar as
relacbes sociais em ascensdo. As redes formam um tecido tecno-social, em
consequéncia dos multiplos canais e possibilidades de interacdo entre as pessoas.
Assim sendo, a rede pode ser entendida por uma estrutura que traz conectividade no
mundo, podendo também integrar, desintegrar ou até mesmo excluir.

Com base nas informacdes apresentadas por Rudiger (2004) em sua analise
bibliografica sobre o tema, é evidente que compreender a informagédo implica uma
avaliacdo historica da evolucdo dos conceitos de técnica e tecnologia, abrangendo
desde o periodo classico na Grécia até a época contemporanea, com o objetivo de
fornecer um alicerce sélido para o entendimento das geracdes futuras.

No contexto grego, todas as atividades humanas eram consideradas técnicas,
no entanto, 0s gregos estabeleceram uma hierarquia nas técnicas, atribuindo um
status superior aquelas que possibilitavam a vida colaborativa. Inicialmente, a técnica
era definida como o conjunto de procedimentos para alcancar resultados especificos.
Posteriormente, esse conceito foi enriquecido com a nogdo de conhecimento. Os
gregos acreditavam que a técnica tinha a capacidade de criar o que a propria natureza
nao conseguia realizar.

No periodo da Modernidade, ocorreu a distingdo entre ciéncia e saber. Rudiger
(2004) destaca que, com o surgimento da revolugdo industrial e o subsequente
desenvolvimento tecnoldgico, iniciou-se um processo de tecnificagcdo do mundo e
cientificacdo das atividades sociais. Esse processo de expanséo industrial, que
abrangeu aproximadamente de 1750 a 1820, pode ser dividido em trés estagios
distintos. O primeiro estagio envolveu a utilizacdo de maquinas como instrumentos

para explorar os recursos naturais. O segundo estagio foi marcado pela descoberta e
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aplicacdo da eletricidade, juntamente com o surgimento de sistemas de fabricas. O

terceiro estagio foi caracterizado pela automacéao das fabricas e pelo desenvolvimento
de tecnologias capazes de programar e controlar as operac¢des, mantendo sempre 0
trabalhador sob controle.

Conforme a sociedade avancava, a tecnologia gradualmente passava a ser 0
ponto de referéncia no contexto social. Rudiger (2004) observou que a sociedade
estava se tornando cada vez mais mecanizada, a medida que a cultura da técnica e a
racionalizacdo instrumental das rela¢des sociais se disseminavam. Nesse contexto, a
era contemporanea testemunhou um progresso tecnolégico cada vez mais notorio,
com a ampliacdo de sua influéncia em escala global.

Qual é, portanto, o papel da escola na atual conjuntura de avancos
tecnolégicos? De acordo com Demo (1991 citado por SAMPAIO e LEITE, 2001), sua
missao consiste em capacitar os individuos para o mercado de trabalho e para os
desafios da vida, evitando assim ser relegada a margem do processo de
"tecnologizacdo” da sociedade, o que a colocaria em risco de tornar-se obsoleta,
desinteressante, alienada e incapaz de cumprir seus propasitos.

Cercados que estamos pelas tecnologias e pelas
mudancas que elas acarretam no mundo, precisamos
pensar em uma escola que forme cidaddos capazes de
lidar com o avanco tecnoldgico, participando dele e de
suas consequiéncias. Esta capacidade se forja ndo sé
através do conhecimento das tecnologias existentes, mas
também, e talvez principalmente, através do contato com
elas e da analise critica de sua utlizacdo e de suas
linguagens. Para cumprir esta tarefa, urge a que a escola
e seus profissionais se apropriem do conhecimento sobre
estas tecnologias [...] (SAMPAIO; LEITE, 2001, p.15).

A palavra "rede" desempenha um papel proeminente nesse cenario,
frequentemente utilizada para descrever as relagbes sociais emergentes. As redes
sociais formam uma espécie de tecido tecno-social, permitindo uma multiplicidade de
canais e possibilidades de interacdo entre as pessoas. Assim, a rede pode ser
compreendida como uma estrutura que proporciona conectividade no mundo, ao
mesmo tempo em que pode integrar, desintegrar ou até mesmo excluir, destacando
sua capacidade de influenciar as dinamicas sociais e a forma como as pessoas

interagem e se relacionam na era contemporanea.

2.2.1 Ainfluéncia das redes e a emergéncia da cibercultura

Neste segmento, discutimos a influéncia das redes na sociedade e como elas
estruturam relagdes de cooperagao e antagonismo. Ridiger (2004) aborda como isso
leva ao surgimento do pensamento cibernético e da cibercultura, além da

conceituacao do termo "ciborgue.”
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As redes sao ativas, mas ndo trazem em si mesmas seu principio dinamico,

que € um movimento do social, pois estruturam a sua maneira as relagdes de
cooperacgao e de antagonismo que estéo presentes na sociedade. Rudiger (2004) diz
que isso acaba influenciando a propria maneira de viver do homem, originando o
pensamento cibernético e a cibercultura. Como consequéncia desse processo surge
0 conceito de ciborgue, que sugere a conversao de organismos bioldgicos em
cibernéticos.

Exploramos as ideias de Lévy (1999) sobre a cibercultura, destacando como
ela mantém a universalidade enquanto dissolve a totalidade. Além disso, sao
discutidas as possibilidades de densificacdo das redes de comunicacéo e transporte,
que podem levar a formacdo de uma comunidade mundial.

Lévy (1999) diz que a cibercultura mantém a universalidade ao mesmo tempo
em que dissolve a totalidade, e discorre sobre a possibilidade de densificagdo das
redes de comunicacao e transporte virem a formar apenas uma comunidade mundial,
mesmo que essa comunidade seja desigual e conflituosa.

Num primeiro momento, referente a antiguidade, o surgimento e
desenvolvimento de técnicas possibilitaram ao homem criar o que ndo poderia ser
criado pela natureza, assim como modifica-la de acordo com suas necessidades.
Nesse momento, o desenvolvimento tecnoldgico era fortemente marcado pela relagao
homem x natureza. Posteriormente, na modernidade, inicia-se uma valorizacdo da
raz&o e identificacdo da técnica com a maquina. O desenvolvimento do pensamento
filoséfico e cientifico acaba por gerar a ideia de que os corpos podem ser analisados
como se fossem maquinas.

Conforme observado por Lévy (1999), a cibercultura desencadeia uma
dindmica complexa que mantém a universalidade enquanto dissolve a totalidade. O
autor explora a possibilidade de densificacao das redes de comunicacéo e transporte,
apontando para a perspectiva de uma comunidade mundial emergir, embora possa
ser caracterizada por desigualdades e conflitos.

Nos primdérdios da humanidade, o desenvolvimento e a aplicacao de técnicas
permitram que 0 ser humano criasse 0 que a natureza nao proporcionava
naturalmente, ao mesmo tempo em que possibilitava a modificacdo da natureza para
atender as suas necessidades. Nesse contexto, o avanc¢o tecnoldgico estava
intimamente ligado a relacdo entre o homem e a natureza, com a tecnologia
desempenhando o papel de uma extensdo das capacidades humanas. A interacao
era predominantemente definida pela transformacdo da natureza para atender as
necessidades humanas.

Na modernidade, entretanto, ocorreu uma mudanca significativa de paradigma.

A valorizagdo da razdo e o surgimento da ideia de que a técnica estava
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intrinsecamente ligada a maquina marcaram uma nova fase do desenvolvimento

tecnoldgico. O pensamento filosoéfico e cientifico dessa época promoveu a ideia de
que 0S COorpos e processos naturais podiam ser analisados como se fossem maquinas.
A énfase na maquina como um modelo para a compreensdo da realidade deu inicio a
uma visdo mecanicista do mundo, onde os fenbmenos naturais eram percebidos como
sistemas de engrenagens e processos mecanicos.

Essa transicdo na percepcdo da tecnologia, de uma ferramenta de
transformacdo da natureza para uma maquina que define e modela a realidade,
desempenhou um papel fundamental na evolucéo da cibercultura e na forma como as
pessoas se relacionam com a tecnologia na contemporaneidade. A cibercultura, ao
explorar as redes de comunicacéo e transporte, abre caminho para uma nova era em
que a tecnologia e a conexao global desempenham papéis cada vez mais centrais na
formacgéo da sociedade e da cultura, resultando em uma comunidade mundial que,
embora unificada pela interconexdo, pode ser caracterizada por desigualdades e

conflitos, refletindo as complexas dinamicas da era digital.

2.2.2 Impacto da cibercultura na relacdo homem-maquina

Nesta secdo, abordamos a evolugédo dos conceitos de técnica e tecnologia ao
longo da historia. Inicialmente, nas eras antigas, o foco era a relagdo homem x
natureza, destacando como as técnicas possibilitavam a criacdo e modificacdo da
natureza. Posteriormente, na era moderna, houve uma valorizacdo da razdo e uma
identificacdo da técnica com a maquina.

Alguns pensadores defendem a construgdo de um mundo completamente
artificial, o que demonstra a tendéncia da época em considerar o mundo como uma
maquina. Predomina, aqui, a relacdo homem x maquina. Por fim, na atualidade, o
desenvolvimento tecnoldgico chega a um ritmo intenso. A informacédo passa a ter
importancia para o homem e a velocidade com que novas informacdes sao geradas
cria a necessidade de permanente atualizacdo. Dando énfase a comunicacdo e um
volume maior de informacé&o é transmitido a distancias cada vez maiores em tempos
cada vez menores, possibilitando as pessoas acesso a determinadas informacdes
antes inexistentes.

Em relacdo ao trabalho, o homem é visto inicialmente como artesédo, o qual
utiliza suas habilidades e forca de trabalho para grande parte das atividades. Depois,
com o advento das maquinas, o trabalhador passa a ser um operario, atuando num
sistema fabril, sendo empregado do proprietario dos meios de produc¢do. Atualmente,

o trabalhador é um operador de processamento uma vez.
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A evolucdo do pensamento humano em relacdo a tecnologia e a relacdo com

o mundo natural pode ser observada ao longo das diferentes eras historicas. No
passado, alguns pensadores expressaram a ideia de construir um mundo
completamente artificial, refletindo a tendéncia da época de considerar o mundo como
uma maquina. Nesse contexto, predominava uma relacdo homem-maquina, onde a
tecnologia era vista como uma extensédo das capacidades humanas, permitindo a
construcao de realidades artificiais.

Avancando na linha do tempo, chegamos a modernidade, quando houve uma
mudancga significativa na percepg¢do da tecnologia. O desenvolvimento tecnoldgico
acelerado e a énfase na razdo levaram a concepcdo de que a técnica estava
intrinsecamente ligada a maquina. Nesse periodo, 0 ser humano comecou a enxergar
o mundo de forma mecanicista, onde fendmenos naturais e processos eram
interpretados como sistemas de engrenagens € mecanismos.

Na contemporaneidade, estamos imersos em uma era de intensa evolugao
tecnoldgica. A informacdo se tornou um recurso valioso para as pessoas, e a
velocidade com que novas informagfes sdo geradas cria a necessidade de
atualizacdo constante. A comunicacdo desempenha um papel fundamental,
permitindo que um volume cada vez maior de informacOes seja transmitido a
distancias cada vez maiores em tempos cada vez menores. Isso resulta em um acesso
sem precedentes a informacgdes que antes eram inacessiveis.

Quando olhamos para o contexto do trabalho, observamos uma transformacéao
semelhante ao longo da histéria. Inicialmente, o trabalhador era visto como um
artesdo, que usava suas habilidades e forca de trabalho em grande parte das
atividades. Com a introducdo de maquinas e o advento da Revolugcdo Industrial, o
trabalhador passou a ser um operario, inserido em um sistema fabril, muitas vezes
subordinado ao proprietario dos meios de producdo. Atualmente, a natureza do
trabalho esta em constante evolucédo, e o trabalhador é frequentemente visto como
um operador de processamento, refletindo a crescente automacéo e digitalizacdo das
atividades laborais.

Essa evolugéo na relacdo com a tecnologia e a transformacgéo na natureza do
trabalho ilustram a complexidade das interacdes entre o ser humano, a maquina e o
mundo ao longo da histéria, culminando na era contemporanea de rapida inovacéo e
comunicacao globalizada.

Com a tecnologia também surgiram problemas. Com o desenvolvimento dos
sistemas fabris, iniciou-se o processo de degradacdo do meio ambiente, de consumo
irracional dos recursos naturais e de geracdo de condicGes de trabalho intoleraveis
para o ser humano (exploracéo do trabalhador). Tudo em nome da lucratividade dos
donos dos meios de producao. Ou seja, da mesma forma que a tecnologia promove o
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progresso e a melhoria das condi¢cbes de vida, ela também provoca problemas que

antes dela eram inexistentes para a sociedade e para a natureza.

2.2.3 O professor na era da tecnologia —individualidades e limitacdes

Agora, destacamos a importancia do papel do professor na integracdo da
tecnologia na educacdo. Aborda a necessidade de os professores entenderem e
aplicarem a tecnologia de forma eficaz e critica em suas praticas pedagdgicas,
considerando os beneficios e desafios.

Assim, a tarefa do professor no dia-a-dia com seus alunos tem que estar
fundamentada no “saber fazer’” que compreende um conhecimento do porqué e de
como seus objetivos s&o alcancados, onde seus conhecimentos, informagbes e
habilidades aplicadas em sua ac¢éo diaria, podem ser vistos como tecnologia. Entéo,
cabe ao professor uma posicdo de cautela e de reflexdo diante da tecnologia, visto
que agora ha a presenca de uma nova tecnologia: 0 computador.

A introducdo da tecnologia trouxe consigo beneficios, mas também desafios
significativos. Com o desenvolvimento dos sistemas fabris durante a Revolucdo
Industrial, a sociedade testemunhou o inicio de uma série de problemas. Um desses
problemas foi a degradacédo do meio ambiente, resultante da exploracao dos recursos
naturais de forma insustentavel e da poluicdo gerada por atividades industriais. Outro
problema destacado foi a exploragdo do trabalhador, com condi¢cdes de trabalho
frequentemente intoleraveis, longas jornadas e baixos salarios. Essa exploracdo
estava diretamente ligada a busca por lucratividade por parte dos proprietarios dos
meios de producdo. Assim, o texto destaca que, embora a tecnologia tenha
impulsionado o progresso e melhorado as condi¢gdes de vida em muitos aspectos, ela
também deu origem a problemas sociais e ambientais que antes eram inexistentes ou
menos acentuados.

No contexto educacional, o texto enfatiza a importancia do papel do professor
na era da tecnologia. O professor € visto como alguém gue deve ter um conhecimento
profundo e pratico, uma espécie de "saber fazer", que abrange tanto o entendimento
dos objetivos educacionais quanto a capacidade de implementar esses objetivos por
meio do uso da tecnologia, como, por exemplo, o computador. A tecnologia, nesse
contexto, é vista como um conjunto de conhecimentos, informacdes e habilidades
aplicadas na pratica educacional.

Assim, destacamos a necessidade de os professores adotarem uma postura
cautelosa e reflexiva em relacéo a tecnologia. Isso se deve ao fato de que a introducao

de novas tecnologias, como o computador, representa mudancas significativas na
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forma como o ensino e a aprendizagem ocorrem. Os professores precisam entender

0 porqué e como essas tecnologias sdo usadas para alcancar objetivos educacionais,
bem como suas implicagBes pedagdgicas. Portanto, o professor deve estar preparado
para incorporar a tecnologia de forma eficaz e critica em sua préatica pedagodgica,
considerando os beneficios, os desafios e as responsabilidades associados a essa
nova era tecnoldgica.

Ou seja, a dualidade da tecnologia, que traz tanto beneficios quanto desafios,
e enfatiza o papel crucial do professor na integracdo adequada e reflexiva da
tecnologia na educagao, promovendo o progresso e a melhoria das condi¢cdes de
aprendizado.

Por fim, aborda-se a importancia de respeitar as individualidades e limitagbes
dos alunos, destacando que o professor ndo deve ser substituido, mas que sua funcéo
deve ser revista. O papel do professor como facilitador da aprendizagem, incentivador
da criatividade e do raciocinio critico € enfatizado.

Existem pessoas que criticam a Internet como instrumento para a educacao,
pois consideram que os assuntos da rede ndo sdo apresentados de forma particular
e contextualizados de maneira a captar a individualidade de cada crianga ou adulto.
Assim, principalmente durante o ensino fundamental, deve-se respeitar as
individualidades e limitacGes de cada um. Sendo assim, trata-se de uma razao muito
forte para néo substituir o professor, o que néo significa que a sua funcao néo possa
ser alterada. Cada aluno é diferente e por isto o professor ndo deve desaparecer.
Atualmente, a fung&o do professor deve ser questionada e avaliada. Aquele professor
que se limita a copiar livros ou parte deles na lousa, a corrigir exercicios sem avaliar
o raciocinio dos alunos, a ndo incentivar a criatividade e o trabalho em grupo, a nao
estimular o raciocinio e a participacdo do aluno na aula, a ndo aplicar a realidade, esta
fadado ao insucesso.

Algumas pessoas criticam o uso da Internet como um instrumento educacional,
argumentando que os conteudos disponiveis na rede ndo sao apresentados de forma
personalizada e contextualizada para atender as necessidades e individualidades de
cada crianca ou adulto. Isso levanta a preocupacdo de que a educacédo online pode
falhar em considerar as particularidades de cada aluno, resultando em uma
abordagem genérica que nao atende adequadamente as necessidades de
aprendizado individual.

Assim, destacamos a importancia de respeitar as individualidades e limitacdes
de cada aluno, especialmente durante o ensino fundamental. Reconhece que cada
aluno é unico, com diferentes estilos de aprendizado, ritmos e necessidades
especificas. Essa énfase na individualidade é fundamental para garantir que a

educacao seja eficaz e significativa para todos os estudantes.
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Embora se argumente contra a substituicdo completa do professor pelo ensino

online, o texto ressalta que isso ndo implica que o papel do professor deva permanecer
inalterado. A funcdo do professor deve ser questionada e avaliada em relacdo ao
contexto atual. E destacado que o professor ndo deve se limitar a atividades
tradicionais, como copiar informacfées da lousa ou corrigir exercicios de forma
mecanica. Isso enfatiza que o professor deve evoluir e se adaptar ao ambiente
educacional em constante transformacéao. Isso envolve incentivar a criatividade e o
trabalho em grupo dos alunos, estimular o raciocinio e a participacado ativa dos
estudantes nas aulas e tornar o aprendizado mais contextual e aplicavel a realidade.
O professor € visto como um facilitador e mediador do conhecimento, ajudando os
alunos a desenvolver habilidades de pensamento critico, resolucao de problemas e
colaboragdo. Em entrevista a revista Atividades & Experiéncias, Moran (2005, p. 12)

afirma que a apropriacdo das tecnologias pelas escolas passa por trés etapas:

[...] Na primeira, as tecnologias s&o utilizadas para
melhorar o que ja se vinha fazendo (melhorar o
desempenho e a gestdo, automatizar processos, diminuir
custos). Na segunda etapa, a escola insere parcialmente
as tecnologias no projeto educacional. [...] desenvolve
alguns projetos, ha atividades no laboratorio de
informatica, mas mantém intocados estrutura de aulas,
disciplinas e horarios. Na terceira, que comeca
atualmente, como o0 amadurecimento de sua implantagdo
e 0 avanco da integracdo das tecnologias, as
universidades e escolas repensam seu projeto
pedagogico, seu plano estratégico, e introduzem
mudancas significativas [...].

Assim, realcamos a importancia de considerar as individualidades dos alunos
e sugere que o papel do professor na educacao deve ser mais dinamico, envolvendo
uma abordagem mais orientada para o desenvolvimento de habilidades e a promocéao
de um ambiente de aprendizado envolvente e significativo. O uso da Internet e das
tecnologias educacionais pode ser uma ferramenta valiosa, desde que seja

complementar a funcéao do professor, e ndo uma substituicéo total.

2.2.4 Transformacgao das aulas tradicionais com a tecnologia

Aqui, enfatizamos como a introducdo da tecnologia de informacao tornou as
aulas tradicionais mais atrativas e produtivas, proporcionando beneficios tanto para
alunos quanto para professores. Abordamos, também a viséo Inicial da Tecnologia na
Educacao e sua Evolucéo.

A tecnologia da informacdo na educacdo € sem duvida um grande atrativo
incrivel para alunos e professores. Aulas tradicionais que antes ja eram macantes e

banais, ficaram mais atrativas e produtivas.
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Como demonstra Almeida (2009), o inicio do contato das escolas com as TICs

foi marcado por iniciativas que tinham como base uma espécie de discurso
modernizador onde a escola ocupava o0 lugar de formacgédo de profissionais
capacitados para manusear tecnologias emergentes, para o desenvolvimento de
habilidades técnicas que habilitassem tais profissionais para o mercado de trabalho,
para uso de novas ferramentas utilizadas nas empresas e que viessem a serem
incorporadas.

N&o é de se estranhar que tal postura, com essa carga ideoldgica, estivesse
impregnada por aspecto que tornou as novidades da tecnologia mais em antigas
novidades. Com um viés altamente tecnicista, a posicdo adotada para a integracao
inicial das TICs na area pedagdgica e educacional, notou-se que a preocupacao maior
era na preparacao e na readequacao dos alunos que iriam se tornar profissionais nos
novos cenarios tecnoldgicos pelos quais passavam as empresas (ALMEIDA, 2009).

A introducéo da tecnologia da informacéo na educacéo é destacada como um
fator de grande atratividade tanto para alunos quanto para professores. A
transformacdo das aulas tradicionais, que muitas vezes eram percebidas como
monodtonas e pouco eficazes, é apresentada como um dos principais beneficios da
integracéo das tecnologias na sala de aula. Isso sugere que a tecnologia pode ser
usada para tornar o processo de ensino e aprendizagem mais interessante e
produtivo.

Almeida (2009), discute o inicio do contato das escolas com as Tecnologias
da Informacdo e Comunicacao (TICs). Almeida observa que as primeiras iniciativas
nesse contexto estavam fundamentadas em um discurso modernizador. Nesse
discurso, a escola era vista como um local para formar profissionais que seriam
capazes de lidar com tecnologias emergentes. O foco estava na preparacdo de
individuos com habilidades técnicas que os tornariam aptos para o mercado de
trabalho, incluindo o uso de novas ferramentas tecnoldgicas que se tornariam comuns
nas empresas.

A partir dessa analise, podemos concluir que a introducdo das TICs na
educacao foi inicialmente impulsionada pela visédo de preparar os estudantes para um
mercado de trabalho cada vez mais tecnolégico e exigente. A tecnologia foi
considerada uma ferramenta essencial para o desenvolvimento de habilidades
técnicas e aprimoramento da empregabilidade dos alunos. No entanto, ao longo do
tempo, a integragéo das TICs na educacéo evoluiu e expandiu seu escopo, tornando-
se um elemento crucial para a melhoria da qualidade do ensino e do aprendizado,
indo além de uma mera preparacao para o mercado de trabalho.

Alguns elementos se combinaram nesse processo como, a postura

marcadamente ideoldgica e tecnicista, um acelerado desenvolvimento técnico, o
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aumento de incontaveis avan¢os nesse setor. Tudo isso contribuiu para que tanto

alunos como professores passassem a utilizar esses novos recursos tecnolégicos e
essas novas interfaces. Porém, como afirma Pretto (1999), tais usos aconteciam
aquém de um cuidado e preocupacdo com a formacédo de uma metodologia capaz de
integrar propostas curriculares e contetdo de cultura necessarios para a promocao de
significativas mudancas nos modos de ensino e aprendizagem ja estabelecidos, tendo
como consequéncia que o que era para trazer mudancas e inovacdes acabava se
colocando apenas como uma nova forma de se fazer o que ja vinha sendo feito.

Todo esse movimento tem como origem as praticas que datam das iniciativas
de instalacdo de centros de pesquisa e da montagem de planos pilotos com o intuito
experimental dessas novas tecnologias para alunos, professores e pesquisadores ja
com fortes tendéncias hierarquizantes e Unicas nos moldes das matrizes e modelos
estabelecidos pelo Ministério da Educagdo nas décadas de 1980 e 1990 sob a
influéncia dos projetos do MIT® divulgados pela UNICAMP (ALMEIDA, 2009).

Sendo assim, para que as aulas tradicionais sejam transformadas, € necessario
basear-se em uma teoria que forneca suporte a pratica pedagogica no uso das
tecnologias. No que diz respeito ao computador, de acordo com Almeida (2000),
existem duas abordagens predominantes na educacéo: a Abordagem Instrucionista e
a Abordagem Construcionista.

Na Abordagem Instrucionista, "a primeira aplicacéo pedagogica do computador
foi planejada para que ele fosse utilizado como uma maquina de ensino [...],
empregando o conceito de instrugao programada" (ALMEIDA, 2000, p. 24). Os alunos
passavam por modulos e respondiam perguntas no final. O professor precisava ter um
conhecimento minimo, ja que sua funcédo se limitava a apresentacdo do software de
acordo com o conteudo planejado.

Por outro lado, a Abordagem Construcionista, preferida por alguns
pesquisadores contemporaneos, vé o uso do computador como uma ferramenta
educacional que permite aos alunos resolver problemas significativos (ALMEIDA,

2000, p. 32). Isso é explicado da seguinte forma:

Quadro 1: Diferenca entre abordagens instrucionista e construcionista

INSTRUCIONISTA CONSTRUCIONISTA
¢ Foca na entrega da informacao ao e Encara o computador como um
aluno. mediador que auxilia o aluno na

5 O MIT, ou Massachusetts Institute of Technology, € um dos principais centros de estudo e pesquisa em
ciéncias, engenharia e tecnologia do mundo. Fundado em 1861, em Cambridge, nos EUA, o instituto formava
profissionais que atendessem a demanda das indUstrias, que cresciam a passos largos no pais. Foi s6 em
meados da década de 1930 que o MIT passou a focar sua formacdo em pesquisas cientificas de base e
inovacao tecnoldgica. https://estudarfora.org.br/massachusetts-institute-of-technology-

mit/#:~:text=MIT%2C%20a%20casa%20de%20grandes%20inven%C3%A7%C3%B5es&text=Um%20dos%

20projetos%20do%20laborat%C3%B3rio,b%C3%A1sic0%20a0%20redor%20do%20mundo.
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Define o computador como uma
méaquina de ensino (VALENTE,
1993).

B. F. Skinner propds a utilizacéo da
Instrucdo Programada por meio de
computadores (VALENTE, 1993).
O professor desempenha o papel
de instrutor responsavel por mediar
a interacdo dos alunos com o
computador.

Considera o computador como
detentor do conhecimento.

Nao h& reflexdfo sobre a
capacidade de contribuir de
maneira  significativa para o0
desenvolvimento de novas
habilidades de pensamento
(ALMEIDA, 2000).

Nesse contexto, o professor utiliza
softwares, portanto, ndo requer
uma preparagdo extensa ou uma
base pedagdgica solida, jA que o
software € um produto finalizado.
Geralmente, as escolas adquirem
programas educacionais de
computacdo que seguem modelos
de transmissdo de informacgoes,
como os programas CAI (Instrucao
Auxiliada por Computador) ou ICAI
(Instrucéo Inteligente Auxiliada por
Computador).

construcdo do conhecimento.
Define o computador como uma
maquina a ser ensinada
(VALENTE, 1993).

Jean Piaget desenvolveu a teoria
construtivista, que se baseia na
producao do conhecimento.
Seymour Papert (1994), inspirado
pela teoria construtivista, criou a
linguagem LOGO, com base na
afirmacdo de Piaget de que
"entender e inventar"
(SANTINELLO, 2006).

Utiliza o computador como uma
ferramenta educacional que
permite  ao aluno  resolver
problemas de significancia
(ALMEIDA, 2000).

O professor desempenha o papel
de facilitador no processo de
ensino-aprendizagem.

A  caracteristica central do
construcionismo € a ideia de que a
concretude serve como fonte de
ideias e modelos para a construcéo
do conhecimento mental
(ALMEIDA, 2000).

Nessa abordagem, o aluno constroi
0 seu préprio conhecimento, com
base em seu interesse, através da
interacdo com o computador.

Elaborado pela autora.

As duas abordagens discutidas, a Abordagem Instrucionista e a Abordagem
Construcionista, representam perspectivas distintas no uso do computador na
educacao. A Abordagem Instrucionista se concentra na transmisséo de informacdes
ao aluno, considerando o computador como uma maquina de ensino, onde o professor
desempenha um papel mais passivo, simplesmente apresentando software pré-
definido. Nesse cenério, a énfase recai na instrugdo programada e na transmissao de
conteudo, com menos énfase na participacdo ativa do aluno no processo de
aprendizagem.

Por outro lado, a Abordagem Construcionista encara o0 computador como uma
ferramenta mediadora que capacita o aluno a construir seu proprio conhecimento. Ela
se baseia na teoria construtivista, que enfatiza a importancia da interacdo ativa do
aluno com o ambiente e o aprendizado por meio da resolucdo de problemas
significativos. Nessa abordagem, o professor assume o papel de facilitador,

estimulando o aluno a explorar, experimentar e criar ativamente com o auxilio do
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computador.

Em dltima analise, a escolha entre essas abordagens depende dos objetivos
pedagodgicos e das metas de aprendizagem desejadas. A Abordagem Instrucionista
pode ser adequada em situacbes em que a transmissao direta de informacgbes é
fundamental. No entanto, a Abordagem Construcionista oferece uma abordagem mais
centrada no aluno, promovendo a construcdo ativa do conhecimento e o
desenvolvimento de habilidades de resolucdo de problemas, o que pode ser mais
relevante em um contexto de aprendizado significativo. Portanto, a selecdo entre
essas abordagens deve considerar o contexto educacional e as necessidades dos
alunos, buscando um equilibrio entre a entrega de informacfes e a promocdo da

autonomia do aprendiz.

2.2.5 Programas governamentais paraintegracao de tecnologias nas escolas

Este segmento aborda o desenvolvimento de programas governamentais
voltados para a integracao de tecnologias na educacéo. Esses programas envolvem
varias iniciativas destinadas a promover o uso eficaz das TICs nas escolas,
destacando a crescente importancia das tecnologias no contexto educacional.

O que comecou com pequenas experiéncias logo evoluiu para grandes
programas governamentais voltados para a utilizacdo das novas tecnologias nas
escolas. O processo que teve inicio com pequenas experiéncias rapidamente evoluiu
para a implementacdo de amplos programas governamentais destinados a promover
e integrar as novas tecnologias nas escolas. Esse desenvolvimento demonstra a
crescente importancia atribuida as tecnologias da informacao e comunicacédo (TICs)
no contexto educacional e a necessidade de acompanhamento e suporte
governamental para garantir sua eficacia na melhoria do ensino e da aprendizagem.
Programas governamentais desse tipo podem abranger diversas iniciativas, como a
distribuicdo de dispositivos digitais, a formacdo de professores em préticas
tecnoldgicas, a criagdo de conteudo digital educativo e a promogcao de acesso a
internet nas escolas. Esses programas visam fornecer recursos e diretrizes para que
as instituicdes de ensino possam incorporar as TICs de maneira eficiente em seus
processos educacionais. Essa evolucao reflete a compreenséo da importancia das
TICs como ferramentas que podem enriquecer o ambiente de aprendizado e preparar
os alunos para um mundo cada vez mais digital e tecnoldgico.

O que se encontra na base da critica exposta por Almeida (2009) € o fato de,
nos ultimos tempos, essas praticas relacionadas as novas tecnologias terem uma
perspectiva  essencialmente de  homogeneizagdo, desconsiderando as

especificidades e particularidades das diferentes localidades e culturas. Uma
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consequéncia desse comportamento, segundo 0 mesmo autor, € que as novas

tecnologias passaram a ser vistas apenas como “ferramentas” direcionadas a serem
ensinadas aos alunos.

A unido de tais posicionamentos, perspectivas, compreensdes dessas novas
“ferramentas” que iam surgindo, moldou a forma como as TICs seriam apropriadas
pelos alunos, professores e demais profissionais da educacéo nas escolas brasileiras.
O resultado foi o estabelecimento de um grupo de crencas e praticas que foram
suficientes para influenciar a forma como as TICs seriam utilizadas e compreendidas
dentro da realidade escolar. Dessa aproximagéo, como salienta Almeida (2009), ficou
evidente o descompasso entre as aceleradas transformacdes e evolucbes
decorrentes da utilizacdo das TICs e a incapacidade do universo escolar em
acompanhar tais mudancgas.

Ganha relevo na posicdo assumida por Almeida (2009) a preocupacdo com
relacdo a falta de uma reflexao critica, que leve em consideracéo a singularidade dos
processos envolvendo a potencialidade das TIC como meio para fazer evoluir e
melhorar o ensino e a aprendizagem, além da potencialidade do uso e presenca das
TICs dentro do cotidiano das escolas brasileiras. Porém, como destaca 0 mesmo
autor, ndo sdo apenas ferramentas Uteis, mas também instrumentos que interferem
na prépria forma de relacionamento com o saber e que devem ser incorporadas

também nos curriculos e na pratica docente.

2.2.6 Desafios na integracdo de tecnologias na educacéo - a critica para lidar
com atensdo tecnoldgica e as dificuldades na integracédo das TICs nas escolas

brasileiras

Outra peca importante que ilustra as dificuldades de insergcéo e implementacéo
de uma politica adequada de apropriacdo das TICs nas escolas brasileiras diz respeito
ao fator do espaco, da arquitetura dedicada as chamadas salas de informatica, sendo
estas, na maioria dos casos, um espaco que primeiramente era dedicado a realizagéo
de outros tipos de atividades que passam por readequacdes, sobreposicdes. Isso
significa que, mesmo em relacdo a existéncia de um local adequado para a utilizagcdo
das TICs e seu amplo aproveitamento, 0 que ocorre € um reaproveitamento que
segue, quase sempre, um ordenamento e organizacdo que reproduz modos

tradicionais de ensino nas salas de aula.

Sobre as possibilidades de apropriagdo das novas midias em universos
interconectados pela sociedade e a tendéncia natural de uma maior apropriacéo pelos

jovens Autores como Pretto e Bonilla (2008), ao discutirem o potencial de utilizacao
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eapropriacdo das novas tecnologias na area educacional, enfatizam que ha uma forte

tendéncia para que haja por parte dos jovens uma maior apropriacdo. Segundo 0s
autores, a presenca da televisdo, a conexao digital e as novas midias, ao se juntarem
com o desenvolvimento de novas redes, permitem que estas Ultimas se configurem
esejam inseridas na realidade dos mais jovens (PRETTO, BONILLA, 2008).

Se formos resgatar e remontar o debate em torno do surgimento das
tecnologias veremos que a sua compreensdo como conjunto simples de maquinas
gue viriam a substituir a mao de obra humana e a técnica enquanto um agregado de
procedimentos responsaveis por auxiliar na aplicacdo dos métodos perdurou durante
muito tempo. Para expressar essa relacdo e forma de ver as novas tecnologias, o
tedrico Lévy (1999) lancou méao de uma figura de linguagem com o objetivo de
escancarar essa visao equivocada, onde atecnologia seria o equivalente a um projétil
direcionado a elementos como sociedade e cultura, enquanto a técnica restaria a
imagem de algo inapropriado, estranho, incomum.

O tedrico Lévy (1999, p. 22) questiona se a tecnologia seria uma espécie de
ator autbnomo, ou seja, apartado tanto da cultura quanto da sociedade a mercé
dessas instituicbes passivas estimuladas externamente por um agente. Pode-se
pensar, por outro lado que, a técnica € um angulo de andlise dos sistemas sécio
técnicos globais, um ponto de vista que enfatiza a parte material e artificial dos
fendbmenos humanos, e ndo uma entidade real, que existiria independentemente do

resto, que teria efeitos distintos e agiria por vontade propria.

2.2.7 A Evolucao das linguagens de comunicacao

A partir de tal compreenséao, entende-se que a técnica pode ser tomada como
a arte de fazer algo, como um aglomerado de procedimentos que tornaria possivel a
efetivacdo e desenvolvimento dos métodos, das acdes e das praticas com o objetivo
de atingir certas intencdes e ndo somente produtos capazes de causar impacto, mas
gue ndo integram a sociedade e a cultura. Vé-se, portanto, um amplo conjunto
histérico advindo do ser humano que através da técnica é capaz de estimular e gerar
ainterpretacao, a capacidade, a aplicacao e o conhecimento como forma de produzir,
de lancar e de apurar equipamentos, ferramentas e instrumentos responsaveis por
promover mudancas e evolucbes para a sociedade de forma geral. Assim
compreendida, a tecnologia vai muito além dos métodos e dos suportes materiais.

Podemos dizer que a tecnologia € ao mesmo tempo antiga e atual. Antiga por
ser praticada desde a origem da humanidade que passou a buscar técnicas para

melhorar a sobrevivéncia; e atual, por continuar acompanhando os individuos por
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meio de equipamentos modernos que respondem a demandas recentes. Os

fabricantes de machados e outros instrumentos de caga, por exemplo, ha mais de
gquatro milhdes de anos, viram nessas ferramentas a possibilidade de
desenvolvimento de outros meios para busca de alimentos, gerando assim mudanca
de comportamento, na producéo e também na forma fisica. Portanto, a forma como
os fabricantes de machados passaram a usar essa ferramenta é o que denominamos
de técnica.

E interessante retomarmos o posicionamento de Kenski (2003) para quem o
termo tecnologia pode ser utilizado para designar saberes, métodos e procedimentos
provenientes da ciéncia para serem utilizados, aplicados na constru¢éo, no uso e no
planejamento de um certo tipo de equipamento para o desenvolvimento de uma
determinada atividade. Aliado a essa compreensao de tecnologia, Kenski (2003)
fornece a definicAo do que entende por técnica ao estabelecer que ela abarca as
formas, os modos, as habilidades especificas para trabalhar com diferentes tipos de
tecnologia de modo a garantir 0 uso e execuc¢ao dessas mesmas tecnologias em todas
as suas potencialidades.

Quando comparamos as civilizacfes antigas e atuais, caracteristicas modernas
marcam o fazer tecnolégico, visto que a histdria da humanidade é marcada por
diferentes avancos tecnoldgicos cada um de sua época, desde a Idade da Pedra até
os dias atuais. Assim, para Kenski (2003), ocorre com frequéncia a confusao entre o
surgimento e desenvolvimento de tecnologias em determinadas épocas, sua
aplicacdo e uso, com a evolucéo social da humanidade. E preciso pensar em termos
histéricos que cada época é acompanhada das inovacdes tecnoldgicas fundamentais
para atender as suas necessidades e demandas. O que explica, em parte, o fato de
as tecnologias estarem cada vez mais desenvolvidas e sofisticadas.

Kenski (2003) e Pierre Lévy (1993) dizem que a tecnologia néo € algo novo.
Segundo eles, as trés grandes tecnologias inteligentes, vivenciadas pela humanidade,
foram: a oralidade, a escrita e a informatica. Para eles, a técnica participa e esta
diretamente ligada a cultura. Cada uma dessas modalidades teve seu momento de
auge, mas ainda se faz presente na atualidade.

A forma mais antiga de comunicacdo € a oralidade. Conversar, assistir
programas de televisdo, ouvir radio caracterizam a maneira pela qual a informacéo é
transmitida. Sendo assim, a linguagem falada foi uma das primeiras tecnologias da
humanidade. Para Lévy (1993) o homem diferencia-se dos outros animais por causa
da linguagem e também pela forma como usa as informac¢des para se relacionar com
seus pares.

Durante o Neolitico surgiu a escrita e com ela a necessidade de compreender
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0 que esta sendo comunicado graficamente. A memorizacdo e a repeticdo, que

caracterizou a oralidade, ja ndo eram mais suficientes. Portanto, a escrita que
utilizamos hoje tem suas raizes nestas civilizagcdes. De acordo com Lévy (1993) a
escrita implanta a comunicacgéo diferenciada, tornando o poder estatal comandantes
dos homens e permitindo o exercicio da interpretacdo e da leitura. Ja Kenski (2003)
diz que a escrita proporciona autonomia ao conhecimento, ou seja, tais saberes sédo
tomados na maneira da forma como sao tratados a tona, porém no contexto em que
0 mesmo € analisado e lido. Dessa forma, salienta-se a posicdo de que através de
parametros onde elementos cognitivos da personalidade e racionalidade sé&o
combinados de forma predominante promovendo a apreensdo da comunicagao
escrita resguardando a isengao de tragos emotivos.

Para Kenski esta autonomia originou-se de uma nova modalidade de trabalho
dos agricultores do periodo Neolitico, 0os quais passaram a ter outro tipo de
comportamento a fim de melhorar suas praticas de trabalho. Seja qual for a época, o
ser humano esta sempre criando novas formas de sobrevivéncia.

Podemos dizer, entdo, que a linguagem oral e a escrita ndo deixaram de existir,
mas junto a elas foram acrescentadas novas formas de producédo do conhecimento,
da comunicacéo e informagao. Constatamos isso no caso da linguagem digital, a qual
nao elimina as outras linguagens, sendo uma juncao de diferentes tipos de linguagens
em uma s6 onde estariam presentes 0s aspectos daquela oral e da escrita, mas em
diferentes contextos. E o que sugere Kenski (2007) ao estabelecer que na linguagem
digital, tanto a escrita quanto a leitura, sédo desenvolvidas novas estruturas discursivas
e hipertextos em novas modalidades que foram explicados por Lévy (1993).

Sobre o hipertexto, Lévy (1993) diz que tais midias interativas tém como
caracteristicas o fato de se adequarem com frequéncia para a utilizacdo na area
educacional. Para isso, salienta como fundamental para o sucesso desse processo
aparticipacao e o envolvimento do aluno na promog¢éo da aprendizagem. O nivel de
envolvimento e participacdo em qualquer atividade € fundamental para garantir nao
somente a aquisicdo do conhecimento, mas reter e absorver o que foi aprendido e
ensinado. O hipertexto tem como aspecto essencial na atracdo dos alunos a sua
dimenséao ludica e exploratéria que desperta o interesse dos alunos na assimilacédo do
conhecimento, 0 que torna, assim, um valioso quando adequadamente adaptado a
uma pedagogia ativa.

A adaptacdo das técnicas a educacdo esti nos equipamentos e nas pessoas
envolvidas. Entretanto, ndo s6 os aparelhos antigos ganharam novas aparéncias,
tornando-se cada vez menores e mais potentes, mas a oralidade e a escrita também

ganharam novas formas. A linguagem digital incorpora as linguagens oral e escrita
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para que assim sejam utilizadas na atualidade. De acordo com Lévy (1993), elementos

dos anos oitenta como a televisdo ou o terminal de informatica se assemelham, em
muitos pontos, aos livros do século XXI, por exemplo: o tamanho, 0 peso, e 0s
acorrentamentos a cabos de forca. Devemos ter em mente, portanto, que as
mudancas sao constantes e nunca acabam. A linguagem digital traz consigo uma
grande gama de inovacéo contribuindo para a informacgao, comunicacao, interacéo e
aprendizagem. A partir dai, podemos constatar que a tecnologia ndo esta distante de
nés. Segundo Lévy (1999), é preciso ter em mente que as pronunciadas técnicas sao
portadoras e também muitas vezes escondem ideologias, interesses politicos e
econdmicos, ideias, projetos sociais, sdo mecanismos de poder, etc.

Se formos ir em dire¢éo ao passado em busca dos indicios histéricos dessas
mudancas no ambito tecnoldgico, vemos que em épocas remotas até a chegada dos
atuais computadores, as técnicas foram densamente ampliadas e grande parte delas
sofreram mudancas que buscavam modificar para melhor a qualidade de vida das
pessoas.

As chamadas TICs, a sigla para Tecnologia da Informacdo e Comunicacao,
surgiram com o objetivo de externar novas possibilidades que surgiam, traziam a
chamada era da informatizacdo. Sabemos que, por exemplo, até a década de 1970
apresenca de computadores ndo era algo tdo popular e nem tinha metade da
funcionalidade que tem hoje, mas logo ele se tornaria item tdo necessario como
gualquer eletrodomestico.

As TICs e seus acessoOrios como cameras digitais, microcomputadores, PCs,
mecanismos de armazenamento como pendrives, HDs, telefones celulares e
dispositivos moveis, a internet e qualquer recurso que tornasse a vida moderna mais
pratica utilizando a tecnologia vieram para ficar. Em pleno século XXI é dificil imaginar
0 mundo sem elas, as TICs sao hoje mecanismos de necessidade primaria.

Dentro do ambiente escolar as TIC j& foram inseridas e supostamente bem
aceitas. O uso das tecnologias dentro da educacdo como meio de interacdo entre
professor-aluno, vem aumentando a cada dia e sendo assunto de discussao entre 0s
educadores.

Com todo o avanco da tecnologia, os professores e educadores percebem que
0 uso de recursos tecnoldgicos é parte fundamental para o ensino nos dias atuais, que
apesar de apresentar alguns pontos negativos em seu uso, sobressaem por nos
oferecer muitas vantagens. Como prés podemos citar o incentivo ao desenvolvimento
da criatividade cada vez mais veloz e confidvel, o que acrescenta muito a vida
moderna. Como contrapartida, as pessoas deixam de se relacionar pessoalmente,

esquecendo o lado humano e se comunicando, muitas vezes, apenas pela internet.
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Otoque, o abraco, os “bons dias” ja ndo sdo tdo importantes diante de tanto

desenvolvimento. Nesta direcao, Palfrey e Gasser (2011, p.31) afirmam que a nossa
forma de nos relacionarmos e de compreendermos a nossa identidade tem se
modificado dia apds dia em decorréncia da utilizacdo feita pelos Nativos Digitais,
constantemente e sofisticadamente conectados, das novas tecnologias disponiveis.
Essas transformacdes, segundo os autores, sdo ainda maiores quando se trata da
identidade social do que quando o que esta em jogo € a identidade pessoal.

Os meios tecnoldgicos possibilitam novas estratégias para a realizacdo de
atividades tanto sociais quanto educativas. Na sala de aula, estes meios tecnolégicos
podem servir como novos modelos de interacdo, novos formatos e estrutura do
processo de ensino e aprendizagem. Uma evolugcao assim, desse porte tem alterado
fortemente o nosso estilo de vida. O modo de como pensamos, trabalhamos e
vivemos, esta sendo alterado com uma velocidade nunca vista antes.

Observamos, também, que as tecnologias e suas midias tém sido usadas com
fins educacionais. De acordo com Moran (2000), elementos e fatores como as
incontaveis possibilidades de pesquisa possiveis com a internet, bem como as
novidades por ela proporcionadas fazem com que a internet desponte como uma
midia que pode trabalhar a servigo da motivagéo dos alunos.

Nesta mesma direcao, Belloni (2009) considera sobre 0 que a autora chama de
TICs que devem ser tomadas e entendidas como instrumentos pedagdgicos para que
possamos de fato entender a sua funcdo na educacgéo, o que colocaria em segundo
plano outras dimensdes das TICs como o seu potencial de difusdo de informacéo, sua
funcdo de meio de circulacdo de dados, além das dimensdes administrativas nos
programas educacionais. Ainda assim, deve-se considerar que em diferentes
ocasides as TICs atuaram na area educacional enquanto milagrosa por garantir, de
certa forma, o encurtamento das distancias, melhorando a relacdo espaco e tempo,
bem como as possibilidades tornadas reais com as redes eletrOnicas que nos
permitiram o0 acesso nas maos do que antes nao era possivel.

Assim, observamos o crescente avango das novas tecnologias que comegam
a fazer parte do cotidiano das pessoas, inclusive nas salas de aula por alunos e
professores, incentivando a inovacao tecnoldgica e o cada vez mais crescente
investimento em novos aparelhos eletrénicos como: Ipad, Iphone, Smartphone,
celulares com tecnologia android e conexdo com internet, tablets, entre outros, por
parte de todas as geragoes.

O uso desses aparelhos € frequente dentro da sala de aula, o que pode se
transformar em uma fonte de pesquisa e ajuda para os estudos. Contudo, sera que

na sala de aula estes aparelhos séo utilizados como recursos tecnologicos no auxilio
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do aprendizado do aluno ou servem apenas como forma de distracdo? Os professores

sabem utilizar as tecnologias no processo de ensino?

Em muitos casos os meios tecnolégicos dentro ou fora da sala de aula séo
utilizados como instrumento de pesquisa em busca do desconhecido, em outros casos
€ apenas uma mera distracdo por parte daqueles alunos que acham determinadas
aulas monotonas. Contudo, responder a tais questionamentos, de forma mais
concreta, é o objetivo desta pesquisa. Pois como reconhece Pierre Lévy (1999) em
seu aclamado Cibercultura, o que vivemos atualmente é resultado da abertura de um
amplo local de comunicacao, onde temos a responsabilidade de exaurir todas as suas
potencialidades mais positivas no que concerne aos diferentes aspectos: humano,

politico, econdmico e cultural.

2.2.8 A transformacdo da educacdo com o uso de TICs - pesquisa e
desenvolvimento das TIC no Brasil - desenvolvimento de iniciativas nas
décadas de 1970 e 1980

O leitor pode questionar dizendo que €é sabido que ja nos finais do século XVIII
ja existiam experiéncias educativas a distancia que se desenvolveram com éxito na
segunda metade do séc. XIX, que tinham como objetivo principal a formacéo,
preparacao e especializacao de profissionais diante das novas exigéncias do mercado
de trabalho impulsionado pela crescente industrializagéo, pela divisdo e mecanizagao

dos processos de trabalho.

Alcancaram uma rapida expansao no séc. XX, sobretudo em nivel de estudos
superiores. Porém, é a partir da década de 60 e 70 que esse movimento se expande,
principalmente devido ao entusiasmo politico dos governos acerca da educacao e por
ser um tempo de expansdo econdmica (MEDIANO apud PRETI, 2010). Como afirma
Lissenanu apud Preti (2010), o ensino a distancia vai se expandindo em ritmo
acelerado, alcancando a marca de presenca em mais de 80 paises do mundo em
todos os niveis educativos.

Em sua pesquisa, Mota (2010) traca uma linha do tempo mostrando o
surgimento, o desenvolvimento e a evolugao das iniciativas para a incluséo das TIC
no Brasil. Como mostra Mota (2010), a primeira sinalizacdo em direcdo a tal
implantacdo pode ser dada no ano de 1971 em que a utilizagdo dos computadores
entrou em discussdo com relacdo ao ensino da disciplina de fisica. Ainda na década
de 1970, outras iniciativas se somaram a esse através de experimentos realizados em
universidades onde os computadores passaram a ser testados como ferramentas

auxiliares dos professores ndo somente na disciplina de fisica, mas também nas aulas
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de quimica e no desenvolvimento de softwares voltados para a educacao,

especialmente na Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS).

No estado de Séao Paulo, em 1975, vemos uma agao cooperativa entre o
renomado instituto de tecnologia dos Estados Unidos, o MIT, e a Universidade
Estadual de Campinas (UNICAMP) que tinha como objetivo a possibilidade de se
criar em conjunto uma equipe composta por membros de varias areas visando o
desenvolvimento de pesquisas voltadas para a utilizacdo de computadores com

linguagem, projeto que ficou conhecido como LOGO® na educacéo infantil.

2.2.8.1 Iniciativas dos anos 80 no Brasil

Em termos temporais, os anos 80 foram muito importantes para o
direcionamento das ferramentas e objetos tecnoldgicos ligados a informatica serem
inseridos no ambiente educacional tendo por base os pontos resultantes de dois
importantes seminarios internacionais em 1981 e 1982, respectivamente, sobre 0 uso
do computador como ferramenta auxiliar do processo ensino-aprendizagem. Como
enfatiza Mota (2010), os mencionados seminarios trouxeram proposicées sobre a
criacao de experimentos aos moldes de projetos testes, experimentais nos ambientes
universitarios que deram origem a iniciativas como o Projeto EDUCOM? juntamente
com o Ministério da Educacdo, com a Secretaria Especial de Informatica da
Presidéncia da Republica, com o Conselho Nacional de Pesquisas e com a
Financiadora de Estudos e Projetos. Outros grupos, com a mesma perspectiva
interdisciplinar, foram formados com foco tanto na pesquisa sobre a utilizacdo das
TICs na educacdo quanto para a formacdo de recursos humanos em varias

universidades federais das regides sul, sudeste e nordeste.

6 O ambiente Logo é entendido n&o apenas como o computador com a linguagem Logo, mas como um
"lugar" onde as relagdes dialdgicas entre criancas e/ou adultos e o Logo criariam condi¢es favoraveis
ao desenvolvimento de processos de pensamento de nivel superior, como analise, representacao e
descricdo para o outro de suas ideias, este podendo levar ao pensamento reflexivo. A atividade de
"mandar a tartaruga se movimentar" no espaco da tela € uma atividade caracterizada por uma producao
de natureza diversa da atividade de desenhar. As acdes que produzem o desenho sdo mediadas pelo
signo. E esse processo é mediado pelo outro. A construcéo de significados na atividade com o Logo
deve proporcionar uma instancia em que a dinamica discursiva entre crianca/adulto/Logo ou
crianca/crianga/Logo ou crianca/crianca/adulto/Logo possa significar no nivel da crianca uma zona de
desenvolvimento proximal, na teoria vygotskyana. https://educacaopublica.cecierj.edu.br/artigos/8/9/o-
uso-do-computador-na-educaccedilatildeo-aliada-a-softwares-educativos-no-auxiacutelio-ao-ensino-e-
aprendizagem

7 As diretrizes para implantagdo do Projeto Educom foram elaboradas a partir de 2 seminarios
(Seminario Nacional de Informatica em Educacao), realizados, respectivamente, na Universidade de
Brasilia, em 1981, e na Universidade Federal da Bahia, em 1982. O Educom foi implantado pela
Secretaria Especial de Informatica (SEI), com suporte do CNPq e FINEP, 6rgaos do MCT, e pelo MEC
em cinco centros: Universidade Federal de Pernambuco, Universidade Federal de Minas Gerais,
Universidade Federal do Rio de Janeiro, Universidade Estadual de Campinas e Universidade Federal
do Rio Grande do Sul. Todos esses projetos trabalharam com escolas publicas e desenvolveram
atividades de pesquisa e formacéo, tanto na universidade quanto em escolas, que possibilitaram a
realizacéo de diversas acfes iniciadas pelo MEC (Andrade, 1993; Andrade; Lima, 1993; Moraes, 1997).
https://www.nied.unicamp.br/projeto/educom/
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https://educacaopublica.cecierj.edu.br/artigos/8/9/o-uso-do-computador-na-educaccedilatildeo-aliada-a-softwares-educativos-no-auxiacutelio-ao-ensino-e-aprendizagem
https://www.nied.unicamp.br/projeto/educom/
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2.2.8.2 Programas e iniciativas no Brasil e internacionalmente

Ainda que essas principais iniciativas tenham passado por problemas com
relacdo a questdo dos recursos financeiros, o projeto inicial representou um passo
primordial para a construcéo, desenvolvimento e divulgacdo de uma base cientifica
eformulacdo da politica nacional de informatica para a educacéo.

A conclusdo que foi tirada a partir dos resultados apresentados no Projeto
EDUCOM, serviu de estimulo para que o Ministério da Educacdo criasse outro
programa chamado de Programa de Ac¢do Imediata em Informética na Educacéo do
1° e 2° grau no ano de 1986, cujo objetivo seria a captacdo dos docentes, trabalhar
em prol da instalacdo de uma estrutura compativel e adequada as necessidades e
demandas das secretarias estaduais de educacéo, a criacdo e a instalacdo de novas
unidades das escolas técnicas federais e de unidades voltadas exclusivamente para
as universidades.

Dessa forma, caberia as secretarias responsaveis pela organizacao educativa
e as instituicdes de ensino tanto no nivel técnico quanto no nivel superior estabelecer
0s parametros pedagogicos sob os quais iria trabalhar a sua proposta de uso e
aproveitamento das novas tecnologias e dos novos recursos disponiveis pelo

Ministério da Educacao.

2.2.9 Cooperacado internacional e crescimento da Educacdo a Distancia —

desafios e superando barreiras

No ambito internacional temos a posicdo da Organizacdo dos Estados
Americanos — OEA que fez convite oficial para que o Ministério da Educacéo se
colocasse como passivel para a avaliagdo de uma iniciativa desenvolvida no México
para a aplicacdo da informética no ensino basico no ano de 1988. Tal aproximacao
entre 0 6rgao brasileira e a instituicdo internacional teve como resultado a iniciativa de
criacdo de um projeto multinacional de cooperacéo financeira e técnica, estando o
Brasil reunido com mais sete paises do continente americano com duracao dos anos
de 1990 e 1995.

Em junho de 2000 foi oferecido o Curso de Formacao de Tutores em Educacao
a Distancia, com 48 horas de duracdo, ministrado pela professora Katia Morosov
Alonso, do Nucleo de Educacao a Distancia da Universidade Federal do Mato Grosso.
Em agosto de 2000, a UFAL — Universidade Federal de Alagoas — assina o termo
de adesao para fazer parte do consoércio da Universidade Virtual Puablica do Brasil

(UniRede), que tem por objetivo democratizar o acesso a educacéo de qualidade por
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meio da oferta de cursos a distancia, mas somente em 2002 que ocorre 0

credenciamento da UFAL para ofertar cursos na modalidade a distancia, segundo a
portaria n° 2631 de 19/09/2002 da SESU/SEED/MEC. O ano de 2006 é um marco
para a modalidade de educacgéo a distancia no Brasil, pois sao iniciadas as primeiras
ofertas de cursos do Sistema Universidade Aberta do Brasil, assim a UFAL oferta o
primeiro curso piloto na modalidade a distancia do sistema UAB: Administracao
(Parceria com o Banco do Brasil) (MOTA, 2010, p.05).

Podemos perceber que o sistema EaD traz empecilhos/barreiras para o
aprendizado de muitos alunos, pois seu ambiente virtual ndo possibilita a troca de
discussbes com o professor no intuito de compreender o que se € transmitido,
deixando assim barreiras para uma aprendizagem necessaria em prol de sua
formacdo.

O sistema de Ensino a Distancia (EaD) tem ganhado destaque como uma
alternativa flexivel para a educacéo, permitindo que os alunos acessem contetdo
educacional de forma remota. No entanto, essa modalidade de ensino também traz
consigo uma série de desafios que podem criar barreiras para o aprendizado eficaz.

Uma das principais barreiras do EaD € a falta de interacdo direta e pessoal
entre alunos e professores. No ensino presencial, os alunos tém a oportunidade de
fazer perguntas, participar de discussdes em sala de aula e obter feedback imediato.
Na EaD, essa interacdo muitas vezes € limitada a foruns e chats, o que pode néo ser
tao eficaz quanto a comunicagéo face a face.

Além disso, o ambiente virtual do EaD pode levar a um sentimento de
isolamento, especialmente para alunos que precisam de interacfes sociais para
melhorar o aprendizado. Alguns alunos podem se sentir solitarios e desmotivados sem
a presenca fisica de colegas e professores.

Outro desafio significativo esta relacionado a dificuldade de compreenséo do
material do curso quando os alunos nao tém a oportunidade de fazer perguntas
diretamente aos professores. Isso pode criar barreiras para o aprendizado eficaz, uma
vez que a clareza e a compreenséo do contelddo sdo essenciais para 0 progresso
académico.

A EaD também exige que os alunos sejam altamente autodisciplinados e
organizados para gerenciar seu préprio tempo e estudos. Alunos que tém dificuldade
em estabelecer rotinas de estudo podem enfrentar obstéculos significativos.

Questdes técnicas, como problemas de conexéo a internet, incompatibilidades
de software ou dificuldades em usar a plataforma de aprendizado, podem criar
barreiras para a participacdo e 0 acesso ao conteudo.

Além disso, a falta de suporte direto de professores e tutores pode ser uma
barreira significativa para os alunos da EaD, especialmente quando eles precisam de
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esclarecimentos ou orientacao adicional.

Por fim, € importante reconhecer que a EaD pode ndo ser adequado para todos
os tipos de alunos. Alguns individuos aprendem melhor em ambientes presenciais,
onde podem interagir diretamente com o material e com outras pessoas.

Diante dessas barreiras, € essencial que as instituicdes que oferecem EaD
estejam cientes desses desafios e busquem maneiras de supera-los. Isso pode incluir
a implementagdo de estratégias de ensino online mais interativas, fornecimento de
suporte técnico eficaz, treinamento para alunos em autodisciplina e uso de tecnologia,
bem como o desenvolvimento de comunidades de aprendizado online onde os alunos
possam interagir entre si. Dessa forma, € possivel minimizar as barreiras e maximizar
os beneficios da EaD para todos os alunos.

A afirmacdo de Motta (2010) enfatiza a importancia de adaptar os métodos de
aprendizagem as necessidades dos alunos, garantindo que sejam apropriados para o
conteudo e o contexto em que estdo inseridos. A aprendizagem eficaz ndo € um
processo unilateral, mas exige consideracdo atenta as caracteristicas individuais dos
estudantes, bem como ao ambiente em que ocorre.

Primeiramente, ao mencionar "métodos de aprendizagem que vao ao encontro
das suas necessidades", Motta destaca a necessidade de personalizacdo da
educacdo. Isso implica reconhecer que os alunos tém diferentes estilos de
aprendizagem, habilidades e desafios. Portanto, ndo existe uma abordagem unica que
funcione para todos. Os educadores devem estar atentos as caracteristicas
especificas de cada aluno e adaptar seus métodos de ensino de acordo.

Além disso, a adaptacdo dos métodos de aprendizagem ao conteudo é
fundamental. Cada disciplina ou tépico pode exigir abordagens distintas. Por exemplo,
ensinar matematica pode envolver métodos diferentes em comparagcdo com 0 ensino
de histéria. Os educadores precisam selecionar estratégias de ensino que se alinhem
com as caracteristicas intrinsecas do conteudo, tornando-o mais acessivel e
compreensivel para os alunos.

Por fim, considerar o contexto em que a aprendizagem ocorre € crucial. O
ambiente de aprendizagem, seja ele uma sala de aula tradicional, um ambiente virtual
de ensino ou outro espaco, pode influenciar a eficacia do método de ensino. Portanto,
€ importante escolher métodos que se adaptem ao contexto especifico, levando em
consideracao fatores como recursos disponiveis, interacées sociais e tecnologia.

Assim, Motta destaca que o0 sucesso da aprendizagem esté intrinsecamente
ligado & flexibilidade e a capacidade de adaptacdo dos métodos de ensino. Os
educadores que reconhecem e respondem as necessidades dos alunos, adequam
seus métodos ao conteudo e ao contexto, estdo mais propensos a criar ambientes de

aprendizagem eficazes e significativos. Isso promove ndo apenas o dominio do
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conteudo, mas também o desenvolvimento de habilidades de pensamento critico e a

motivacdo dos alunos para o aprendizado. Portanto, a personalizacdo e a
contextualizacdo sdo principios-chave para aprimorar a educac¢ao e a experiéncia de
aprendizagem dos estudantes.

Segundo Niskier apud Silva (2010, p. 157), “os meios tradicionais nao
conseguiram nem conseguem suprir a nossa necessidade de aprendizagem néo seja
uma proposta de substituicdo pelo sistema de ensino presencial, mas sim de apoio a
estrutura de ensino ja existente, somando esfor¢os na tarefa de formacao académica
do pais. Fazendo a jun¢do da EaD com o sistema presencial de ensino com o docente
discutindo e tirando as duvidas dos alunos sobre a disciplina, possivelmente essa
barreira seria excluida, e haveria mais alunos com a concepcdo e garantia de
aprendizado sobre tal assunto e/ou disciplina devido o acompanhamento de
professores presenciais.

Segundo Motta (2010, p.44): Um bom acompanhamento permite o
desenvolvimento direcionado de competéncias através do incentivo, de um feedback
detalhado, da modelagem de uma pratica de qualidade, da correcéo de erros e da
explicacéo das implicagdes de um erro.

Assim Litwin apud Mill (2008, p. 245) afirma que, a diferencga entre professor da
educacao presencial e tutor € mais institucional do que pedagdgica, embora possam
ser observadas ai consequéncias pedagogicas importantes.

A acdo educativa em EaD deve, a partir de suas préaticas educativas, ser
norteada pela perspectiva de proporcionar aos atores envolvidos a possibilidade de
se autonomizarem, tornando-se sujeitos participantes dos processos de ensino
aprendizagem (GOMES, 2010, p.03).

A EaD — Educagéo a Distancia, vem possibilitando o acesso de muitos alunos
a Educacado Superior, e a mesma perpassa por informacdes necessarias para seu
desenvolvimento enquanto ser em processo de formacado, além de ser um recurso
tecnoldgico a essa formacado, também pode ser um empecilho/barreira para esse
desenvolvimento. Portanto, a EaD possibilita variadas formas metodoldgicas para a
compreensdo do conteddo lecionado de maneira virtual, assim como métodos de
avaliacdo. Dessa forma, é capaz de propiciar a criacdo de novas modalidades de
cursos, de modo a poder incorporar novos conteddos, praticas pedagodgicas e
procedimentos de avaliagcdo (OLIVEIRA, 2007).

Tendo em vista que a educacéo a partir dessa mais nova ferramenta virtual
possibilita a facilidade de informacgdes, conteddos e avaliagbes para muitos cursos
superiores, a mesma também emerge barreiras, ou seja, empecilhos que vém
prejudicando o processo de aprendizagem de muitos alunos. Assim, nas instituicoes

de ensino podem-se ampliar os conhecimentos dos docentes, a fim de fornecer
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servicos com competéncia e de qualidade, pois, dessa forma, valorizara a profissao

da prética docente.

A incorporacéo da educacao virtual como uma ferramenta viavel para o ensino
superior certamente traz indmeros beneficios, incluindo a acessibilidade a
informacdes, conteldos e avaliagdes de forma mais ampla e flexivel. No entanto, essa
abordagem também apresenta desafios e obstaculos que podem impactar
negativamente o processo de aprendizagem dos alunos.

As barreiras associadas a educacao virtual incluem questdes como a falta de
interagdo presencial, que pode levar a soliddo do aluno e a falta de motivacdo. A
auséncia de um ambiente fisico compartilhado e interacdes face a face com
professores e colegas pode dificultar a construcdo de relacdes interpessoais e 0
engajamento dos alunos.

Além disso, a autonomia exigida dos alunos na educagédo virtual pode ser
desafiadora para aqueles que tém dificuldades em gerenciar seu tempo e estabelecer
uma rotina de estudo eficaz. A autodisciplina e a motivagao intrinseca sao essenciais
para 0 sucesso na educacdo virtual, e nem todos o0s alunos possuem essas
habilidades desenvolvidas.

A avaliacdo e a verificagcdo da autenticidade das atividades e trabalhos dos
alunos também séo desafios, uma vez que a falta de supervisdo direta pode abrir
espaco para praticas desonestas, como a fraude académica.

No entanto, apesar dessas barreiras, as instituicoes de ensino podem
desempenhar um papel fundamental na mitigagao desses desafios. A capacitagéo e
o desenvolvimento profissional dos docentes sdo essenciais para garantir que eles
estejam preparados para fornecer servicos de qualidade e apoiar os alunos no
ambiente virtual.

Os docentes podem ser treinados para criar ambientes virtuais de
aprendizagem que promovam a interacdo e a colaboracdo, ajudem os alunos a
desenvolver habilidades de autorregulacédo e implementem praticas de avaliacdo que
reduzam o risco de fraude académica.

Ou seja, embora a educacdo virtual ofereca uma ampla gama de
oportunidades, € importante reconhecer e abordar as barreiras que podem prejudicar
o processo de aprendizagem dos alunos. Investir na formacgéo continua dos docentes
e no desenvolvimento de estratégias para melhorar a experiéncia dos alunos na
educacéo virtual é fundamental para valorizar a profissdo docente e garantir o sucesso

dos estudantes nesse contexto em constante evolucéo.
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2.3 AS TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E COMUNICACAO E A FORMACAO

DOCENTE

Como vimos no capitulo anterior, as novas tecnologias foram inseridas no
contexto educacional dentro da expansdo de medidas neoliberais na politica e na
economia brasileira seguindo uma logica tecnicista que visava formar profissionais
para o mercado de trabalho. Porém, como sugerem Lankshear e Knobel (2003)
devemos ressaltar o qguanto essas novas ferramentas foram capazes de impulsionar
a demanda por diferentes aptiddes.

De maneira semelhante, os mesmos autores afirmam o surgimento da
necessidade de se compreender as necessidades e demandas especificas
decorrentes da contemporaneidade que consubstanciam diferentes formas de
comunicacdo, elementos de midias, novas e variadas linguagens, além das ja
conhecidas especificidades sociais e culturais particulares a cada contexto e local.

No entanto, como indicado por Lankshear e Knobel (2003), é fundamental
reconhecer a capacidade dessas novas ferramentas em impulsionar a demanda por
diversas habilidades e competéncias.

De maneira similar, esses autores também ressaltam a importancia de
compreender as necessidades e demandas especificas da contemporaneidade.
Essas necessidades envolvem uma ampla gama de formas de comunicacao,
elementos de midia, novas linguagens e as ja conhecidas particularidades sociais e
culturais, que variam de acordo com o contexto e a localidade.

Nesse contexto, a educacdo deve evoluir para atender as exigéncias da
sociedade atual. Ela precisa se adaptar para incorporar essas novas competéncias,
linguagens e formas de interacdo que estdo cada vez mais presentes no cotidiano
dos alunos. A tecnologia desempenha um papel significativo nesse cenério,
proporcionando oportunidades para explorar e integrar esses elementos de maneira
eficaz no processo educacional.

Portanto, a medida que avancamos no século XXI, é fundamental que a
educacao esteja alinhada com as transformacdes culturais, sociais e tecnoldgicas,
reconhecendo a diversidade de formas de aprendizado e as mdltiplas linguagens
presentes na sociedade contemporanea. Isso envolve a adaptacdo do sistema
educacional para atender as demandas de uma sociedade cada vez mais conectada
e digital. A educacao precisa evoluir e se reinventar constantemente para formar
cidaddos capazes de compreender, participar e contribuir para esse mundo em
constante mudanca.

Para tanto, poder-se-ia falar em um novo tipo de sociedade, caracterizada pela
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presenca intensa das novas tecnologias e, portanto, tendo como principio as diversas

formas de se articular essas novas ferramentas nao somente como forma de acessar
novas informagdes e de ampliar as possibilidades de comunicacdo, mas também
como elemento impulsionador das habilidades ja desenvolvidas na sociedade como
aescrita e a leitura. Estas seriam, entdo, elementos basicos para a apropriagao
dessas novas tecnologias e, mesmo, condi¢cdes indispensaveis para o0 pleno
aproveitamento das mesmas. A reunido entre esses varios elementos, tradicionais e
novos, trabalhando conjuntamente se transforma em possibilidade de melhor o
desenvolvimento do pensamento critico por parte dos discentes, especialmente em
um momento onde as alteracdes e as demandas sociais se modificam t&o
intensamente e rapidamente (LANKSHEAR; KNOBEL, 2003).

Para que essas demandas sejam atendidas e as potencialidades das novas
tecnologias sejam exploradas amplamente, o professor exerce um papel principal,
central nesse processo. Por isso, 0 capitulo que ora se apresenta traz como tema
privilegiado o relacionamento entre o problema dos usos das TICs com a formacao
dos professores.

Encontramos posi¢des importantes sobre a formacao dos professores na Lei
de Diretrizes e Bases da Educacédo (LDB/1996). Tal lei, em seu Art. 62, chama a
atencao para os critérios minimos que possam caracterizar uma formacao para o
exercicio da docéncia na educacdo basica. Como expresso no mencionado artigo, a
formacao dos professores deve ser realizada em cursos superiores de licenciatura
plena, podendo ser em institutos de educagao superior ou em universidades, no caso
do ensino fundamental, que € o nosso foco de estudo (BRASIL, 1996).

Tal regulamentacdo € importante por diferentes razbes. Primeiro, €
fundamental que existam parametros minimos que regulam os cursos para que sejam
garantidos tanto a qualidade do ensino e da preparagcédo dos professores, quanto o
acesso ao conhecimento necesséario para o exercicio adequado da profisséo.
Segundo, é importante que a profissdo seja exercida somente pelos profissionais
devidamente capacitados para tanto.

Essa regulamentacdo desempenha um papel de suma importancia por
diversas razfes. Em primeiro lugar, estabelece padrdes minimos que devem orientar
a estrutura e a qualidade dos cursos de formacéo de professores. Isso assegura que
os futuros educadores recebam a preparacdo necessaria para o desempenho eficaz
de suas fung¢des, garantindo um alto nivel de ensino nas instituicdes de ensino.

Além disso, essa regulamentacdo também visa a proteger a profissdo docente
e, por extensdo, os interesses dos estudantes e da sociedade como um todo. Ao

exigir que os professores sejam devidamente qualificados, a LDB busca garantir que
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a educacdao seja ministrada por profissionais capacitados e que somente individuos

preparados e competentes exergcam a profissdo. Dessa forma, ela contribui para a
gualidade da educacéo no pais e para o desenvolvimento das futuras geracoes.
Portanto, a LDB estabelece diretrizes claras que regem a formacdo dos
professores, assegurando tanto a qualidade do ensino quanto a protecdo da
profissdo docente, elementos cruciais para a promocao de um sistema educacional
sélido e eficaz. E fundamental que essas normas sejam respeitadas e aplicadas para

gue a educacédo no Brasil alcance os mais altos padrées de qualidade e exceléncia.

2.3.1) A formacéao dos professores e a legislacao brasileira

A formacdo dos professores € um componente critico para a qualidade da
educacdo em qualquer pais, e no Brasil, ndo é diferente. A legislacdo brasileira
estabelece diretrizes e regulamentos que orientam a formacao dos professores em
todos os niveis de ensino, desde a educacao basica até o ensino superior. O Ministério
da Educacdo (MEC) desempenha um papel fundamental na definicdo de politicas e
regulamentacdes que impactam a formacao de professores, através de instrumentos
como as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Formacao de Professores.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacédo Nacional (LDB), Lei n® 9.394/96, é a
principal legislagdo que rege a formagéo de professores no Brasil. Ela estabelece as
bases da educacdo nacional e estipula as diretrizes gerais para a formagao de
professores, incluindo a necessidade de cursos de licenciatura e pedagogia de
qualidade, a promocéao da formacao continuada, e a valoriza¢do da profissédo docente.

Além disso, o Plano Nacional de Educacao (PNE) define metas e estratégias
especificas para a formacdo de professores, como a exigéncia de formacéo de
professores em nivel superior, a valorizacdo da carreira docente, e a promocédo da
formacé&o continuada.

No entanto, desafios persistem na implementacdo dessas politicas, como a
disparidade na qualidade da formacao de professores em diferentes regides do pais
e a falta de estrutura adequada para a formacéao e a valorizacéo da carreira docente.
Portanto, a legislacao brasileira, embora forneca uma estrutura solida, requer esforcos
continuos para garantir que a formacédo de professores esteja alinhada com as
necessidades e demandas da educac¢do no Brasil, visando a melhoria da qualidade
do ensino e da aprendizagem.

Entendemos, assim, que termos professores bem formados € essencial para a
qualidade do ensino ofertado e da aprendizagem que se espera no ensino basico.
Essa formacédo € por n6s compreendida como uma etapa fundamental para que o seu

exercicio profissional seja desempenhado de forma definitiva e eficaz. Isso porque se
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espera que essa formacao béasica obrigatoria, graduacdo em licenciatura plena, seja

capaz de garantir 0 acesso e a apreensdo dos conhecimentos tedricos fundamentais
de cada disciplina e das metodologias e praticas para sua acao nas salas de aula. Ao
lado dela, ganha significativo relevo a formag&o continuada enquanto momento
oportuno para a atualizar os conhecimentos e praticas ja adquiridos, mas também de
ressignificacdo de suas praticas e atitudes enquanto professor em busca de uma

forma de tornar o ensino e a aprendizagem mais eficientes.

2.3.2 Formacao inicial e continuada dos professores: uma abordagem

abrangente

A énfase dada aqui a formacédo continuada parte do principio de que essa sua
formacdo inicial nem sempre € satisfatéria, no sentido de que no espaco de trés a
guatro anos nao é possivel que sejam assimilados, apreendidos e apropriados pelo
docente todos os saberes julgado fundamentais para atender e corresponder as
demandas que serdo enfrentadas e confrontadas pela caracteristica dinamica do
ensino, pelarealidade das salas de aula, pois esses contextos passam por mudancgas
constantemente, exigindo por parte do docente que esteja sempre se atualizando, se
estudando, adquirindo novos conhecimentos e métodos para as suas praticas nas
escolas em um movimento de ressignificacdo do ja aprendido, do reaprendizado e do
aprimoramento dos conhecimentos e saberes necessarios para que ndo haja um
descompasso entre o que € ensinado nas escolas e 0 que aparece como demanda
da sociedade onde estao inseridos os alunos.

Essa preponderancia da formacéo continuada, no entanto, ndo significa um
desprezo pela formacao inicial, mas busca dar destaque as inUmeras possibilidades
para a construcao e producéo do conhecimento que o estudo seguido e continuo pode
proporcionar a qualidade do ensino e da aprendizagem na educac&o basica. E o que
defende também Delors ao relacionar, ainda que de forma polémica, o nivel da
educacao nas escolas com a formacéao dos professores estabelecendo uma relacéo
direta em que a formagao continuada se destaca em detrimento da formacéo inicial.
A defesa de Delors repousa no fato de ser possivel para o caso de a formacao
continua serem incluidos saberes, conhecimentos e experiéncias que se estendem
para além do ambito unicamente educativo como experiéncias de trabalho em outros
setores, por exemplo (DELORS, 2003).

Para atingir esses resultados, no entanto, o docente, como enfatiza Delors
(2003) deve estar disposto a fazer uso de diversos mecanismos, ferramentas,

recursos, competéncias e habilidades na sua pratica pedagdgica. De outro lado,
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continua o autor, é fundamental que ocorra por parte dos representantes dos sistemas

de ensino uma motivagédo adequada de forma a explorar aquelas caracteristicas que
humanizam o trabalho docente. Essa motivagédo é de suma importancia para que 0s
préprios professores se sintam motivados a buscar uma formacao continuada, a
atualizar os seus conhecimentos e a coloca-los em préatica em prol da qualidade da
educacéo. E por isso que Delors (2003) coloca as iniciativas motivacionais do quadro
docente como uma prioridade para a garantia de uma educacao eficaz.

Tendo isso em mente, devemos entender esse esfor¢co diante de uma boa
formacdo ndo somente como uma exigéncia da lei, mas também como uma
necessidade da prépria profissdo. E fundamental que os docentes procurem formas
renovadas de trabalhar conteddos, em prol da eficacia do ensino e para torna-lo.
Temos o posicionamento de Freire (1996) que dialoga com a afirmacao anterior,
guando este autor destaca a importancia de os professores promoveram uma reflexao
critica sobre as suas praticas durante a formacéo visando uma formacao permanente,
ou seja, promover a reflexdo a partir de sua realidade atual e do ocorrera no passado
de forma a aprender com o ja conhecido e propor novas possibilidades. Dessa forma,
é funcdo que os professores ndo se acomodem em suas posi¢cdes e invistam em uma
formacao constante que corresponda as demandas de seu tempo e do contexto no
gual a escola em que atuam esteja localizada.

Percebe-se, assim, como a profissdo de professor é umatarefa complexa, uma
vez que esta sujeita ao dinamismo das constantes transformagfes decorrentes das
demandas educativas, sociais e das particularidades das questdes tanto relacionadas
ao ensino quanto as especificidades de cada aluno. Nesse sentido, Pereira (2011)
enfatiza como a profissao de professor provoca a exigéncia de que 0s saberes sejam
mobilizados no sentido de cumprir com as metas do que considera-se educacéo, ou
seja, a promocao das diversas potencialidades, competéncias e habilidades dos
discentes, sejam elas fisicas, afetivas, éticas, cognitivas, de relacionamento consigo
e com o outro ou nas formas de inclusdo social potencializadas através de um
processo de ensino e aprendizagem em que haja uma construcéo efetiva dos saberes.

Acompanhar essas mudancas, contudo, ndo depende somente dos
professores, mas também dos estabelecimentos de ensino superior que ofertam os
cursos de formacéo inicial e dos sistemas publicos de ensino aos professores que
compdem a sua rede. Tal formacao docente deve prezar, como defende De La Torre
e Barrios (2002), por trabalhar sob as bases de um incentivo que paute o
desenvolvimento nos professores dos principios de investigar e inovar, principios
estes que devem ser ordenadores e organizadores da prética, mas que também

provenham da mesma. O que 0s autores sugerem com isso € que quando se trabalha
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com a perspectiva de uma educacao que seja comprometida com as transformacoées

necessarias a sociedade, entende-se que ela sempre estad em relagdo intima com as
demandas de seu contexto e é impulsionada pelas questfes e demandas pertinentes
a sua realidade.

Tenho conhecimento do valor de sua fungcdo como educador e das
potencialidades para a qualidade da educacdo quando assume e aceita essa
responsabilidade, o docente pode desenvolver as suas atividades utilizando essas
novas tecnologias de modo a despertar no aluno o interesse pelo pleno e critico
exercicio da cidadania. E o que sugere Moran (2012) ao relacionar as transformacdes
sociais ocorridas ao longo do tempo com a necessaria transformacéo nos métodos de
ensino. Segundo esse autor, € perceptivel para a sociedade de forma, mas
principalmente por parte dos alunos, que notam a disparidade que muitas ocorre na
escola entre a realidade externa, social, cultural com relacdo aos meios de
comunicacao e acesso a informacéo, como o uso de dispositivos eletrénicos e da
internet, e a realidade da escola que em diversas ocasifes permanecem utilizando e
trabalhando com ferramentas que poderiamos considerar ultrapassadas ou incapazes

de prender a atencao do aluno e de despertar 0 seu interesse.

Poderiamos questionar aqui de que forma o professor poderia atuar para
modificar essa realidade, esse mencionado descompasso. Sabe-se que esse é um
problema que se coloca diante dos professores da educacao nos diferentes niveis de
ensino e tanto nas redes publicas quanto privadas. A op¢ao por muitas apresentadas
enquanto alternativa para tornar as aulas mais atraentes € a adocdo de novas
metodologias de ensino que sejam menos dependentes do modelo expositivo de aula,

sendo esse 0 mais tradicional e usado na educacéo brasileira.

2.3.3 O desafio de integrar tecnologia na educacdo - estratégias para uma

integracdo bem-sucedida da tecnologia na educacao

Sem duvida, a forma como a tecnologia esta sendo inserida na educacéo € um
desafio para os professores, uma vez que a velocidade de evolugcdo tecnologica
frequentemente supera a capacidade das instituicbes de ensino de acompanha-la.
Isso resulta em um descompasso entre as expectativas dos alunos, que estao imersos
em ambientes digitais, e as praticas pedagogicas tradicionais.

Os professores desempenham um papel central na superacao desse desafio.
Uma estratégia-chave é investir em sua prépria formacao e desenvolver habilidades

para integrar eficazmente as novas tecnologias em suas praticas de ensino. A



68
educacao continuada é fundamental, permitindo que os educadores se atualizem

constantemente em relacdo as novas ferramentas e metodologias.

Além disso, os professores podem adotar metodologias ativas de ensino, que
promovem o engajamento dos alunos e os desafiam a pensar criticamente. ISso
envolve estratégias como a aprendizagem baseada em projetos, que permite aos
alunos aplicar seu conhecimento de forma pratica, e a sala de aula invertida, em que
os alunos acessam contetdo online antes das aulas presenciais, tornando o tempo
em sala de aula mais interativo.

A personalizagdo do ensino € outra abordagem importante, considerando as
diferentes necessidades e estilos de aprendizado dos alunos. Tecnologias
educacionais, como plataformas adaptativas, podem ajudar os professores a fornecer
suporte individualizado.

A integracao eficaz de tecnologia na sala de aula, por meio de recursos como
dispositivos moveis, softwares educacionais e plataformas de aprendizado online,
pode enriquecer as praticas pedagodgicas. No entanto, os professores devem estar
preparados para aproveitar essas ferramentas de maneira significativa.

Fomentar a criatividade e o pensamento critico é essencial. Os professores
podem criar um ambiente em que os alunos se sintam encorajados a explorar,
questionar e resolver problemas de forma independente, contribuindo para o
desenvolvimento de habilidades fundamentais para o século XXI.

A avaliacdo formativa desempenha um papel fundamental, fornecendo
feedback continuo e orientacdes para a melhoria. A avaliacdo ndo deve ser vista
apenas como uma medida de desempenho, mas como uma ferramenta para promover
o aprendizado.

A colaboracao entre pares, seja entre alunos ou entre professores, promove a
construcdo coletiva do conhecimento e o desenvolvimento de habilidades sociais
valiosas.

Por fim, o didlogo e o envolvimento da comunidade escolar sdo fundamentais
para estabelecer expectativas claras em relacdo a tecnologia na educacdo. A
colaboracdo com os alunos, seus pais e a comunidade pode ajudar a criar um
ambiente em que a tecnologia seja usada de forma eficaz para melhorar o ensino e a
aprendizagem.

Portanto, os desafios e oportunidades apresentados pelas novas tecnologias
na educacdo exigem que os professores desempenhem um papel ativo na
transformacdo do sistema educacional. Através de uma abordagem centrada no
aluno, formacdo continua e adocdo de praticas pedagdgicas inovadoras, 0s
educadores podem enfrentar os desafios tecnoldgicos e proporcionar experiéncias de

aprendizado mais ricas e significativas para seus alunos.
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A presenca das novas tecnologias como as TICs chega como uma opc¢ao ao

fornecer ferramentas que possam ser Uteis, mas somente se forem adequadamente
utilizadas de modo a dar maior relevancia aos conhecimentos, saberes e informacoes
a partir delas reunidos. Com tal afirmacao, estamos reafirmando aquela possibilidade
e, por vezes, necessidade de conciliar as experiéncias pessoais, individuais e
coletivas com as vivéncias escolares e com os saberes que nela sdo produzidos.
Dessa forma, vislumbra-se a possibilidade conciliar a parte pratica com a parte teérica
priorizando uma formacé&o para a vida através da ressignificacdo do que € estudado e
produzido nas escolas incentivando a acdo e a reflex&o critica.

Concernente a insercdo dessas novas tecnologias, entende-se que sua
presenca nas escolas e 0 seu uso por parte dos professores pode contribuir para
trazer melhores resultados para a educacédo, séo ferramentas propulsionadoras de
uma boa aprendizagem. No entanto, como destacado por Massetto (2003) as TICs
sao instrumentos que podem contribuir, mas ndo podem ser tomadas como a
resolucdo dos problemas da educacédo nacional, pois somente a sua utilizacdo nao
sera capaz de abarcar uma série de questdes que dependem do investimento do

Estado, do compromisso dos profissionais da educagéo e da sociedade civil.

2.3.4 Impacto das novas tecnologias na sociedade

E inegavel que desde o século passado estamos vivendo uma nova era em
termos tecnolégicos e as mudancas e demandas sociais que se alteram guase na
mesma velocidade dessas novas tecnologias indicam que essas transformacdes
iImpulsionaram grandes avangos nas formas de producao de forma geral. Da mesma
forma, € preciso ressaltar que a presenca dessas novas tecnologias na sociedade
enquanto impulsionadores e propulsionadores de profundas transformacdes no
campo cientifico e, por extensdo, no campo social ndo estéo alheias a populacéo. Elas
fazem parte e integram a realidade cotidiana de todos e, portanto, precisam ser
consideradas.

Diante dessas colocacdes, ndo se pode simplesmente pensar a educacédo e
seu desenvolvimento pensando em avangos sem considerar a presenca, o impacto
eo potencial das novas tecnologias na contemporaneidade. Embora seja frequente a
concepcdo dos meios eletronicos e até da propria internet como ferramentas,
instrumentos, devemos pensa-los, também, como ressalta Kenski (2005) que eles
interferem nas formas dos individuos e coletivos se relacionarem entre si, uma vez
gue eles atingem diretamente o acesso a novas informacdes e a disponibilidade

desses dados, bem como as formas de comunicacdo e de compartilhando de
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conhecimentos, o que altera nossa forma de nos organizarmos, de ensinarmos e

aprendermos.

Devemos ressaltar como a organizagdo, estruturacdo e ordenamento da
sociedade atualmente esté relacionada com a dinamica das novas tecnologias que
criam uma dimenséo de conexdo em rede, onde toda a sociedade esta conectada.
Essa caracteristica permite que os individuos se conectem, que estabelecam trocas
valiosas de experiéncias, de problemas e de solu¢gdes conjuntas e compartilhadas
sobre diversas questfes, permitindo que os saberes sejam construidos e debatidos
de forma colaborativa e conjunta.

Como bem chama a atencdo Castells (2000), ainda que a parte mais visivel
€0 uUso mais comum das novas tecnologias seja aquela em que estas sdo entendidas
enguanto ferramentas e instrumentos prontos para serem utilizados e aplicados, na
verdade o que se percebe é que as TICs sdo representantes de processos mais
amplos que uma vez apropriados pelos usuarios, individuos que com elas tenham
contato, passam por transformacgdes, sdo sujeitas a novas leituras proporcionando
uma expansao impressionante de seus significados. Isso significa que os discentes,
professores e a comunidade escolar de forma geral ndo representam somente um
elemento passivo enguanto meros receptores, mas como sujeitos ativos,
influenciadores e criadores que podem modificar os processos abertos pela presenca

das novas tecnologias.

2.3.5 Transformacgdes e desafios na educacao

Sabemos o quanto as novas tecnologias estao presentes no cotidiano da vida
dos individuos de alguma forma, ainda que em escalas diferentes de acesso e uso de
acordo com regido, idade, poder aquisitivo entre outros fatores. Da mesma forma, as
transformacdes que ocorrem no mundo como resultado dessa intensa presenca se
fazem sentir em diversos setores da sociedade, ndo somente na area educacional,
mas nos niveis econdmico e social, nas relacdes pessoais e profissionais, nos ambitos
de desenvolvimento cultural, estamos cercados pela presenca da tecnologia e, cada
vez mais, desempenham tarefas diariamente que dependem dos usos dessas novas
tecnologias. Isso mostra que, em diversas situacdes, uma série de atividades que
eram desempenhadas e desenvolvidas de outras formas agora se tornaram de tal
forma dependentes da tecnologia que os modos tradicionais de executa-la ja ndo se
encontram mais atuantes em nossa sociedade em virtude do acelerado processo de
desenvolvimento e aperfeicoamento tecnologico vivido a nivel global.

Outro ponto importante a ser considerado quando tratamos dessa presenca
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das TICs e de sua rapida expansao em diversos setores € que elas se coadunam

enguanto instrumentos capazes de instigar a dinamicidade na educagao por meio do
incentivo a criacdo, construgédo e desenvolvimento de novos saberes, do incremento
da ciéncia e do carater propulsionador na cultura. Uma vez que nés vemos cada dia
mais dependentes dessas novas tecnologias, as nossas perspectivas e 0S nN0ssos
saberes a respeito de como nos relacionarmos com a tecnologia séo profundamente
difundidos e estendidos para além dos contextos culturais e sociais dos quais
originalmente fazemos parte. Assim, podemos afirmar que esse cenario delineado
anteriormente demanda a urgente expansdo do mecanismo que integra 0S processos
de uso e apropriagdo das novas tecnologias de modo que todos os individuos, toda
a sociedade, independente das suas particularidades sociais, culturais ou
econdmicas,todos possam ter acesso e usufruir das novas tecnologias em toda a sua
potencialidade.

Quando a aplicacdo das novas tecnologias é direcionada para as escolas,
temos que pensar, especialmente, no local onde ela seré utilizada. E por isso que a
bibliografia sobre o tema frequentemente destaca a importancia de compreender
tecnologia enquanto uma palavra que remete a producéo do conhecimento focando
odesenvolvimento da técnica como forma de viabilizar e garantir que esses saberes
produzidos dialoguem com as demandas das coletividades, dos grupos como
mecanismo para melhorar a compreenséo da sua realidade ou de nela intervir.

Isso equivale a dizer que tanto a presenca quanto os usos das novas
tecnologias ndo € passivo ou isento de interesses. Devemos ter em mente que a
tecnologia pode ser um instrumento nas disputas de poder e que sua utilizacao pode
se transformar em uma ferramenta com significados e intengdes propositais.

Esses diferentes significados e intencionalidades conduzem a demanda da
mudanca quanto as metas da educagcdo quando ocorre a associacdo do termo
tecnologia ao Ambito educacional. E o que sugere Valente (2002), por exemplo, ao
enfatizar que essa associacdo demanda alteracbes que abarcam um retorno da
imagem do ambiente escolar enquanto local de educacdo, de uma adaptacao dos
conteudos a serem trabalhos respeitando as necessidades e particularidades dos
discentes, da possibilidade dos espacos escolares serem tomados como locais para
0 uso e aplicacdo de novas metodologias bem como de novas experiéncias, da
reflexdo sobre as necessidades particulares do contexto social onde tanto a escola
guanto os alunos estao inseridos, da participacéo de toda comunidade escolar e da
comunidade social, assim como a familia, altera, da mesma forma, as demandas
concernentes aos papéis de alunos e de professores e de como essa associacao

altera e interfere também nas proprias tecnologias inseridas nesses contextos. Tudo
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isso ilustra 0 quanto € necessario adaptar e alterar os saberes a serem construidos

e trabalhados nas escolas de modo a atender as diferentes demandas e
necessidades de suas comunidades, social e escolar, para estar em conformidade
com a realidade de seus contextos.

Esses diferentes fatores apontados acima foram objeto de observagao de
diversos autores preocupados em definir o papel das TICs na educacéo, focalizando
as inumeras possibilidades que a sua aplicacdo possui quando se trata do
desenvolvimento de um melhor ensino e aprendizagem. Aliado a essa colocagao
principal, temos outra questdo importante que diz respeito a alteracao necessaria para
que os professores, enquanto facilitadores e mediadores no processo de ensino

estejam habilitados e capacitados para trabalhar com essas novas ferramentas.

2.3.6 Formacéo dos professores e o uso critico das TICs

Diante dessa necessidade de adaptacao, de que os docentes estejam aptos
para trabalhar com as novas tecnologias, as escolas e também demais instituicbes de
ensino em que ocorre a formacao dos professores se veem na urgente necessidade
de reavaliar e redefinir as formas, as teorias e as metodologias para ensinar e para
estimular a aprendizagem dos alunos para, ao lado das caracteristicas tradicionais
dos professores como a experiéncia e a formacéao basica, possibilitar um atendimento
adequado as novas demandas educacionais (BIANCHETTI, 2001).

Entende-se, portanto, que a presenca das novas tecnologias e o uso das
mesmas no ambiente educacional depende de uma formacdo adequada dos
professores, no sentido de estar de acordo com os novos métodos de ensino que ja
consideram as novas tecnologias enquanto parte integrante do processo de ensino
e de aprendizagem e que coloca a demanda por um processo de mediagcao
coordenadopor professores e demais profissionais ligados a educacéo para garantir
um uso adequado e um melhor aproveitamento desses novos recursos (MORAN;
MASETTO;BEHRENS, 2012).

Uma formacdo adequada dos docentes, entdo, é fundamental para que os
professores, entendendo o seu proprio papel enquanto mediadores, sejam capazes
de explorar e desenvolver todas as potencialidades das novas tecnologias e percebam
as funcbes que elas podem desempenhar no processo educacional. Para tanto, é
imprescindivel que os docentes tenham consciéncia da variedade de tipos de
tecnologias disponiveis, das caracteristicas e particularidades de cada um desses
tipos e dos pontos positivos e possiveis consequéncias negativas de seus usos no

ambiente escolar. Somente dessa forma o professor podera planejar e organizar o
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seu trabalho sem comprometer a qualidade do ensino oferecido aos alunos e, dessa

forma, promover um movimento de potencializacdo da educagéo nas escolas por meio
do uso das TICs.

Desenha a partir dessa configuracdo um novo espaco para 0s processos de
ensino, de aprendizagem e de producdo do conhecimento escolar onde ganham
destaque novos modos de ensino através de um mundo virtual como um espacgo que
congrega diferentes formas e dispositivos tecnolégicos. Dai esse clamor em torno da
utilizacao por parte dos professores das TICs, uma vez que elas provocaram tantas
transformacdes em diferentes setores como o comercial, o do entretenimento e lazer,
o industrial e, se mostrando cada vez mais potente para promover transformacoes
nomundo educacional, especialmente quando sdo colocados em relevo aspectos
positivos como a amplificacdo do acesso a informacao e a caracteristica agregadora
das novas tecnologias ao romperem os limites estabelecidos pelo tempo e pelo
espaco, promovendo uma maior interacdo entre os individuos espalhados por
diversas partes do mundo.

Por outro lado, é fundamental que o uso das TICs seja feito de forma critica. O
gue gueremos dizer com isso? Queremos chamar a atencdo para a teia de
intencionalidade, interesses e diversos outros mecanismos que integram as novas
tecnologias que fazem com que elas ndo sejam passivas ou isentas de disputas.
Nesse sentido, é preciso estar atento aos aspectos negativos que podem decorrer
deum uso adequado dessas novas ferramentas. Entende-se, portanto, que o0s
professores precisam saber controlar e, de certa forma, promover escolhas e
estabelecer limites, a partir de uma relacdo critica com as novas tecnologias que
esteja consciente sobre os riscos de uma alienacao, da disseminacédo de uma crenca
ilimitada no que é encontrado nas redes e na crenca irracional de que todas as
guestdes que perpassam as demandas da educacao e os problemas enfrentados no
ensino e na aprendizagem possam ser solucionados somente com a insercao das
TICs na rotina escolar, no acesso ao conhecimento e na producao do saber (PRETTI,
2000).

Em didlogo com o posicionamento anterior, Lévy (1999) enfatiza como é cada
vez mais importante para as pessoas que 0S cursos, 0os conteudos e os saberes
oferecidos e produzidos conjuntamente estejam em sintonia com as suas demandas
e com as particularidades de suas vidas e de seu cotidiano ao invés de permanecerem
rigidos e estéticos, como forma de dar as tecnologias a oportunidade de trabalharem
para ampliar o acesso a informacao e as trocas de saberes como aspecto fundamental
na producao de conhecimento.

Um outro desafio que se coloca aos professores quando se trata da inclusao
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das TICs na educacdo basica diz respeito, também, as proprias caracteristicas

mutantes dessas ferramentas. As novas tecnologias ndo sao estaticas, elas estdo em
constante transformacgéao e atualizagao, o que faz com que as atividades e iniciativas
de formacdo de professores frequentemente estejam atrasadas com relacdo as
novidades que se apresentam. Nesse sentido, temos por um lado uma demanda por
atualizacdo necessaria para acompanhar esses avangos, por outro lado, é
fundamental refletirmos sobre os limites dos usos das novas tecnologias, sobre o seu
alcance, sobre as possibilidades de aplicagdo em todos o0s contextos, um
posicionamento assim critico de modo a evitar as consequéncias decorrentes do
fascinio e da seducéo diante de novas tecnologias (PRETTI, 2000).

A colocacao de Preti (2000) é interessante porque faz com que demos um
passo atras para refletirmos antes de nos apropriarmos de novas ferramentas como
as TICs sem fazer as criticas necessarias. Nesse sentido, falamos aqui da questéo de
nao sermos iludidos ou deixados de lado enquanto professores diante desse mundo
encantado que é desenhado pelos ferrenhos defensores da insercdo das novas
tecnologias no ambiente escolar. O que se encontra imbricado na posicao do autor é
a preocupacao de ndés, enquanto professores, entendermos que as novas tecnologias
estdo também sujeitas a interesse e podem ser utilizadas como instrumento de poder,
mas elas em si mesmas néo sdo dominadoras ou emancipadoras, tudo depende da
forma como sdo utilizadas e apropriadas e dos interesses e demandas que a
sociedade a elas apresentam de acordo com os projetos de sociedade e de educacao

naguela realidade vigente.

2.3.7 A possibilidade de tornar o ensino mais interessante — desafios e praticas

pedagdgicas

E inegavel que com as novas tecnologias a escola tem em suas m&os a
possibilidade de tornar o ensino que é ofertado bem mais interessante, delineando
novos modelos para o ambiente educacional. Sabemos que a presenca de
instrumentos como computadores e 0s recursos audiovisuais aliados a internet tornam
as informacdes veiculadas e as formas de vincula-las bem mais atraentes e
interessantes, atingindo diretamente a atencdo e a curiosidade dos alunos, algo que
sempre se mostrou como um desafio para os modelos tradicionais de ensino.
Segundo Moran (2012), uma das principais dificuldades que se imp&e é seguir na
direcdo de uma forma de ensino com “qualidade que integrem todas as dimensodes do
ser humano” e que sejam capazes de formar cidaddos independentes, com

criatividade, com maior eficiéncia, interativos, reflexivos e criticos diante dos usos, da
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presenca e da relacdo com as midias e multimidias.

Pensar em ensino e em aprendizagem envolve discutir os elementos praticos
da atividade pedagdgica dos professores e demais membros da comunidade escolar
ao mesmo tempo em que sobressaem as questdes referentes ao dominio fundamental
gue o docente deve ter da disciplina que ministra, das ferramentas, métodos e
atividades préticas, além de competéncias que permitem que 0s conteldos
necessarios aos alunos e para a melhoria da qualidade da educac¢éo, com foco no
ensino e na aprendizagem discente. Essa pratica pedagdgica adquire novos
contornos quando sdo colocados em suas tarefas e atividades diarias a urgéncia da
inclusdo de novas tecnologias e de novas midias no processo de ensino e de
aprendizagem levando em consideracéao as caracteristicas e particularidades de cada
aluno.

Deve-se, entéo, perceber, como bem destaca Feital (2006) que esse uso e essa
demanda pela inser¢do das novas tecnologias nas escolas estabelecem diferentes
modos de organizacdo e ordenamento das formas ja tradicionais de ensino, o que
causa uma transformacédo que demanda por parte do professor uma constante
formacao e atualizacdo. Nesse sentido, além dos materiais tradicionais ja presentes
nas salas de aula brasileiras, o professor e vé na necessidade de incluir instrumentos
como celulares, computadores, projetores, além da utilizacao de sites e equipamentos
multimidias como forma de garantir que as informacdes e 0s saberes variados sejam
acessados, reunidos e sirvam de base para a construcdo e producdo de novos
conhecimentos adequados a realidade dos alunos.

O interesse em torno da formacdo docente continuada adquire mais forca
diante das reais demandas e das necessidades que se apresentam cotidianamente
na vida dos alunos que colocam a prova a funcéo tradicional da escola enquanto
transmissora de conhecimentos. Coloca-se, em contrario, uma necessidade urgente
de reformulacdo da mesma que parte de uma formacéao adequada dos professores
gue torne o ensino e a aprendizagem nas escolas adequados a demanda por uma
formacgéao integral dos alunos enquanto cidadaos com deveres e direitos bem como
uma formacéo enquanto seres humanos que leve em conta as suas particularidades
culturais e sociais.

Nesse sentido, a escola passa a ocupar um lugar destacado ao lado de
docentes bem formados como instituicdes essenciais na construgdo de uma
sociedade que congregue diferentes geracdes de cidadaos instruidos para
desfrutarem dos beneficios da democracia e para o pleno exercicio da cidadania com
liberdade intelectual e politica (LIBANEO, 2000).

A partir desse ponto de vista, a justificativa para as demandas por atualizacéo
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de adaptacdo das escolas para questdes relacionadas ao surgimento das novas

tecnologias se mostra cada vez mais solida, uma vez que se apresenta
constantemente novos desafios na forma de nos relacionarmos com as novas midias
e com as informacdes que sdo acessadas, geradas e compartilhadas para além dos
espagos escolares. Contudo, € fundamental lancar novos significados para a
educacado enquanto pratica social bem como o ambiente educacional enquanto local
de producéo de saberes que relaciona a formulacdo de compreensdes e diretrizes
para a educacédo baseado em negociagcbes envolvendo os variados interesses da
sociedade envolvida e previamente definidos e 0s sujeitos envolvidos nesse processo
(PRETTO; PICANCO, 2005).

Em consequéncia, a instituicdo escolar, nos tempos atuais, demanda uma
ressignificacdo da educacdo enquanto pratica social e local de construgdo de saberes
e ndo somente enquanto instituicdo responsavel por transmitir dados, mas como
instituicdo que tenha assumida a funcéo de garantir o compartilhamento e a troca de
conhecimentos, a0 mesmo tempo que atua garantindo a todos os alunos uma
educacéao, ensino e aprendizagem de qualidade tendo como elemento auxiliar nesse

processo a presenca das novas tecnologias.

2.3.8 Formagéo docente continuada

Nesse sentido, a formacéo docente se mostra cada vez mais imprescindivel
dentro desse processo de modificacbes do ambiente escolar para uma realidade mais
adequada as necessidades da sociedade contemporanea. Porém, quando falamos
dessa formacao nao estamos tratando unicamente daquela formacéo basica presente
nos cursos de graduacdo do ensino superior, mas também das experiéncias
provenientes de sua formacao continuada, de suas histérias de vida, das atividades
pedagdgicas, a presenca e a aplicacdo de politicas educacionais, além das proprias
experiéncias afetivas, culturais e sociais dos professores. Isso porque o
desenvolvimento progressivo das novas tecnologias provocaram, nao apenas
mudancas nos setores produtivos e comerciais da sociedade, mas impuseram novas
exigéncias para a pratica docente fazendo com que os professores passassem a
guestionar as suas func¢des tradicionais de modo adquirir uma formacgéo que esteja
adequada as demandas da sociedade atual e em dialogo com esses novas
tecnologias.

Essa necessidade foi enfatizada e detalhada por diversos autores que se
dedicam ao tema da educacao e da formagédo docente. Um exemplo do que afirmamos

€ o0 posicionamento de Perrenoud (2000) para quem a formacéo docente ndo pode
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prescindir de propor uma formacéo que leve em conta as formas, os métodos e teorias

para a utilizacdo das novas tecnologias e que caso seja adotada uma formacao que
nao leve em consideracdo esses fatores ela sera considerada indefensavel, assim,
ele acrescenta que a proposta de uma formacgédo docente voltada para essa nova
realidade tecnoldgica pressupde a valorizacéo da reflexao critica, do questionamento,
do estabelecimento de hipéteses, da deducdo, de caracteristicas de observar,
memorizar, imaginar, pesquisar, ler, analisar informagdes e imagens, classificar os
elementos e os dados, representa-los nas redes, bem como melhorar as formas de
comunicacao.

Essa relacao de dependéncia da formacao docente com essas demandas que
constantemente se apresentam em virtude do avangco na presenga das novas
tecnologias foi destacado também por Fernandez Cruz (2006) para quem essa
demanda e esses anseios em torno da formacéo de profissionais capazes de trabalhar
com as novas tecnologias ndo é somente uma necessidade social diante das
mudancas provocadas pela tecnologia na sociedade, mas é também fruto de uma
necessidade educativa no sentido de promover uma formacao dos alunos que esteja
em didlogo com as demandas do mercado de trabalho.

Nesse sentido, quando investigamos essa relagéo entre 0os usos que serao
feitos das novas tecnologias nas escolas, estamos pensando que a formacé&o inicial
éimportante ao fornecer as bases para as atividades dos professores, mas devido a
prépria dindmica do conhecimento enquanto processo mutavel e ndo permanente, a
formacdo deve ser continuada e constante em um processo apontado por Pimenta
(1997) como de reelaboracdo dos conhecimentos adquiridos na formacao inicial
aliados as experiéncias proprias dos professores experienciadas e vividas dentro da
realidade escolar.

Uma vez definida, explicada e bem mais facilmente justificada a necessidade
de uma formacao docente voltada para o trabalho escolar com a novas tecnologias,
resta uma pergunta basica, mas essencial € sobre o0 modo pratico de garantir que ela
ocorra e como ela devera ocorrer. Levando em consideracdo essa questdo, Lévy
(1999) traz a reflexdo sobre os modos de garantir que a atuagcédo dos professores
permaneca sempre atual e em harmonia e dialogo com esse processo tecnoldgico.
Para tanto, ele enfatiza que n&o se deve trabalhar para incutir as novas tecnologias
de qualquer forma nas escolas, mas de promover um acompanhamento reflexivo
dessas mudancas que acompanham a historia da civilizagdo que coloca em questao
as formas de relacionamento dentro das instituicdes, das formas de pensamento, das
caracteristicas dos sistemas educacionais tradicionais e as func¢des previamente

estabelecidas e sedimentadas dos alunos e dos docentes (LEVY, 1999).
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Elementos tradicionais de uso nas escolas como livros, textos, giz, pincel,

guadro e a figura ja tradicional de um professor que fornece ao aluno uma aula
baseada no modelo de aula expositiva, em que o aluno, frequentemente, ocupa o
lugar de sujeito passivo e receptor de conhecimento estdo cada vez mais se tornando
obsoletos, pois tanto as demandas sociais quanto as necessidades dos proprios
alunos para a utilizacdo das novas tecnologias. Essa nova dinamica impfe novas
formas de relacionamento dos professores com os alunos e com as novas formas de
ensinar e aprender provocando uma participagcdo mais ativa e presente dos alunos e
sugerem que tanto discentes quanto docentes descobrem novas formas para adquirir
conhecimento através de uma atitude mediagdo com a aplicacdo das novas
ferramentas tecnoldgicas de novas formas para produzir e construir novos saberes.

Dessaforma, o docente passa a usar as novas tecnologias, ndo como elemento
principal, mas como ferramenta auxiliar e como complemento na promoc¢ao das
mudancas necessarias de forma que os protagonistas do processo educacional
passam a ser 0s proprios professores juntamente com os alunos e ndo as novas
tecnologias. Nesse sentido, € possivel ainda para o decente a possibilidade de
desenvolver a aprendizagem discente de maneira autbnoma, uma vez que €
fundamental fazer com que os discentes se tornem preparados para lidar com
contextos e situacbes que se modificam constantemente, que demandam dos
mesmos o estudo de novos conteudos e de novas competéncias (POZO, 1998).

Da forma como a nossa reflexdo, amparada pelo posicionamento de diversos
autores especialistas na matéria, foi sendo construida parece haver um consenso
sobre os beneficios da utilizacdo e da incorporacdo das novas tecnologias no
ambiente educacional. Porém, é preciso que apontemos que esse processo € também
marcado por divergéncias entre os educadores.

De um lado, temos 0s que tendem a encarar a presenca das novas tecnologias
enquanto meio fundamental para melhorar a qualidade da educacédo e propor e
estabelecer novas solucdes para os problemas classicos da educacéo. Por outro lado,
ainda ha aqueles que colocam em duvida a capacidade das novas tecnologias na
melhoria da educacéo, especialmente por ndo conseguirem estabelecer efetivamente
as potencialidades das novas tecnologias no ambiente educacional. Porém, é
fundamental destacar que a utilizagdo das novas tecnologias estabelece a producao
de novos espacos para a aprendizagem em que os discentes sdo convocados a
aprender contetdo de modo que suas experiéncias sdo tornadas significativas, uma
vez que essas ferramentas promovem uma motivacdo e despertam o interesse dos
alunos em participar das aulas bem como a produzir novos conhecimentos, dando a

alunos e professores o papel de protagonistas e agentes ativos na construgao e
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producdo dos conhecimentos e na disseminacdo e compartilhamento de saberes

adquiridos.

Alguns fatores sdo importantes entdo para que esse processo educacional
permeado pelas novas tecnologias seja efetivo, entre eles podemos citar a questao
de acesso de todos os integrantes da comunidade escolar as novas tecnologias, ao
processo de transformacéo das informacdes e dos dados adquiridos em elementos
significativos e a mediag&o dos docentes que estejam habilitados para trabalharem de
forma inovadora e criadora com as novas tecnologias nas instituicbes escolares.
Nesse sentido, esse papel do professor enquanto mediador ganha contornos mais
significativos e relevantes estando, com frequéncia, presentes também nas formas
tradicionais de se trabalhar com a tecnologia, como defendem Moran, Masetto e
Behrens (2012).

Uma das dificuldades que mais tém se apresentado quando se trata da
utilizacdo dessas novas tecnologias tem sido a dificuldade dos docentes que néo
conhecem essas novas ferramentas ou que ndao sabem ainda como utiliza-las
adequadamente. Sabemos, por exemplo, que as formas tecnoldgicas mais presentes
nas iniciativas de insercdo da tecnologia nas escolas se delineiam em torno da
utilizacdo de computadores, que possibilitam o acesso a novas informacdes, a rapida
construcdo de saberes e que com os diversos aplicativos e softwares disponiveis nas
escolas trabalham na promocdo de uma aprendizagem eficaz e significativa, bem
como auxiliam no estabelecimento, desenvolvimento e fortalecimento das formas de
educacédo e ensino presencial, uma vez que sao capazes de tornar as aulas mais
dindmicas, embora demandem uma adequacédo dos seus objetivos de uso e um
conhecimento para que a utilizacdo seja efetiva como defendem Moran, Masetto,
Behrens (2012).

2.3.9 Mudancas na pratica docente

Essa discussao sobre as diferentes formas pelas quais as novas tecnologias
saoinseridas e utilizadas nas instituicées escolares e demais ambientes educacionais,
assim como na formacao de docentes e demais pessoas envolvidas no processo
educacional coloca em debate o pensar e o fazer na educacéo. Debate esse que sO
€ possivel porque, como assinala Moran (2012), os modos como 0 ensino é
estabelecido e executado é transformado constantemente pelas transformacfes na
sociedade colocando tanto alunos quanto professores diante do questionamento
sobre a validade das aulas tradicionais baseadas no modelo expositivo. Essa

percepcdo de um descompasso entre as formas de ensino tradicionais e as demandas
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sociais que impulsionaram as mudanc¢as nos modos de ser e fazer a educacédo estao

alinhadas também a um movimento mais amplo de investimento por parte da iniciativa
publica em diferentes setores educacionais como educacao a distancia, educacao
formal educacédo informal, cursos livres, entre outros, objetivando expandir uma
cultura em que cada individuo possa ter acesso e usufruir dos variados instrumentos
e ferramentas disponibilizados pelo avanco das novas tecnologias.

A realidade exposta confirma uma tendéncia que coloca como um dos maiores
entraves para a atividade docente a discussao sobre as formas e os métodos de
ensino ao exporem a necessidade de que sejam pensadas novas formas de ensinar,
de planejar as aulas e de relacionamento dos professores com alunos em uma postura
de mediacéo, essa postura € importante pois ela possibilita a inclusao e a valorizagao
das novas tecnologias ao promover um processo que torna as informagdes e os dados
coletados através das pesquisas e estudos feitos nos laboratorios de informatica mais
significativos, mas em didlogo com as necessidades e realidade dos alunos, porém,
é fundamental que esse seja um processo critico, reflexivo e orientado para que a
apropriacdo das novas tecnologias na educacao possam garantir a exploracao desses
NOVOS recursos em toda a sua potencialidade.

A discusséao sobre as mudancas na pratica docente devido a incorporacéo das
novas tecnologias na educacdo é fundamental para o progresso do sistema
educacional. E evidente que o modelo tradicional de ensino expositivo néo atende
mais as demandas da sociedade em constante transformacdo. O investimento
publico em diversas areas educacionais, incluindo a educacao a distancia e cursos
livres, destaca a importancia de democratizar o acesso a essas tecnologias.

No entanto, a adaptacdo dos professores a esse novo cenario requer uma
postura de mediacdo critica e reflexiva, garantindo que as tecnologias sejam
incorporadas de forma significativa e alinhadas as necessidades dos alunos. I1sso ndo
€ apenas uma questdo de adotar novas ferramentas, mas de repensar todo o
processo educacional, as praticas pedagodgicas e a forma como as tecnologias
podem aprimorar a aprendizagem. Portanto, é essencial que os docentes estejam
preparados para utilizar as novas tecnologias de maneira eficaz, a fim de explorar

todo o seu potencial e melhorar a qualidade da educacéao.
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3 MARCO METODOLOGICO

Esta pesquisa foi realizada na cidade de Juiz de Fora, Zona da Mata, Minas
Gerais, em uma escola municipal de ensino fundamental. Neste capitulo pretende-
se estabelecer os procedimentos metodoldégicos que embasaram a presente
pesquisa. Defini-los e expb-los é de suma importancia para que seja compreendido
0 percurso realizado, as escolhas que foram feitas e como esses pontos reunidos
foram determinantes para o estabelecimento dos resultados apresentados. Dessa
forma, a metodologia da pesquisa se transforma em seu fundamento, uma vez que
sobre ela recai a responsabilidade pela delimitagdo dos passos a serem seguidos no
estudo até o estabelecimento das conclusdes. Minayo (2001) traz uma contribuicéo
importante ao definir metodologia como esse percurso feito pelo pensamento e o
aspecto pratico de abordar o real que se apresenta ao longodas pesquisas. Por isso,
aos métodos empregados é reservado um espaco principal junto das teorias e esta
sempre a elas relacionados.

A definicdo de metodologia apresentada por Minayo (2001) é de extrema
relevancia para a pesquisa cientifica. Segundo a autora, a metodologia ndo se
restringe apenas aos procedimentos técnicos, mas envolve um percurso intelectual
e pratico que orienta a abordagem do mundo real durante a pesquisa. Em outras
palavras, a metodologia é o caminho percorrido pelo pensamento do pesquisador e
pela pratica adotada ao lidar com o objeto de estudo.

Essa concepcdo destaca a interligacdo entre os métodos e as teorias na
pesquisa. Os métodos ndo podem ser dissociados das teorias que os embasam, pois
sdo fundamentais para a compreensdo e interpretacdo do objeto de pesquisa.
Portanto, a metodologia e as teorias estdo intrinsecamente relacionadas, e seu
entrelacamento é essencial para o desenvolvimento de uma pesquisa consistente.

Ao adotar essa perspectiva, Minayo ressalta a importancia de uma abordagem
metodoldgica solida e reflexiva, que considere tanto os aspectos praticos da pesquisa
guanto a fundamentacdo tedrica que a sustenta. Isso implica que a escolha dos
métodos deve ser orientada pelas teorias relevantes ao campo de estudo, garantindo
uma investigagao mais rigorosa e embasada.

Portanto, a abordagem de Minayo destaca a relevancia da metodologia como
um guia para a pesquisa, onde o0s métodos e teorias estdo interligados,
proporcionando uma compreensdo mais profunda e soélida do objeto de estudo,
contribuindo para a qualidade e validade das investigacdes cientificas.

Com o objetivo de atingir as metas propostas e tendo como base os elementos
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apontados por Laurence Bardin em seu livro classico Andlise do contetudo (1977),

encontramos o0 que o autor estabelece como sendo a pré andlise, aguele momento
onde ocorre a organizagdo da pesquisa propriamente dita. Essa etapa pode ser
definida como uma fase em que estao presentes as intuicdes, as primeiras ideias, de
modo que as mesmas passam a ser sistematizadas e organizadas para estabelecer
a melhores formas de conduzir a pesquisa e organizar e planejar como sera feita a
andlise. Seja através do retorno ou ndo aos principios ordenadores iniciais da
pesquisa, esse momento de organizagao procura definir um plano que pode se
caracterizar pela flexibilidade, ao permitir que ao longo do estudo possam ser feitas
novas mudancgas, com acréscimos ou subtracdes, mas que deve prezar pela preciséo.

Nosso estudo traz como metodologia de analise uma pesquisa de carater
investigativo, ja que estd em nossas pretensdes discutir o tema, mas também
estabelecer se ha realmente a utilizacéo das TIC em aulas de sala, bem como trazer
a luz as maneiras como elas séo tratadas, utilizadas, apropriadas e entendidas pelos
atores e membros do ambiente escolar que com elas se relacionam durante as aulas.
Da mesma forma, foi importante para nds identificar a partir do ponto de vista desses
sujeitos qual era a opinido deles com relacao a esse uso que é feito e reafirmado, ao
menos na teoria.

A abordagem metodoldgica deste estudo se baseia nas diretrizes propostas
por Laurence Bardin em sua obra classica "Analise de Conteudo” (1977). De acordo
com Bardin, a fase inicial da pesquisa € denominada de "pré-analise". Neste estagio,
o foco principal reside na organizacdo e sistematizacdo das ideias, intuicbes e
conceitos que irdo nortear a pesquisa. Essa etapa representa um momento crucial
de planejamento, no qual se busca estabelecer a estrutura que guiara o estudo de
forma precisa e flexivel.

A pré-andlise visa a definir um plano de pesquisa que pode ser adaptado ao
longo do estudo, permitindo a incorporacdo de novas informacdes e a revisdo das
estratégias de analise. Ela contribui para a organizacdo das ideias iniciais e
estabelece uma base soélida para conduzir a pesquisa de maneira coerente e eficaz.

Neste contexto, a metodologia adotada para este estudo € de natureza
investigativa. Além de discutir o tema em questdo, o objetivo é verificar se as
Tecnologias da Informacdo e Comunicacao (TIC) sédo de fato utilizadas em sala de
aula e, caso sejam, analisar de que forma ocorre essa utilizacdo. Também é relevante
explorar as percepcdes e entendimentos dos atores envolvidos no ambiente escolar
em relacdo ao uso das TIC nas aulas.

Portanto, o estudo busca identificar a realidade da utilizagdo das TIC, assim

como as perspectivas e opinides dos envolvidos, visando contribuir para a
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compreensao desse cenario e para o enriquecimento do debate em torno do tema. A

abordagem metodoldgica, em consonancia com as orientacbes de Bardin, visa
fornecer uma andlise rigorosa e consistente da pesquisa, mantendo a flexibilidade
necessaria para adaptar-se as nuances do contexto investigado.

A essa premissa investigativa trazemos o carater qualitativo que cobre o
estabelecimento dos dados e sua posterior analise. Com relacédo as caracteristicas
gue dao sustentacdo a pesquisas de carater qualitativo, Lakatos (2005) afirma que
esse tipo de estudo tem como caracteristica o desenvolvimento de pesquisa empirica,
onde seu ponto central esta pautado na definicdo, no estabelecimento e analise do
gue caracteriza fenbmenos ou fatos, por meio do isolamento de variaveis centrais e
secundarias, por meio da avaliacdo de programas. Nesse sentido, esses diversos
procedimentos que podem ser adotados tém como elemento unificador o alcance da
coleta sistematica de dados acerca de amostras de grupos, programas ou populacoes.
Para tanto, sdo comumente utilizadas ferramentas metodoldgicas como formularios,
entrevistas, questionarios entre outras técnicas baseadas no processo de obter
amostragens.

As perspectivas adotadas foram escolhidas baseadas em seus potenciais de
permitir a eclosdo de determinados resultados e de valorizar esses mesmos
resultados advindos da aplicacdo das técnicas da pesquisa de campo como a
aplicacdo de diferentes tipos de formularios, questionarios e a realizacdo das
entrevistas. Uma segunda etapa, aquela que corresponde ao momento de reunir 0s
dados coletados e as informacgBes obtidas, € seguida da necesséaria andlise que
podera permitir que sejam sistematizados os dados de modo a se transformarem em
elementos capazes de dar sustentacdo a pesquisa que ora se apresenta, mas que
também poderédo ser utilizados em outros estudos semelhantes sobre o tema.

Com relacdo aos métodos do ponto de vista cientifico adotados, trabalhamos
como o dedutivo de carater exploratorio, jA que quando se estabelece a etapa de
determinacao e evidenciacdo do problema, deve-se passar para a fase em que ocorre
a formulacdo das hipoteses que serdo orientadoras da pesquisas de modo que as
mesmas dialoguem e procurem responder as questdes suscitadas na fase de
estabelecimento do problema e que tanto hipoteses quanto problemas e perguntas
sejam organizadas através da analise das informacdes coletadas no estudo em
confronto com as teorias a priori que ensejaram a pesquisa.

Com relagcdo a esse momento de interpretacdo que procura analisar as
mensagens, as conclusdes prévias das pesquisas através dos dados coletados,
Bardin (1977) nos fornece duas funcdes da analise de conteldo que sé&o

complementares: a heuristica e a administracdo da prova. Com relacédo a primeira,
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podemos entendé-la como uma funcé@o que procura trabalhar em cima da pesquisa

exploratéria, que impulsiona a descoberta ou, nas palavras do autor, aquela do “para
ver o que da”. Ja a segunda, a da administracdo da prova, € aquela funcédo que
trabalha sobre a formulac&o das hipéteses, no estabelecimento das perguntas e das
conclusdes provisOrias que atuardo como diretrizes e que estdo relacionadas a
confirmacéao, validacéo ou refutacédo das hipoteses apresentadas ou, nas palavras do
autor, aquela “para servir de prova”.

O procedimento responsavel por analisar o contetdo obtido durante a pesquisa
ocorreu de modo sistematico por meio das hipéteses estabelecidas e modificadas,
colocando-as enquanto perguntas orientadoras direcionadas para o universo alvo
desta pesquisa.

O universo da pesquisa, como estabelecido por Vergara (2003), toma em
consideracao que a pesquisa pode ser realizada com toda a populacédo formada tanto
por produtos em especial ou pelo conjunto de pessoas ou empresas e instituicdes que
abarquem as peculiaridades que serdo objetos de estudo.

Para nossa pesquisa, 0 universo inclui a execugéo de entrevistas com criangas
e professores das Séries Iniciais e Finais do Ensino Fundamental de uma escola
publica, localizada em Juiz de Fora, Minas Gerais.

Em termos técnicos, a pesquisa contou com um percurso metodologico que
seiniciou com a revisao de literatura que trata do tema procurando demonstrar os
diferentes posicionamentos dos principais autores sobre o tema a respeito das
guestdes que permeiam o debate sobre o uso das TICs na educacgéo. Na sequéncia,
passamos a estabelecer o estudo de caso no municipio de Juiz de Fora em Minas
Gerais por meio das entrevistas realizadas com professores e alunos, investigando as
relacdes entre esses grupos com as novas tecnologias que foram inseridas na escola
guestionando sua relagdo com a possibilidade de melhoria do ensino e da
aprendizagem.

Para tanto, realizamos a apresentacdo dos dados utilizando o elemento da
amostragem, considerando que a amostra pode ser tomada como elemento
importante para conhecimento do universo inicial do estudo (BARDIN, 1977). Nos
preocupamos, da mesma forma, em realizar uma andlise qualitativa dos resultados ja
gue uma das principais metas do estudo € conseguir estabelecer um panorama, ainda
gue parcial e restrito ao universo da pesquisa, acerca de como as TICs estdo sendo
apropriadas e utilizadas no ambiente escolar.

Para a etapa da coleta de dados optamos por trabalhar com um conjunto de
pessoas a partir de um tema previamente estabelecido. Esse cuidado deveu-se ao

fato de querermos adotar um modo de pesquisa que fosse capaz de funcionar
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enguanto instrumento central no entendimento dos procedimentos de representacao

dos comportamentos sociais, politicos, culturais, sobre as representacdes sociais e
sobre as percepcdes desses diferentes individuos reunidos. Assim, foi estabelecida
uma conversacdo com alunos do Ensino Fundamental, buscando atender a um
publico abrangente que pode, ou nao, dispor das tecnologias a que esse trabalho
busca estudar. Para o seu desenvolvimento, contou com 65 criancas em diferentes
momentos da rotina escolar.

Para o desenvolvimento desta pesquisa, escolheu-se a realizagdo de
entrevistas com criancas, adolescentes e professores do Ensino Fundamental, com
0 intuito de compreender como eles acreditam que o computador pode auxiliar nas
aprendizagense em sala de aula. Buscou-se também conhecer o contexto em que 0s
alunos estavamenvolvidos, sobre seus gostos e a disponibilidade de computadores

para que pudessem utilizar.
Estas foram as perguntas feitas para os alunos:
* Vocé usa computador? Onde?
* O que vocé acha de computadores?
* O gue vocé faz no computador e 0 que mais gosta?
* Na escola, como vocé utiliza o computador?
*Como vocé acha que o computador pode ajudar na aprendizagem?

* Vocé acha bom utilizar o computador na sala de aula?

As perguntas realizadas para os professores buscaram analisar a concepcao
gue 0s mesmos possuiam do uso do computador, além da observacao do uso feito

pelos seus alunos.
* Para vocé, o computador pode ajudar na educacdo? Como?

*A escola disponibiliza computadores para uso dos alunos ou exclusivamente

de professores?

* Vocé ja utilizou computadores ou equipamentos eletronicos em aula?
Como?

* Vocé acha que a utilizagdo de computadores pode fazer diferenca na

aprendizagem das criancas?
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* As criancas demonstram interesse em utilizar computadores na escola?

* Vocé observa o uso de computadores por criangcas em trabalhos que sao
solicitados? (Por exemplo: trabalhos digitados, trechos de textos copiados de sites) *
Vocé ja fez algum curso de formacgao continuada para a utilizagdo de computadores
em aula? Se sim, qual o foco do curso?

A pesquisa contou com 23 professores e 65 alunos do 1° ao 9° ano do
Ensino Fundamental da Escola Municipal Lions Centro. As criangas que participaram
da pesquisa tém de 6 a 14 anos e foram entrevistadas durante cinco tardes do més
de abril. O espaco destinado as entrevistas foi a sala de informética da prépria escola.

Sobre a populacdo pesquisada, cabe destacar que desses alunos, 52%
possuem computadores em casa, sendo que 0s outros 48% utilizam-no em lan houses
ou na casa de parentes. Essas criangas, também utilizam frequentemente sites como
Facebook, Youtube, Friv e realizam diversas pesquisas.

A Escola Municipal Lions Centro esté localizada na Estrada da Graminha 1860, no
bairro Graminha, municipio de Juiz de Fora, Estado de Minas Gerais, telefone (32)
3690-7670, regida pela Secretaria Estadual de Educacdo — Portaria SED SEE 15/78
Portaria CEE 667/93 de 29/12/1983.

A escola recebeu este nome em homenagem ao Clube de Servicos Lions Centro, que
colaborou para a implantacdo da escola primitiva. Foi criada pelo Decreton® 934 de 25
de agosto de 1969 e estéa localizada na regido conhecida como bairro Graminha. No
inicio de sua fundacdo, esta escola era considerada de zona rural.

Apoés dezessete anos de funcionamento no prédio construido pelo Lions
Clubede Juiz de Fora, foi inaugurada a escola nova, construida pela Prefeitura de Juiz
de Fora, no dia 28 de Setembro de 1986, na Administracéo de 83/88. A partir de 1991
€ considerada escola urbana mas permanece com suas caracteristicas de escola
rural.No prédio denominado n°.01 (antigo prédio) permaneceu a antiga sala de aula e
anexo a ela contamos com a secretaria, sala da direcdo, cozinha, despensa e 3
banheiros. Foi conseguida a construgdo de mais 2 salas de aula e 1 biblioteca. No
prédio denominado n°.02 contamos com 2 salas de aula e 1 refeitorio. No més de
marc¢o de 2006, foi aprovado pelo engenheiro da Secretaria de Educagéo a construgao
de maisl sala de aula, que sera destinada ao laboratério de informatica. Conta-se

ainda com uma quadra poliesportiva.

Quadro 2 — Dependéncias da Escola

Dependéncias da Escola Quantidade
Prédio 01 Prédio 02
Secretaria Dn—— 1




Sala da Diregao ok 1
Cozinha *kkkkkkk 1
Despensa KkkKKKKK 1
Banheiros FAAAFRE 3
Sala de Aula FkAAHK 3
Biblioteca Fk ARk 1
ool Sala de Aula 2
il Sala de Informatica 1
il Refeitdrio 1
Quadra Poliesportiva 1

Elaborado pela autora.
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A escola funciona em trés turnos, atendendo a comunidade local, considerada

de baixo poder aquisitivo, nivel socioeconémico e cultural baixos, no entanto muito

participativa tanto nos eventos promovidos pela escola quanto no dia a dia da vida

escolar dos alunos.

O quadro de professores soma o total de 23 profissionais®, distribuidos da

seguinte forma:

Quadro 3 — Professores da Escola

Professores

Quantidade

Portugués

N

Matemaética

Historia

Geografia

Ciéncias

Arte

Educacédo Fisica

Informatica

Teatro

AEE — Atendimento Educacional Especializado

Primeiro Periodo

Segundo Periodo

1°. ao 5°. Ano

O R RRRRINR(RRRN

Total

N
w

Elaborado pela autora.

Para atender aos alunos da Educacéo Infantil e Ensino Fundamental | e II, o

guadro informativo € composto por uma diretora, uma coordenadora, 1 secretaria, 1

cozinheira e 2 auxiliares de servicos gerais®.

Quadro 4 — Demais

Funcionarios

Demais Funcionérios

Quantidade

Diretora

1

8 Fonte: Quadro Informativo enviado a Secretaria Municipal de Educagéo de Juiz de Fora, 2017.
® Fonte: Quadro Informativo enviado a Secretaria Municipal de Educacgao de Juiz de Fora, 2017.
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Coordenadora Pedagogica
Cozinheira
Secretario

Servicos Gerais

Total
Elaborado pela autora.

oON|R|RkF

Quanto a filosofia da escola, entendendo a escola como espaco privilegiado,
pela sua diversidade e amplitude, para a construcdo e vivéncia da cidadania, a escola
propde uma diretriz filoséfica: A democratizacdo da escola e construcdo da cidadania.
Essa diretriz nos norteia quanto a formag¢do do cidaddo em todo seu contexto e
diversidade. Trabalhando em comum acordo por um unico objetivo: A formacao de
gualidade e cidadania do aluno.

Estando situada em um bairro carente e bem caracterizado por dificuldades
tipicas de um lugar que apresenta elevado desemprego, com uma clientela que mais
abaixo sera descrita, revela as consequéncias dos problemas de exclusdo social.
Embora o espaco interno ndo seja grande, a divisdo da estrutura oferece condi¢des
regulares para o desenvolvimento das atividades escolares.

O aproveitamento do espaco interno comporta 580 m2, para uma area total de
1237 m2. As salas de aulas séo arejadas, tendo cada sala 12 lampadas fluorescentes,
ventiladores de teto, e com piso de cimento liso e bastante antigo. A sala de
informatica possui hoje 15 computadores do pregdo 83 PROINFO - O Programa
Nacional de Tecnologia Educacional (Prolnfo) - € um programa educacional criado
pela Portaria n® 522/MEC, de 9 de abril de 1997, para promover o uso pedagogico das
tecnologias de informatica e comunicacbes (TICs) na rede publica de ensino
fundamental e médio.), 1 impressora laser Samsung, internet banda larga, juntamente
com bancadas e cadeiras apropriadas e 2 ventiladores.

Como ja mencionado, para atender aos alunos da Educacéo Infantil e Ensino
Fundamental, o quadrofuncional € composto por uma diretora, uma coordenadora
pedagdgica, uma secretaria, uma cozinheira e uma auxiliar de servicos gerais. O
guadro de professoressoma o total de 23 profissionais. O projeto pedagdgico da
escola se estrutura pelas metas do PDE (Plano de Desenvolvimento da Escola).
Entretanto, muito do que se projeta ndo é realizavel devido a falta de recursos
materiais.

No inicio do ano todo o corpo docente € convocado para uma semana de
planejamento, onde s&o chamados para uma discussdo em cima do projeto
pedagogico e recebem um calendario com o cronograma anual do planejamento, que
se norteard por todo o ano letivo. Acredito que € necessario que se faca o corpo
docente refletir sobre a necessidade deste objetivo, do contrario tudo passa como uma

obrigacéo corrigueira.
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Na escola atualmente o desenvolvimento do planejamento pedagdgico e toda

programacdo € coordenada e organizada no sentido de promover encontros para
estudos (Reunibes Pedagogicas mensais com duracdo de 4 horas), discussao,
planejamento integragao e avaliagéo do plano de desenvolvimento escolar com todos
0S segmentos escolares, 0 que leva a escola objetivar sempre um projeto pedagdgico
fundamentado na elaboracdo de um novo saber e uma postura critica frente
objetivando sempre a melhoria da qualidade da aprendizagem.

Analisando a trajetoria profissional do corpo docente da escola observamos que
a maioria teve a educacdo béasica e a graduacdo em Pedagogia e Licenciaturas
especificas em escolas e universidades publicas, o que referencia um conhecimento
prévio das dificuldades atualmente enfrentadas na escola publica. A maioria do corpo
docente possui especializacdo lato sensu. Apenas uma funcionaria da escola possui
curso de mestrado.

Quadro 5 - Formacéo dos Professores e Funcionarios

Professores e Demais Funcionérios Formacgao
Portugués especializacdo
Matematica especializacéo
Historia especializacdo
Geografia especializacéo
Ciéncias especializacéo
Arte especializacéo
Educacéao Fisica especializacéo
Informatica mestranda
Teatro especializacdo
AEE — Atendimento Educacional Especializado Pedagoga
Primeiro Periodo Pedagoga
Segundo Periodo Pedagoga
1°. ao 5°. Ano Duas com licenciatura e trés

com especilizacdo
Diretora especializacdo
Coordenadora Pedagdgica mestrado
Secretario Ensino Médio
Total 26

Elaborado pela autora.

3.1 Delineamento da pesquisa

Aqui, pretende-se estabelecer o0s procedimentos metodoldgicos que
embasaram a presente pesquisa. Defini-los e expb-los € de suma importancia para
que seja compreendido o percurso realizado, as escolhas que foram feitas e como
esses pontos reunidos foram determinantes para o estabelecimento dos resultados
apresentados.

A pesquisa realizada adotou o0s seguintes procedimentos e caminhos

metodoldgicos:
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Etapa 1: Discussao e viabilidade do projeto de pesquisa;

Etapa 2: Levantamento bibliografico para dar suporte a pesquisa,

Etapa 3: Construcéao da fundamentacéao teorico-conceitual;
Etapa 4: Aplicacao dos questionarios;

Etapa 5: Discusséo dos dados obtidos na pesquisa.
3.2 Conceituacdo: metodologia e método

Dessa forma, a metodologia da pesquisa se transforma em seu fundamento,
uma vez que sobre ela recai a responsabilidade pela delimitagdo dos passos a serem
seguidos no estudo até o estabelecimento das conclusdes. Minayo (2001) traz uma
contribuicdo importante ao definir metodologia como esse percurso feito pelo
pensamento e o aspecto pratico de abordar o real que se apresenta ao longo das
pesquisas. Por isso, aos métodos empregados € reservado um espaco principal junto
das teorias e esta sempre a elas relacionados.

O respectivo estudo esta pautado dentro das normas da ABNT, Associacao
Brasileira de Normas e Técnicas, adotando-se o método qualitativo.

A definicdo de metodologia apresentada por Minayo (2001) € de extrema
relevancia para a pesquisa cientifica. Segundo a autora, a metodologia ndo se
restringe apenas aos procedimentos técnicos, mas envolve um percurso intelectual e
pratico que orienta a abordagem do mundo real durante a pesquisa. Em outras
palavras, a metodologia é o caminho percorrido pelo pensamento do pesquisador e
pela pratica adotada ao lidar com o objeto de estudo.

Essa concepcdo destaca a interligacdo entre os métodos e as teorias na
pesquisa. Os métodos ndo podem ser dissociados das teorias que os embasam, pois
sdo fundamentais para a compreensao e interpretacdo do objeto de pesquisa.
Portanto, a metodologia e as teorias estdo intrinsecamente relacionadas, e seu
entrelacamento € essencial para o desenvolvimento de uma pesquisa consistente.

No Brasil, o enfoque metodolégico das pesquisas qualitativas comecou a se
configurar na década de 1970, impulsionado pela percepcao de que as concepcdes
epistemologicas da época distorciam a realidade em suas metodologias. Esse
movimento nao se restringiu apenas a metodologia, mas também abracou as
preocupacbes nas areas de Ciéncias Humanas e Educacdo, ao enfatizar a
necessidade de enfocar mais o método do que o proprio problema a ser investigado
no contexto educacional.

As distor¢fes quantitativas eram decorrentes da escassez de fontes confiaveis,
da manipulacdo de dados sociais e da imprecisdo das técnicas em lidar com a

complexidade de certas variaveis na analise de fenbmenos, como o ambiente escolar.



91
A abordagem positivista tradicional, que priorizava a objetividade por meio da

quantificacdo, buscava minimizar distorcdes oriundas da subjetividade do
pesquisador. No entanto, esse modelo cientifico passou a ser alvo de criticas
filosoficas, politicas e técnicas severas.

Essas criticas estavam voltadas para a aplicabilidade dos modelos das ciéncias
naturais nas Ciéncias Sociais e Humanas. Esses modelos separavam os fatos de seus
contextos historico-culturais, o que era considerado inadequado para compreender a
complexidade das questdes sociais e educacionais.

Essa mudanca de perspectiva representou um marco na pratica de pesquisa em
Educacéo no Brasil, uma vez que passou a haver uma demanda por investigacfes
provenientes de diversos setores fora do &ambito académico, como O6rgaos
governamentais e técnicos, organismos internacionais como o Banco Mundial, o FMI
e os financiadores em niveis municipal, estadual e federal. Essas entidades
reconheceram a importancia da pesquisa como um pré-requisito para orientar
intervencdes na realidade. (Adaptado de SILVA, 2009, p. 163-164).

Silva (2009 p. 164) afirma que

Esse procedimento foi modificado ainda no final da
década de 1970 e, especialmente, na de 1980, quando os
ministérios e/ou outros organismos publicos, que
intermediavam a concessdo dos recursos, passaram a
exigir um maior rigor técnico para efeito de liberacdo das
verbas, com critérios mais rigidos para a elaboracao de
projetos e relatérios com a finalidade de obter uma
qualidade técnica de exceléncia.

A pesquisa qualitativa é uma abordagem metodolégica que se concentra na
compreensao aprofundada e na interpretacdo de fenbmenos sociais, humanos e
culturais. Diferentemente da pesquisa quantitativa, que se baseia em numeros e
medidas, a pesquisa qualitativa busca explorar as complexidades, significados e
contextos dos eventos e processos estudados.

Na pesquisa qualitativa, os pesquisadores frequentemente coletam dados por
meio de métodos como entrevistas, observacdo participante, analise de conteudo,
grupos focais e estudos de caso. A andlise dos dados qualitativos envolve a
identificacdo de temas, padrbes e tendéncias emergentes, muitas vezes por meio de
abordagens indutivas.

Essa abordagem é particularmente Util quando se deseja entender a perspectiva
e a experiéncia das pessoas, investigar questdes complexas e explorar contextos
sociais e culturais. Ela é amplamente utilizada em &areas como Ciéncias Sociais,
Educacgao, Psicologia, Antropologia e Estudos Culturais, entre outras, para gerar
insights e compreensfes mais profundas sobre a realidade estudada. A pesquisa
qualitativa é essencial para capturar a riqueza e a subjetividade dos fenbmenos

sociais.
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3.3 Periodo da pesquisa

A pesquisa teve inicio em Abril de 2017, foi concluida em Abril de 2019.

Com o objetivo de atingir as metas propostas e tendo como base 0s
elementos apontados por Laurence Bardin em seu livro classico “Andlise do
contetdo” (1977), encontramos 0 que 0 autor estabelece como sendo a pré-analise,
aguele momento onde ocorre a organizacao da pesquisa propriamente dita. Essa
etapa pode ser definida como uma fase em que estao presentes as intuicoes, as
primeiras ideias, de modo que as mesmas passam a ser sistematizadas e
organizadas para estabelecer a melhores formas de conduzir a pesquisa e organizar
e planejar como sera feita a analise. Seja através do retorno ou nao aos principios
ordenadores iniciais da pesquisa, esse momento de organizagao procura definir um
plano que pode se caracterizar pela flexibilidade, ao permitir que ao longo do estudo
possam ser feitas novas mudancas, com acréscimos ou subtracdes, mas que deve

prezar pela preciséo.

3.4 Objeto de estudo da pesquisa

Nosso estudo traz como metodologia de andlise uma pesquisa de caréater
investigativo, jA que esta em nossas pretensdes discutir o tema, mas também
estabelecer se ha realmente a utilizacéo das TIC em aulas de sala, bem como trazer
aluz as maneiras como elas sao tratadas, utilizadas, apropriadas e entendidas pelos
atores e membros do ambiente escolar que com elas se relacionam durante as aulas.

Este estudo foi composto por Professores e alunos do Ensino Fundamental | e II.

3.5 Estratégias metodoldgicas

A essa premissa investigativa trazemos o carater qualitativo que cobre o
estabelecimento dos dados e sua posterior analise. Com relacdo as caracteristicas
gue dao sustentacdo a pesquisas de carater qualitativo, Lakatos (2005) afirma que
esse tipo de estudo tem como caracteristica o desenvolvimento de pesquisa
empirica, onde seu ponto central esta pautado na definicdo, no estabelecimento e
analise do que caracteriza fendmenos ou fatos, por meio do isolamento de variaveis
centrais e secundarias, por meio da avaliacdo de programas. Nesse sentido, esses
diversos procedimentos que podem ser adotados tém como elemento unificador o
alcance da coleta sistematica de dados acerca de amostras de grupos, programas

ou populacdes.
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Para tanto, sdo comumente utilizadas ferramentas metodolégicas como

formulérios, entrevistas, questionarios entre outras técnicas baseadas no processo
de obter amostragens.

Para a realizacdo deste estudo foram aplicados questionarios para o corpo docente
da escola, em seus anos iniciais do Ensino; aos docentes da escola, em seus anos finais do
Ensino Fundamental, aos alunos do Ensino Fundamental | e aos alunos do Ensino
Fundamental II.

Outrossim, a pesquisa prossegue com uma entrevista e aplicagdo de

guestionario com profissionais docentes do Ensino Fundamental | e 1.

3.5.1 Questionario piloto

A pesquisa qualitativa no contexto brasileiro comecou a ganhar destaque na
década de 1970, devido as criticas as abordagens quantitativas, que eram
predominantemente usadas (Bailer, Tomitch & D'Ely, 2011). Essas criticas
epistemoldgicas indicavam que as metodologias quantitativas muitas vezes
distorciam a compreensdo da realidade. No entanto, no campo da pesquisa em
Ciéncias Humanas e Educacéo, essa preocupacdo também trouxe consigo uma
mudanca de foco, em que o método em si se tornou uma preocupacao central. Os
problemas associados a abordagens quantitativas eram evidentes devido a
precariedade das fontes, a manipulacdo de informacdfes sociais e a falta de precisédo
na exclusao de variaveis relevantes (Bailer, Tomitch & D'Ely, 2011).

No paradigma positivista, a objetividade era buscada por meio da
guantificacdo, na tentativa de reduzir distor¢des resultantes da subjetividade do
pesquisador. No entanto, esse modelo tradicional passou a enfrentar criticas
filosoficas, politicas e técnicas, com destaque para a aplicacdo de principios das
ciéncias naturais nas Ciéncias Sociais e Humanas, que ndo levavam em
consideragdo os contextos historico-culturais dos fendmenos (Bailer, Tomitch &
D'Ely, 2011).

Esse periodo marcou um ponto de virada na pesquisa educacional no Brasil,
devido a exigéncia de outros campos fora da academia, como agéncias
governamentais e organismos internacionais (Bailer, Tomitch & D'Ely, 2011). A
pesquisa deixou de ser uma atividade puramente académica e passou a ter
implicacdes diretas na formulacdo de politicas educacionais e programas de
desenvolvimento. A pesquisa qualitativa emergiu como uma abordagem
fundamental para investigar fendmenos educacionais complexos e contextualizados
no Brasil, uma vez que era mais adequada para investigar questdes complexas e

contextos educacionais especificos (Bailer, Tomitch & D'Ely, 2011).
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Além disso, a pesquisa qualitativa permitiu uma compreensao mais profunda

e contextualizada dos fenébmenos educacionais, abordando a complexidade da
realidade educacional brasileira. Uma das praticas comuns na pesquisa qualitativa
€ a conducdo de um "questionario piloto" (Bailer, Tomitch & D'Ely, 2011). Um
guestionario piloto € uma versado preliminar do questionario que serda usado na
pesquisa principal. Seu objetivo é testar a clareza, a relevancia e a eficacia das
perguntas antes de aplica-las aos participantes reais da pesquisa. Isso ajuda a
identificar possiveis problemas e aprimorar o questionario final, garantindo que ele
seja valido e confidvel. Portanto, o questionario piloto desempenha um papel
importante na pesquisa qualitativa, contribuindo para a qualidade e a validade dos
dados coletados.

Em resumo, a pesquisa qualitativa, em contraste com abordagens
guantitativas, emergiu como uma abordagem fundamental para investigar
fenbmenos educacionais complexos e contextualizados no Brasil. A pesquisa
qualitativa enfatiza uma compreensdo mais rica e holistica da realidade,
incorporando elementos socioculturais e histéricos. Ela desempenhou um papel
crucial na formulacdo de politicas educacionais e programas de desenvolvimento no
pais (Bailer, Tomitch & D'Ely, 2011). O uso do questionario piloto na pesquisa
gualitativa ajuda a garantir que as questdes sejam bem formuladas e eficazes na
coleta de informagdes relevantes, fortalecendo a qualidade e a confiabilidade dos
resultados.

3.5.2 Questionario estruturado

Um questionario estruturado, em uma pesquisa, € uma ferramenta de coleta
de dados que consiste em uma série de perguntas ou itens apresentados aos
participantes de maneira consistente e padronizada. Ele € chamado de "estruturado”
porque as perguntas sédo formuladas de maneira especifica, com op¢des de resposta
predefinidas, que podem ser fechadas (respostas de mdultipla escolha) ou abertas
(respostas em texto livre), mas geralmente priorizam as respostas fechadas.

Aqui estdo os principais elementos que caracterizam um questionario
estruturado:

e Padronizacdo: Um questionario estruturado é projetado para ser administrado
da mesma forma a todos os participantes, com as mesmas perguntas e opg¢oes
de resposta. Isso garante que todos os respondentes enfrentem as mesmas
guestdes, tornando os dados comparaveis.

e Perguntas especificas: As perguntas em um questionario estruturado sao
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formuladas de maneira clara e especifica. Elas devem ser diretas, evitando

ambiguidades e permitindo respostas precisas.

Opcodes de resposta predefinidas: Muitas vezes, esse tipo de questionario inclui
opcOes de resposta predefinidas para as perguntas fechadas, como "sim" ou
"nao" e escalas de concordancia (por exemplo, de 1 a 5, onde 1 significa
"discordo totalmente” e 5 significa "concordo totalmente"). Isso facilita a
tabulacdo e a analise dos dados.

Objetividade: O objetivo principal de um questionario estruturado € coletar
dados objetivos e quantificaveis. Ele busca informacdes que podem ser
medidas e analisadas estatisticamente, contribuindo para a obtencéo de dados
NUMEricos.

Eficiéncia: Essa abordagem é eficaz para coletar informacBes de grandes
grupos de pessoas, uma vez que as respostas sao relativamente rapidas de se
obter e podem ser facilmente comparadas.

Reprodutibilidade: A estrutura rigida do questionario permite que a pesquisa
seja reproduzida com facilidade por outros pesquisadores, mantendo a
consisténcia das perguntas e das respostas.

Os questionérios estruturados sao frequentemente usados em pesquisas

quantitativas, onde se busca medir, quantificar e analisar tendéncias e relacdes entre

variaveis. No entanto, € importante ressaltar que, embora sejam eficazes para coletar

dados objetivos e permitir analises estatisticas, 0os questionarios estruturados podem

nao ser ideais para explorar em profundidade experiéncias subjetivas ou obter insights

detalhados sobre as percepcbes dos participantes. Para esse fim, métodos

gualitativos, como entrevistas em profundidade, sdo os mais apropriados.

3.6 Sujeitos participantes da pesquisa

A pesquisa em campo tivera seu vigor com a participacdo do corpo docente

da Escola Municipal Lions Centro, Juiz de Fora -MG, e contou com 65 alunos do 1°

ao 9° ano do Ensino Fundamental mais 23 professores. As criancas que participaram

da pesquisa tém de 6 a 14 anos e foram entrevistadas durante cinco tardes do més

de abril. O espaco destinado as entrevistas foi a sala de informatica da propria escola.

3.6.1 Universo de pesquisa

A pesquisa em campo foi realizada com a participacao ativa do corpo docente

da Escola Municipal Lions Centro, situada em Juiz de Fora, Minas Gerais. Gil (2008)

destaca a importancia do envolvimento da equipe escolar como parte integrante de
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pesquisas educacionais, uma vez que os professores sao fundamentais na obtencéo

de insights e dados relevantes. Nesse contexto, o estudo contou com a colaboracéo
de 65 alunos, abrangendo desde o 1° até o 9° ano do Ensino Fundamental, e
envolveu 23 professores da instituicdo. As criangas que participaram do projeto
tinham idades compreendidas entre 6 e 14 anos, representando um espectro
diversificado de faixas etarias, conforme destacado por Gerhardt e Silveira (2009)
em relacdo a relevancia da heterogeneidade amostral. As entrevistas foram
conduzidas ao longo de cinco tardes durante o més de abril, nas instalagbes da sala
de informéatica da escola, que serviu como ambiente propicio para a coleta de dados,
incentivando a interacdo com as Tecnologias da Informacdo e Comunicacéo (TICs)
e, a0 mesmo tempo, proporcionando um ambiente familiar aos participantes. Essa
escolha estratégica visou a garantir um ambiente confortavel e propicio para a

obtencao de informagdes sobre a percepcéo e uso das TICs no contexto escolar.

Quadro 6- Universo da pesquisa

Escola Municipal Lions Centro
Professores — Educacéo Infantil e Ensino fundamental | 10
Professores — Ensino Fundamental |l 13
Alunos 65

3.6.2 Amostra da pesquisa

A amostra da pesquisa representa uma parte especifica da populagcédo que é
selecionada para ser objeto de estudo. No contexto da pesquisa mencionada, a
amostra refere-se ao grupo de participantes que foram envolvidos no estudo para
coletar dados e informacdes relacionadas ao uso das Tecnologias da Informacéo e
Comunicacéao (TICs) na escola. A amostra desse estudo consiste em:

e Alunos do 1° ao 9° ano do Ensino Fundamental: A amostra incluiu alunos de
diferentes niveis do Ensino Fundamental, abrangendo idades variadas (de 6 a
14 anos). Esse é um aspecto importante, conforme destacado por Gerhardt e
Silveira (2009), uma vez que a heterogeneidade amostral pode enriquecer a
compreensdao sobre o uso das TICs em diferentes estagios do desenvolvimento
educacional.

e Professores da Escola Municipal Lions Centro: A amostra também abrangeu
23 professores da instituicdo. A participacdo dos professores € fundamental,
como ressaltado por Gil (2008), pois eles desempenham um papel crucial na
dindmica de ensino e no uso de tecnologia em sala de aula. Seu envolvimento
permite obter informacdes valiosas sobre como as TICs s&o incorporadas no

processo de ensino.
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A amostragem representa um elemento critico em qualquer pesquisa, uma

vez que a escolha adequada dos participantes pode afetar a validade e a
generalizagédo dos resultados. Nesse caso, a amostra foi composta por alunos e
professores da Escola Municipal Lions Centro, em Juiz de Fora, Minas Gerais. A
escolha da escola e dos participantes € justificada pela relevancia da pesquisa no
contexto escolar especifico, permitindo a investigacdo aprofundada sobre o uso
das TICs nesse ambiente.

A partir dessa amostra, foram aplicados questionarios e coletados dados
relevantes para a pesquisa, permitindo uma andlise detalhada sobre as
percepcodes, praticas e desafios relacionados a integracao das TICs na educacao
béasica. Portanto, a amostra desempenha um papel central na obtencéo de insights
e informacdes que contribuem para 0s objetivos gerais da pesquisa,

proporcionando uma compreensao mais profunda do tema investigado.

3.6.3 Amostragem

A amostragem desempenha um papel critico no processo de pesquisa, pois
é o critério fundamental que orienta a escolha da amostra a ser investigada. Neste
contexto, optou-se por adotar uma amostragem probabilistica, seguindo um principio
de igualdade de oportunidade para todos os membros do universo de pesquisa,
proporcionando-lhes a possibilidade de participacdo e contribuicdo de respostas.
Conforme destacado por Gil (2008), essa abordagem confere a amostragem um
carater estritamente cientifico, garantindo que todos os professores e gestores
envolvidos tenham a mesma probabilidade e chance de serem incluidos na amostra.

O universo politico-educacional da pesquisa abrange o corpo docente e 0s
alunos da Escola Municipal Lions Centro. A escolha dessa amostra especifica é
fundamentada no pressuposto de que esses participantes detém o conhecimento
necessario para responder aos questionarios elaborados. O entendimento do
universo de pesquisa, ou seja, 0 grupo definido com suas caracteristicas
particulares, desempenha um papel crucial no processo de amostragem. No caso
deste estudo, o universo politico-educacional da escola € o foco de interesse.

A selecdo da amostra representa um desafio, e € fundamental que o
pesquisador tenha um profundo conhecimento do universo em questdo. Em termos
praticos, isso implica que a amostragem deve ser feita considerando-se uma
representacdo que seja generalizavel para o universo estudado. Conforme
enfatizado por Gil (2008), diferentes procedimentos de amostragem podem ser

empregados, dependendo das necessidades e objetivos especificos da pesquisa.
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No entanto, a abordagem probabilistica adotada neste estudo assegura que todos

os membros do universo politico-educacional da Escola Municipal Lions Centro
tenham igualdade de chances e oportunidades para contribuir, fortalecendo, assim,

a integridade cientifica da pesquisa.

3.7 Tipo de investigacao

3.7.1 A pesquisado ponto de vista de sua natureza

A pesquisa realizada assume uma natureza predominantemente qualitativa.
Este enfoque metodolégico foi adotado com o propésito de aprofundar a
compreensao e a interpretacédo dos fendémenos relacionados ao uso de Tecnologias
da Informacg&o e Comunicacao (TIC) em contextos educacionais, especificamente
na Escola Municipal Lions Centro. A opc¢ao pela pesquisa qualitativa se fundamenta
na necessidade de explorar as experiéncias, as perspectivas e as percepc¢des dos
professores e alunos, considerando a complexidade desses contextos. Esse tipo de
investigacdo possibilitou a coleta de dados contextualizados, valorizando a riqueza
dos relatos dos participantes e a analise de contetdo em profundidade.

A pesquisa qualitativa, conforme preconizada por autores como Gil (2008) e
Gerhardt e Silveira (2009), permitiu uma abordagem mais flexivel e holistica,
alinhada ao objetivo de capturar nuances e significados no ambiente educacional.
As técnicas de coleta de dados, como questionarios, foram empregadas para
explorar as praticas e as percepcdes relacionadas as TICs na sala de aula, bem
como para analisar o contexto politico-educacional da escola. Nesse sentido, a
pesquisa qualitativa revela-se apropriada para investigagcdes em que se busca uma
compreensao profunda dos fendémenos e das experiéncias dos participantes,
contribuindo para a constru¢do de conhecimento em areas em que a quantificacao

nao é a abordagem mais adequada.

3.7.2 Da forma de abordagem do problema

Possibilidades pedagogicas das tecnologias da informacédo e comunicagao
(TIC's) na producéo e socializacdo do conhecimento para os alunos da Educacéo
Béasica foi um método qualitativo utilizando questionarios aplicados.

A pesquisa em questdo adota uma abordagem predominantemente qualitativa,
0 que a torna altamente apropriada para conduzir estudos de campo, investigacoes
de caso, pesquisa-acdo e pesquisa participante (Gil, 2008). A natureza qualitativa da

pesquisa visa aprofundar a compreensdo dos fendmenos em estudo e buscar
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explicacbes para as razfes subjacentes a esses fendbmenos. Isso € alcancado por

meio da coleta de uma variedade de dados, obtidos por diferentes abordagens, e da
analise desses dados a partir de diversas perspectivas.

No contexto especifico deste estudo, a pesquisa se concentra nas
"Possibilidades pedagogicas das tecnologias da informacao e comunicacéo (TIC's) na
producao e socializacdo do conhecimento para os alunos da Educacao Basica" (Gill,
2008). Para coletar informacdes, a metodologia da pesquisa emprega questionarios
junto aos professores e alunos da escola. Posteriormente, a analise de contetdo é
adotada como método para interpretar e categorizar os dados coletados. Essa escolha
metodoldgica possibilita uma exploracdo aprofundada das experiéncias e percepcdes
dos participantes, o que é essencial considerando a complexidade dos contextos
educacionais (Gil, 2008).

Além disso, seguindo as diretrizes de Miles e Huberman (1994, apud Gil, 2008),
a analise dos dados coletados é realizada em trés etapas essenciais: reducdao,
exibicdo e conclusaol/verificacdo. A etapa de reducdo envolve a selecdo dos dados
relevantes e marca o inicio do processo analitico, enquanto a exibi¢do diz respeito a
organizacdo das informacdes e a andlise das semelhancas e diferencas presentes
nos dados. A terceira etapa, conclusdo/verificagdo, tem como objetivo revisar e validar
as informacdes, assegurando a qualidade e a confiabilidade dos resultados obtidos
(Gil, 2008).

E importante destacar que esta pesquisa enfatiza a abordagem qualitativa
como meio de aprofundar a compreensédo dos fenbmenos educacionais investigados
e explorar as perspectivas dos participantes. Essa abordagem se diferencia da
pesquisa quantitativa, que se concentra na mensuracao de variaveis e na aplicacéao

de questionarios padronizados. (Gil, 2008).

3.7.3 Do ponto de vista de seus objetivos

A pesquisa em questdo assume uma abordagem de carater exploratério e
descritivo em relacdo aos seus objetivos, conforme apontado por Gil (2008). A
abordagem exploratéria, como sugere o autor, visa obter uma visdo geral e
aproximativa de um fenémeno especifico. Ela tem como principais metas o
desenvolvimento, o esclarecimento e, em alguns casos, a modificacdo de conceitos
e ideias, a fim de formular questdes mais especificas e profundas. Esse tipo de
pesquisa € particularmente apropriado quando o tema explorado € pouco abordado,
tornando a formulacdo de hipGteses diretas e operacionalizaveis uma tarefa

desafiadora. Nesse contexto, a pesquisa exploratéria demanda uma clara definicdo
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do tema e sua delimitacdo, frequentemente envolvendo revisdo de literatura,

discussbes com especialistas e outras estratégias para tornar o problema mais
acessivel a investigacgao.

Além disso, a pesquisa exploratoria lida com problemas que sdo muitas vezes
imprecisos e busca gerar hipéteses para investigacfes futuras. Esse tipo de
pesquisa ndo exige um planejamento rigido e costuma envolver entrevistas néo
padronizadas, como € o caso da pesquisa em andamento, que conta com a
participacdo das gestdes escolares da Escola Municipal Lions Centro em Juiz de
Fora, MG. Essa abordagem permite uma ampla gama de interpretacdes e diferentes
perspectivas sobre o tema. Vale ressaltar que leituras e entrevistas exploratorias
contribuem para aprimorar a clareza e a precisdo do problema, fornecendo insights
valiosos para a formulacdo de hipoteses relevantes e a escolha de instrumentos
adequados para a coleta de dados. Além disso, o levantamento bibliografico e
documental desempenha um papel fundamental na constru¢do do marco tedérico da
pesquisa, respaldando sua classificagdo como exploratoria, embora também possa
incluir estudos de caso que exemplifiguem essa classificacao (Gil, 2008).

Adicionalmente, a pesquisa intitulada "Possibilidades Pedagogicas das
Tecnologias da Informacéao e Comunicagéo (TIC's) na Producéo e Socializagéo do
Conhecimento para os Alunos da Educacédo Basica" também é categorizada como
descritiva, de acordo com a classificacédo de Gil (2008). Neste contexto, a pesquisa
busca descrever e analisar as possibilidades pedagdgicas das TICs no que se refere
a producéo e socializacdo do conhecimento entre os alunos da Educacéo Béasica da
Escola Municipal Lions Centro em Juiz de Fora, MG. Para atingir esse objetivo, a
pesquisa se desdobra em diversos objetivos especificos, que podem ser delineados
da seguinte maneira:

e Descrever o atual cenario de utilizacdo das TICs na Escola Municipal Lions
Centro em Juiz de Fora, MG.
e Analisar as percepcdes e experiéncias dos professores em relagdo a
integracéo das TICs no processo educacional.
e Investigar o impacto das TICs na producéo e socializagdo do conhecimento
pelos alunos da Educacédo Basica.
¢ |dentificar os principais desafios e oportunidades associados a implementacéo
das TICs no contexto educacional.
Esses objetivos orientaram a pesquisa no sentido de fornecer uma viséo
aprofundada das praticas pedagdgicas relacionadas as TICs e de descrever os
fendbmenos investigados. Portanto, a pesquisa combina uma abordagem exploratéria,

gue busca compreender os fendmenos de forma mais ampla e aproximativa, com uma
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abordagem descritiva, que procura fornecer uma analise detalhada e precisa das

possibilidades pedagdgicas das TICs na Educacao Basica (Gil, 2008).

3.8 Técnica

O questionario desempenha um papel crucial na pesquisa, pois detalha as
questdbes relacionadas aos objetivos do estudo, permitindo a coleta dos dados
necessarios para descrever a populacao avaliada. No entanto, como mencionado por
Gil (2008), a elaboracdo de um questionario € um procedimento técnico que requer
atencdo e eficacia na definicdo dos objetivos, na formulacdo das questdes, na
determinacdo da quantidade e da ordem das perguntas, bem como na criacdo de
alternativas adequadas. Além disso, € essencial conduzir um pré-teste do questionario
para garantir sua eficacia.

Em comparacdo com a entrevista, o questionario tem a vantagem de alcancar
um grande numero de pessoas de forma mais acessivel e econdémica. Ele também
garante o anonimato das respostas, permitindo que as pessoas respondam no
momento que considerarem mais conveniente, 0 que promove a imparcialidade do
respondente. No entanto, o questionario possui limitagdes, como a exclusdo de
analfabetos e de pessoas com graves deficiéncias fisicas. Além disso, nem sempre
0S questionarios sao devolvidos, 0 que pode resultar em uma diminuicdo da amostra.
Uma desvantagem adicional esta relacionada a limitacdo do niumero de questdes para
aumentar a taxa de resposta e a entrega dos questionérios, o que pode gerar
respostas com extremas divergéncias ideoldgicas (Gil, 2008).

E importante observar que o termo "formulario" é preferivel quando o
guestionario representa um procedimento autoadministrado, no qual as perguntas sao
feitas e podem ser respondidas por escrito. O formulario € um meio de pesquisa no
qual uma lista de perguntas é fornecida. Isso difere do questionario, que permite
respostas descritivas e uma maior personalizacdo em alguns casos. Os formularios
sdo frequentemente usados em pesquisas exploratérias, ao passo que a pesquisa
estruturada envolve questionarios com respostas predefinidas. Isso facilita o
levantamento de dados estatisticos, uma vez que as respostas Sao mais
padronizadas. Portanto, a formulacédo das perguntas em um formulario € feita com o
intuito de obter respostas padronizadas.

Cada um desses detalhes desempenha um papel fundamental na pesquisa
"Possibilidades Pedagdgicas das Tecnhologias da Informacédo e Comunicacao (TIC's)
na Producéo e Socializacdo do Conhecimento para os Alunos da Educacéo Basica",
contribuindo para alcancar os objetivos estabelecidos e para o esclarecimento das
informagdes obtidas.
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Além disso, a pesquisa inclui entrevistas individuais com os gestores das

escolas avaliadas, 0 que acrescenta uma dimensao qualitativa ao trabalho. Essas
entrevistas sd@o particularmente relevantes em estudos exploratorios, pois
proporcionam uma compreensdo mais profunda do problema, ajudam a formular
hipoteses e fornecem informacdes valiosas na coleta de dados. Elas também
contribuem para o aprofundamento do tema, algo fundamental em pesquisas
qualitativas. Vale destacar que as entrevistas individuais permitem obter diferentes
perspectivas, opinides opostas e informac¢des embasadas sobre o tema abordado. As
guestdes abertas aplicadas nas entrevistas buscam abranger a variabilidade e a
amplitude das informac¢des, embora exijam um trabalho adicional na tabulacdo dos
dados (Gil, 2008).
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4  ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

4.1 Questionérios respondidos por alunos e professores e analises

As informacgfes apresentadas, coletadas e que passardo a seguir por analise
foram coletadas mediante o uso das entrevistas. A metodologia adotada se pautou na
possibilidade de que o material reunido em campo fosse analisado por meio de
procedimentos e de fundamentos especificos relacionados a pesquisas que
contenham o viés. Com a presente pesquisa e, através das analises dos dados obtidos
na pesquisa de campo, elaboramos quatro categorias: entretenimento, inUmeras
possibilidades, ferramentas para aprendizagem e recurso didatico em sala de aula.

As categorias que estabelecemos sao de extrema importancia para a
organizacdo do estudo pois a partir delas sdo apresentadas as expectativas trazidas
tanto pelos alunos quanto pelos professores com relacdo a presenca dos
computadores na rotina escolar, bem como do uso que deles é feito e das
possibilidades que essa presenca desperta. A partir dessas consideracoes,
ressaltamos que o objetivo dessa parte do trabalho é a apresentacdo dos dados
obtidos e da analise dos mesmos baseada nos parametros conceituais previamente
discutidos durante a fundamentacdo tedrica que ampara a pesquisa. A presente
analise teve como objetivo principal fornecer respostas para as perguntas levantadas
ao longo da pesquisa, especialmente com relacdo ao problema central discutir como
a insercao das novas tecnologias da informag&o e comunicacao (TIC's) sdo vistas e
compreendidas por alunos e professores no processo de socializacao e de producéao
do conhecimento no contexto da educacao bésica.

Por isso, as informacdes foram coletadas e transformadas em dados a partir
das entrevistas realizadas com professores e alunos e professores e ordenados nas
guatro categorias de analise que apresentamos anteriormente. Com o objetivo de
garantir a fidedignidade e a precisdo da pesquisa, as informacdes reproduzidas ao
longo da pesquisa foram extraidas das respostas dadas pelos participantes da
pesquisa seguindo rigoroso controle para evitar alteracdes. O que se apresenta a
seguir é, portanto, o resultado das interpretac6es dos dados obtidos e coletados em
cruzamento com as respostas dadas pelos sujeitos entrevistados. Para preservar a

identidade dos participantes, os nomes reais dos mesmos foram ocultados.
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Os elementos reunidos através das entrevistas se pautam nas perspectivas de
professores e alunos sobre a aplicacdo e presenca das TIC's no cotidiano escolar,
com especial destaque para a forma como elas sao utilizadas, das possibilidades e
dos desafios que as mesmas apresentam para o ensino e a aprendizagem na
educacao basica. A énfase recai sobre as respostas dos alunos, pois sdo o foco desta

pesquisa.

Quadro 7 - Resposta ao questionario de pesquisal®

Resposta ao Questionério de Pesquisa
Aluna (10 anos) - 4° ano Legal, divertido e também pode me ensinar
muitascoisas.
Aluno (7 anos) — 1° ano Muito interessante, porque podemos nos informar
sobre tudo o que acontece no mundo.
Aluna (9 anos) — 3° ano Computador € um meio de comunicagdo muito bom
e rapido, mas deve ser usado com cuidado e limite.

Fonte: Dados da Pesquisa 2018

A segunda categoria que trazemos para a analise € a de “Entretenimento”. Essa
categoria procura reunir possibilidades, funcbes e aplicacdes do computador
relacionadas ao entretenimento, aos aspectos do ludico, do lazer, da diverséo, ainda
gue engloba a questao do acesso as informacdes. Por isso, as informacgdes reunidas
nessa categoria de analise procuram evidenciar a perspectiva dos professores e dos
alunos acerca da apropriagao e uso do computador, enquanto instrumento de diversao
e de comunicacéo.

O Quadro 7 apresenta as respostas dos participantes ao questionario de
pesquisa, fornecendo insights sobre as percepcdes de alunos em diferentes idades
em relacdo ao uso do computador na educacgédo. As respostas foram categorizadas
em varias areas, sendo uma delas a "Entretenimento”, que destaca as possibilidades,
funcbes e aplicacdes do computador relacionadas ao aspecto ludico, ao lazer e a
diversdo, ao mesmo tempo em que considera o acesso as informacdes.

Os alunos expressaram suas opinides sobre o computador, evidenciando que
o consideram "legal”, "divertido" e uma ferramenta que também pode contribuir para
o aprendizado. Alguns alunos destacaram a capacidade do computador de fornecer

informacbes sobre eventos globais, demonstrando uma compreensao de sua

10 Fonte: Questionario de pesquisa (2018)
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utilidade para a busca de conhecimento.

Uma aluna, de 9 anos, enfatizou a importancia de usar o computador com
cuidado e estabelecer limites, demonstrando uma compreensao consciente de seus
usOs e potenciais riscos.

Em resumo, a categoria "Entretenimento” reflete as perspectivas dos
professores e dos alunos em relacdo a apropriacdo do computador como uma
ferramenta para diversdo e comunicagéo, bem como para 0 acesso a informacdes,

destacando a sua relevancia no contexto educacional e social.

Quadro 8 - Resposta ao questionario de pesquisa'!

Resposta ao Questionério de Pesquisa

Aluno (8 anos) — 3° ano Eu jogo online, olho videos e quando vejo temas
de pesquisa eu fagco no computador.

Aluna (7 anos) — 1° ano Jogo jogos de menina, pinball e olho alguns
videos. Também escuto musica e brinco no Paint.

Aluno (7 anos) — 2° ano Eu jogo e falo com meus primos. E adoro os jogos
de meninas.

Aluno (7 anos) — 2° ano Eu olho minhas mensagens, mexo e converso
com meus amigos no Facebook e jogo no
computador. Também ouco musicas.

Fonte: Dados da Pesquisa 2018

O Quadro 8 compila as respostas dos alunos ao questionario de pesquisa,
fornecendo uma visdo mais detalhada sobre as atividades que eles realizam quando
utilizam o computador. Essas atividades podem ser agrupadas em diferentes
categorias, refletindo a variedade de usos que os alunos fazem dessa tecnologia.

Os alunos relataram varias atividades que realizam no computador. Um aluno
do 3° ano, com 8 anos de idade, mencionou que joga online, assiste a videos e utiliza
0 computador para pesquisas. Essas atividades indicam uma abordagem educativa e
ltdica no uso do computador.

Outra aluna, do 1° ano, com 7 anos, compartilhou que joga jogos, assiste a
videos, ouve musica e utiliza o Paint para desenhar, mostrando uma mistura de
entretenimento e criatividade.

Um aluno do 2° ano, também com 7 anos, revelou que utiliza o computador

para verificar mensagens, conversar com amigos no Facebook, jogar e ouvir muasicas.

11 Fonte: Questionario de pesquisa (2018)
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Essas atividades refletem o aspecto social do uso do computador, bem como o
entretenimento.

Em resumo, as respostas do Quadro 8 destacam a diversidade de atividades
gue os alunos realizam no computador, abrangendo desde pesquisa educativa até
entretenimento e interacdes sociais. Isso ressalta a importancia do computador como

uma ferramenta versatil no contexto da educacao e do lazer dos alunos.

A partir das respostas dadas pelos alunos nas entrevistas foi possivel verificar
como ocorre cada vez mais uma expansao da presenca dos computadores nas casas
das familias brasileiras, isso em diferentes realidades, para diferentes usos de muitas

maneiras e para 0s mais variados contextos.

Foi possivel constatar que entre aguelas funcées que os alunos destacaram
como as mais importantes, a presenca da utilizagdo dos computadores para o0 acesso
a redes sociais como o Facebook, além da possibilidade de assistir videos, ouvir

musicas e 0 acesso a jogos online.

Um dos extratos que chamam a atencdo é quando a menina de 7 anos,
comenta jogar jogos de menina. Percebe-se o quanto o discurso de que existem
objetos determinados para meninos e meninas se faz presente desde muito cedo.
Além disso, ao fazer uso de sites e jogos infantis, a crianca € exposta a signos, ja que
nao se consome apenas o objeto em si, mas tudo o que ele pode representar para

meninos e meninas, como status, conforto, desejo e beleza, saber e poder.

Outra categoria importante para nossa pesquisa é a de “Ferramenta para o
processo de aprendizagem”. Nessa categoria, pretendemos estabelecer a perspectiva
dos alunos acerca das formas como eles imaginam que o computador é capaz de
contribuir nos processos de ensino e de aprendizagem. Juntamente com essa
interrogacdo em torno das opinides dos alunos, trazemos também o ponto de vista
dos professores sobre como essas novas tecnologias sao vistas nos estudos e tarefas
desenvolvidas pelos seus alunos e sobre a crenca dos professores acerca do
diferencial que as TICs possam ter no processo de aprendizagem das criangas. Os
dados contidos nessa categoria de andalise demonstram a visdo de alunos e
professores sobre a utilizagdo do computador como uma ferramenta de auxilio para

oprocesso de aprendizagem.
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Quadro 9 - Resposta ao questionario de pesquisal?

Resposta ao Questionério de Pesquisa

Aluno (10 anos) — 4° ano Eu ndo sei, pois acho que ndo aprendi nada no
computador.

Aluna (8 anos) — 2° ano Fazendo pesquisas de coisas que néo sei e que
quero aprender.

Aluno (7 anos) — 1° ano Tem que colocar nas coisas importantes. Uma vez
pedi para minha mde me mostrar o eclipse e
aprendi.

Aluna (12 anos) — 6° ano O computador facilitaas pesquisas e podemos
conhecer coisas do mundo todo através dele.

Fonte: Dados pesquisa (2018)

O Quadro 9 oferece uma visdo das respostas dos alunos ao questionario de

pesquisa, abordando a percepcdo deles sobre o aprendizado e a utilidade do
computador em suas vidas. As respostas abrangem uma variedade de perspectivas,
destacando a importancia do computador na busca por conhecimento.
Um aluno do 4° ano, com 10 anos de idade, expressou ceticismo em relacdo ao
aprendizado por meio do computador, afirmando que "ndo aprendeu nada no
computador”. Essa resposta revela a necessidade de considerar a eficacia do uso do
computador na educacéo, especialmente em relacdo ao alcance dos objetivos de
aprendizado.

Uma aluna do 2° ano, com 8 anos, mencionou que € importante utilizar o
computador para coisas importantes. Ela compartilhou uma experiéncia pessoal na
gual pediu a mée que lhe mostrasse um eclipse, o que resultou em aprendizado. Isso
destaca o papel do computador na obtencao de informagdes relevantes e educativas.
Outro aluno do 1° ano, com 7 anos, enfatizou a capacidade do computador em facilitar
pesquisas e permitir o acesso a informagdes de todo o mundo. Essa resposta ressalta
a importancia do computador como uma ferramenta que expande o horizonte do
conhecimento, fornecendo acesso a uma variedade de informacdes e recursos
educacionais.

Em resumo, o Quadro 9 ilustra a diversidade de opinides dos alunos sobre o
aprendizado no computador. Algumas respostas apontam para a necessidade de

melhorias na abordagem educativa, enquanto outras reconhecem o valor do

12 Fonte: Questionario de pesquisa (2018)
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computador como uma ferramenta que facilita a pesquisa e amplia 0 acesso ao
conhecimento global. Isso ressalta a importancia de avaliar criticamente a eficacia do
uso do computador na educagdo e considerar como otimizar seu potencial de
aprendizado.

As respostas apresentadas acima demonstram que 0s computadores sdo
tomados comumente como uma ferramenta para auxiliar os alunos, ainda que todas
as potencialidades dessas novas ferramentas ndo sejam do conhecimento dos
mesmos. Essas colocagOes sobre os usos dos computadores enquanto elemento
positivo no processo de ensino e de aprendizagem demonstram que ha uma visao
sobre o computador como uma espécie de enciclopédia virtual, que prontamente pode
auxiliar os alunos na resolucéo de problemas, além da realizacdo de pesquisas.

Além disso, através de seus relatos, percebemos as possibilidades que ele
passa, jA que as criancas acreditam ter acesso ilimitado as mais diferentes
informacbes. Percebe-se que, de fato, mesmo que suas praticas nao sejam
construtivas, como o relato de menino do 4° ano, eles acreditam que podem aprender
muito na utilizacdo do computador, além de relatar que o utilizam para o
desenvolvimento de trabalhos escolares e pesquisas diversas.

Essas respostas demonstram um vislumbre valioso das percepcdes das
criancas sobre 0 uso dos computadores como ferramentas auxiliares em seu processo
educacional. Evidentemente, os alunos geralmente reconhecem o potencial
educacional dos computadores, embora nem sempre estejam cientes de todas as
suas capacidades. Isso reflete a visdo do computador como uma espécie de
enciclopédia virtual que pode estar prontamente disponivel para ajuda-los na
resolucéo de problemas e na conducéo de pesquisas.

Essas percepcdes ilustram a importancia do computador como uma ferramenta
de referéncia e pesquisa para os alunos. As criangas parecem acreditar que tém
acesso quase ilimitado a uma variedade de informacgdes por meio dessa tecnologia.
Esse acesso aparentemente infindavel abre portas para a exploracéo e aprendizado.
Mesmo quando suas praticas podem nao ser totalmente construtivas, como no caso
do aluno do 4° ano que expressou nao ter aprendido muito no computador, eles ainda
acreditam no potencial de aprendizado que essa ferramenta oferece. Além disso,
muitos relatam usa-la para desenvolver trabalhos escolares e realizar pesquisas
diversas, destacando seu valor como uma ferramenta educacional versétil.

Esses insights sugerem que, embora os alunos possam nao estar plenamente
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conscientes de todas as potencialidades dos computadores, eles os veem como
aliados no processo de ensino e aprendizagem. No entanto, isso também aponta para
a importancia de orienta-los sobre como utilizar eficazmente essas tecnologias para

maximizar seu aprendizado, explorando todas as possibilidades que elas oferecem.

Quadro 10 - Resposta ao questionario de pesquisa'?

Resposta ao Questionario de Pesquisa
Professora do 3° ano Desde que haja um aproveitamento dirigido e
com recursos proprios a cada conteudo a ser
trabalhado.
Professora do 4° ano N&o fago esse tipo de trabalho com criancas do
4°ano.

Fonte: Dados pesquisa (2018)
A partir do disposto é encontrado nas respostas das professoras vemos que

por um lado ha um interesse nesse processo de inser¢ao e uso das novas tecnologias
no processo de ensino e de aprendizagem. Ainda que a professora do 4° ano ressalta
o fato de nao trabalhar com esse tipo de abordagem com criancas de sua série, uma
vez que entende que criangas nessa faixa etaria ndo possuem ainda as condi¢cdes
necessarias para a apreensao dos modos de utilizacdo desses recursos, ressaltamos
que é sabido o quanto que as crian¢as desde de idades bem tenras ja estdo inseridas
em meio digital. Além disso, nenhuma das professoras relatou que as tecnologias
fazem parte de sua pratica promovendo o que foi relatado por elas.

O Quadro 10 apresenta as respostas de duas professoras ao questionario de
pesquisa, abordando a questdo do uso de computadores com alunos de diferentes
anos letivos. As respostas destacam as abordagens e atitudes dessas professoras
em relacdo a integracao de tecnologia na educacao.

A professora do 3° ano expressou a opinido de que o uso do computador é
benéfico, desde que seja realizado de forma direcionada e com recursos especificos
para cada conteudo a ser ensinado. Essa resposta reflete uma abordagem
pedagogica que valoriza a integracdo das tecnologias de forma criteriosa e alinhada
com os objetivos educacionais. A professora parece reconhecer o potencial do
computador como uma ferramenta de ensino, desde que seja aplicada de maneira
apropriada e relevante para o conteudo em questéao.

Por outro lado, a professora do 4° ano mencionou que nao utiliza esse tipo de

13 Fonte: Questionario de pesquisa (2018)
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abordagem com criangas do 2° ano. Essa resposta indica uma abordagem
pedagogica que pode ser mais restritiva em relacao ao uso de tecnologia com alunos
mais jovens. Ela pode ter preocupacfes especificas sobre a adequacéo do uso do
computador para criancas do 2° ano, o que pode ser motivado por consideracdes de
desenvolvimento e habilidades.

Em resumo, o Quadro 10 reflete diferentes abordagens de professoras em
relacdo ao uso de computadores na educacéo. Enquanto uma professora destaca a
importancia do uso direcionado e personalizado dos recursos tecnoldgicos, a outra
expressa uma postura mais cautelosa em relagéo ao uso de tecnologia com alunos
mais jovens. Essas respostas mostram como as opinides e praticas dos professores
podem variar, sugerindo a necessidade de uma abordagem equilibrada na integracéo
de tecnologia na sala de aula, levando em consideracao o conteudo, a faixa etaria
dos alunos e os objetivos educacionais.

Por fim, trazemos a categoria “Recurso didatico-pedagogico em sala de aula”,
onde reunimos as informacdes, bem como posicionamentos de alunos e de
professores sobre 0 uso do computador em sala de aula. Essa categoria "Recurso
didatico-pedagodgico em sala de aula” se destaca como um elemento fundamental
desta pesquisa, abrangendo as percepcdes e praticas tanto dos alunos quanto dos
professores em relacdo ao uso do computador no ambiente escolar. Essa categoria
fornece uma viséo valiosa das dinadmicas e desafios associados a integracdo da
tecnologia na sala de aula, destacando a relacdo entre a teoria educacional e a
pratica real.

As opinides e experiéncias compartilhadas pelos alunos revelam que eles
veem o0 computador como um recurso valioso no contexto educacional. Eles
expressaram entusiasmo com a possibilidade de utilizar o computador para pesquisa,
jogos educativos e até mesmo para ampliar seu conhecimento em diversos topicos.
Isso demonstra que, para os alunos, o computador ndo é apenas uma ferramenta de
entretenimento, mas também um meio para a exploracdo de contetdo educacional.

Por outro lado, as respostas das professoras apontam para uma variedade de
abordagens em relacdo ao uso do computador em sala de aula. Uma professora
enfatizou a necessidade de direcionamento e personalizacdo no uso da tecnologia,
reconhecendo-a como uma ferramenta valiosa quando aplicada de forma adequada

e alinhada com os objetivos educacionais. No entanto, outra professora expressou
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uma abordagem mais cautelosa, particularmente em relacdo as criangas mais
jovens.

Essas diferentes perspectivas destacam a complexidade de incorporar com
sucesso o computador como um recurso didatico-pedagdgico na sala de aula. E
evidente que existem desafios e consideragdes a serem levadas em conta, como a
idade dos alunos, a adequacéo do conteudo e a integracao eficaz do computador no
curriculo escolar.

Portanto, a categoria "Recurso didatico-pedagogico em sala de aula” ressalta
a necessidade de uma abordagem equilibrada que leve em consideracdo as
percepcdes e praticas tanto dos alunos quanto dos professores. Isso requer uma
reflexdo continua sobre como otimizar o uso do computador como uma ferramenta
gue aprimora 0 processo de ensino e aprendizagem, promovendo a criatividade, a
pesquisa, a interacao e o desenvolvimento de habilidades que sdo essenciais para o
sucesso dos alunos no mundo digital e globalizado de hoje.

Quadro 11 - Resposta ao questionario de pesquisa'4

Resposta ao Questionério de Pesquisa

Aluno (7 anos) — 1° ano N&o, porque pode atrapalhar a professora.

Aluna (10 anos)—5° ano Nao, eu acho que ndo porque na aula nos
estudamos, so se for na informatica.

Aluno (13 anos) — 7° ano Nao, na aula a gente usa caderno.

Aluna (12 anos) - 6°ano Sim! As vezes os professores ddo coisas para

pesquisar em casa e tem gente que ndo tem
condicbesde ter computador.

Aluna (9 anos) — 5° ano Sim, uma vez por semana os alunospoderiam ter
uma hora para trabalhar com o computador, dando
oportunidade aos que ndo tem computador em
casa.

Fonte: Dados pesquisa (2018)

E surpreendente nessa categoria, a visdo da maioria dos alunos, de que o
computador ndo pode ser utilizado em sala de aula. Diferentemente de seus relatos
sobre 0 uso do computador para auxilio a aprendizagem, as crian¢as nao concebem
seu uso em sala de aula, ja que estdo acostumados com uma cultura escolar fechada
e pré-determinada. Mesmo que esses recursos fazem parte do dia-a-dia dos alunos
edos trabalhos escolares, ndo seria adequado, segundo eles, utiliza-los em sala de

aula.

14 Fonte: Questionario de pesquisa (2018)
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O Quadro 11 fornece uma viséo significativa das opinides dos alunos sobre a
integragdo do computador nas atividades de sala de aula. As respostas variam em
termos de perspectivas e justificativas, revelando uma gama de atitudes em relagao
ao uso de computadores em contextos de ensino.

Varias respostas indicam uma resisténcia ao uso de computadores em sala de
aula. Um aluno do 1° ano, com 7 anos, expressa preocupacao de que o uso do
computador possa atrapalhar a professora, indicando uma possivel desconexao
entre a introducdo da tecnologia e as dindmicas tradicionais de sala de aula. Uma
aluna do 5° ano, com 10 anos, compartilha a visdo de que o computador ndo é
apropriado para uso em sala de aula regular, sugerindo que seu papel esteja mais
relacionado a disciplina de informética.

No entanto, outras respostas demonstram uma visdo mais favoravel do uso do
computador em sala de aula. Um aluno do 7° ano, com 13 anos, observa que, em
alguns casos, o computador pode ser Util para atividades de pesquisa em casa,
especialmente para alunos que ndo tém acesso a tecnologia. Da mesma forma, uma
aluna do 6° ano, com 12 anos, sugere que os alunos poderiam ter uma hora de
trabalho com o computador uma vez por semana, criando oportunidades para
aqueles que ndo possuem computadores em casa.

Essas respostas destacam a necessidade de considerar cuidadosamente a
integracédo de tecnologia na sala de aula, levando em conta as preocupacoes dos
alunos e equilibrando o uso do computador de forma apropriada. Enquanto algumas
criangcas veem o computador como uma ferramenta potencialmente perturbadora,
outras percebem seu valor como uma ferramenta de aprendizado complementar,
particularmente para atividades de pesquisa e para reduzir a disparidade no acesso
a tecnologia. Isso aponta para a importancia de abordagens pedagogicas flexiveis e
inclusivas que reconhecam as diferentes necessidades e perspectivas dos alunos em

relacdo ao uso de tecnologia na educacéo.

Quadro 12 - Resposta ao questionéario de pesquisa’®

Resposta ao Questionério de Pesquisa
Professorado 2° ano Sim, para revisdo e fixacdo dos conteudos
desenvolvidos em aula.
Professora do 3°ano N&o. Os alunos utilizam com a professora de

15 Fonte: Questionario de pesquisa (2018)
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\ | informatica. |
Fonte: Dados pesquisa (2018)

Os resultados expostos demonstram como as instituicdes de ensino
necessitam de docentes que tenham uma formacéo adequada para lidar com esse
Novo cenario que se apresenta ao contexto da educacao na educacao basica para
gue as novas tecnologias possam ser adequadamente exploradas em toda a sua
potencialidade.

O Quadro 12 traz a tona a perspectiva de duas professoras sobre o uso do
computador na educacdo, destacando suas opinides e praticas em relacdo a
integracao da tecnologia no ambiente escolar.

A primeira resposta, fornecida por uma professora do 2° ano, comenta
positivamente sobre o uso do computador como ferramenta de reviséo e fixacao dos
conteudos desenvolvidos em sala de aula. Essa perspectiva reconhece o valor da
tecnologia como uma ferramenta de apoio ao processo de aprendizagem,
particularmente para reforcar os conceitos abordados nas aulas tradicionais.

A segunda resposta, dada por uma professora do 3° ano, aponta para uma
abordagem mais restritiva em relacdo ao uso do computador. Ela menciona que os
alunos utilizam o computador com a professora de informética, o que sugere uma
segregacao das atividades tecnolOgicas em relacdo as atividades regulares de sala
de aula. Essa abordagem reflete a ideia de que o uso do computador € limitado ao
ambito da disciplina de informatica, em vez de ser uma ferramenta integrada em
todas as areas do curriculo.

No contexto mais amplo, essas respostas destacam a importancia da
formacéao de professores e da adocdo de estratégias pedagogicas que permitam
uma integracao eficaz das novas tecnologias na educacéo basica. E evidente que o
uso do computador na sala de aula pode variar consideravelmente com base nas
praticas e atitudes dos professores. A necessidade de uma formacao adequada para
os docentes para lidar com essa nova realidade da educacéo se destaca como um
fator critico para que as novas tecnologias sejam exploradas em todo o seu
potencial. Isso envolve ndo apenas o dominio das ferramentas tecnoldgicas, mas
também a capacidade de projetar abordagens pedagdgicas eficazes que integrem a

tecnologia de maneira significativa e apropriada em todas as areas curriculares.
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CONCLUSAO

Para a realizacdo desta pesquisa, optamos por uma abordagem tedrico-
metodoldgica que julgamos ser a mais apropriada para atender aos nossos objetivos.
Adotamos uma perspectiva exploratéria, respaldada na sdlida base teodrica
previamente estabelecida, que sustentou os resultados apresentados ao longo deste
estudo. Nossa pesquisa foi impulsionada pelo desafio da expanséo e da integracao
das novas tecnologias nas escolas, resultante das diversas iniciativas
governamentais. Vimos essa integracdo como um processo estratégico destinado a
promover a renovacao e estimular a interdisciplinaridade nas instituices de ensino.

Através da andlise de dados, entrevistas e questionarios, bem como da
integracdo dessas informagcfes com os principios tedricos apresentados na
metodologia, pudemos refletir profundamente sobre a relacdo entre o projeto
pedagogico e a utilizacdo das novas tecnologias. Nossos achados revelam que ainda
existe uma notavel lacuna de informacéo e uma caréncia de formacao necessaria para
gue os professores explorem todo o potencial das novas tecnologias nas escolas. Os
dados coletados nos questionarios e as respostas dos entrevistados da Escola
Municipal Lions Centro, Juiz de Fora, MG, apontam para essa conclusao.

Uma parcela significativa dos docentes parece acreditar que esta pronta para
incorporar essas novas ferramentas em suas praticas pedagdgicas. No entanto,
também identificamos um certo receio em relagcdo a maneira como esses recursos sao
implementados e apropriados nas escolas. Além disso, nossa pesquisa enfatiza a
importancia da formacgao continuada, que permite que os professores se mantenham
atualizados diante das rapidas mudancas no cenario tecnolégico. Os resultados
apontam para um certo ceticismo em relacdo as iniciativas governamentais, como o
PROINFO, que apoia oficialmente o laboratério de informatica da Escola Municipal
Lions Centro, mantido pela Secretaria Municipal de Educacéao de Juiz de Fora, MG.

A pesquisa também evidenciou as preocupacdes dos professores em relacao
a escassez de recursos materiais. Este é, sem divida, um dos maiores desafios para
a efetiva implementagédo das novas tecnologias no ambiente escolar, resultando em
desmotivacdo e frustracdo por parte dos docentes. A falta de equipamentos e
infraestrutura adequados para o uso eficiente das tecnologias é uma questdo que

merece atencgao.
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Nossos achados destacam a necessidade premente de promover um didlogo
aberto e continuo entre os professores, a comunidade escolar e a comunidade local.
Essa abordagem colaborativa permitird o desenvolvimento de estratégias de ensino
mais eficazes, alinhadas com as necessidades reais dos alunos. O engajamento dos
professores na tomada de decisbes e na formulacdo de politicas educacionais é
essencial para garantir o sucesso da integracdo das novas tecnologias no ambiente
escolar.

Esperamos que esta pesquisa fornecga aos profissionais da educacgao insights
valiosos e apoio para suas reflexdes e questionamentos sobre suas préticas
pedagogicas. Antes de adotar novos recursos tecnoldgicos, incentivamos a realizacao
de debates construtivos com a comunidade escolar e o entorno da escola. Isso
contribuira para o desenvolvimento de um trabalho de maior qualidade e mais alinhado

com as demandas dos alunos, resultando em uma educac&o mais eficaz e relevante.
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RECOMENDACOES

Essas recomendacdes visam fornecer um roteiro para orientar a pesquisa e as
acOes futuras no campo da integracdo das tecnologias na educacao, garantindo que

os beneficios das novas tecnologias sejam alcancados de forma eficaz e significativa.

e Formacdo Continuada de Professores: Investir em programas de formacao
continuada que visem aprimorar as habilidades e o conhecimento dos
professores no uso das novas tecnologias. Esses programas devem ser
continuos e adaptaveis as mudancas tecnologicas.

e Incentivo a Integracdo de Tecnologias: Promover uma cultura escolar que
valorize a integracdo das tecnologias de informacdo e comunicacdo no
processo de ensino e aprendizagem. Incentivar e reconhecer praticas
inovadoras que utilizem a tecnologia de forma eficaz.

e Investimento em Infraestrutura: Providenciar a infraestrutura necessaria para
suportar o uso das tecnologias na escola, incluindo acesso a internet de alta
velocidade, dispositivos atualizados e ambientes adequados para a
aprendizagem digital.

e Apoio Técnico: Disponibilizar suporte técnico e assisténcia para lidar com
problemas tecnolégicos, de modo a garantir que os professores e alunos
possam usar as tecnologias de forma eficiente.

e Avaliacdo Constante: Realizar avaliagOes regulares do impacto das tecnologias
na aprendizagem e no ensino. Coletar feedback dos professores, alunos e pais
para fazer ajustes continuos.

e Politicas Educacionais Claras: Desenvolver politicas educacionais claras que
orientem a integracéo das tecnologias nas escolas. Essas politicas devem ser
flexiveis e capazes de se adaptar as necessidades locais.

e Parcerias com a Comunidade: Estabelecer parcerias com a comunidade local,
incluindo empresas, organizagdes sem fins lucrativos e pais, para apoiar a
aquisicao de recursos tecnoldgicos e promover a integracao das tecnologias na
educacéo.

e Avaliacdo de Recursos Materiais: Realizar um inventario detalhado dos

recursos materiais disponiveis nas escolas, identificando as necessidades mais
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urgentes para a efetiva utilizagédo das tecnologias.

Intercambio de Experiéncias: Estimular o compartilhamento de experiéncias
entre escolas e professores que ja obtiveram sucesso na integracdo das
tecnologias. Isso pode ser feito por meio de grupos de discusséo, seminarios e
redes de colaboracéo.

Avaliacdo de Programas Governamentais: Avaliar de forma critica o0s
programas governamentais, como o PROINFO, que buscam apoiar a
integracédo de tecnologias nas escolas. Certificar-se de que tais programas
atendam as necessidades reais das instituicdes de ensino.

Estudos de Caso: Realizar estudos de caso adicionais para aprofundar a
compreensao dos desafios e oportunidades especificos enfrentados pelas
escolas na incorporacao das tecnologias.

Pesquisas Futuras: Incentivar a realizacéo de pesquisas futuras que explorem
a efichcia das estratégias de integracdo de tecnologias em contextos
educacionais especificos, bem como o impacto nas préaticas pedagogicas e nos
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FACULTAD INTERAMERICANA DE CIENCIAS SOCIALES -FICS

MESTRADO EM CIENCIAS DA EDUCA(;AO
Mestranda: Aline Silva de Almeida Lima

APENDICE A - QUESTIONARIO PARA OS PROFESSORES

Prezado (a) professor (a), gostaria de contar com sua colaboracéo
respondendo as questdes abaixo.
1. Como eram as escolas onde vocé realizou a escolarizacdo basica (1°. e
2°.grau)? ( ) sempre publicas
() sempre privadas
() a maioria era publica
() a maioria eraprivada
() ndo lembra
2. Vocé cursou o Pedagdgico (Normal): () ndo () somente até o 3° ano () até
0 4°ano O ano de concluséo do curso foi 19 .
3. Vocé tem nivel superior?
()sim
() ndo.
Marque uma das opgodes e escreva o nomedo curso:
( )completo
() incompleto.
4. Vocé fez curso de pos-graduacao?
() ndo

() especializacao - ano de conclusao:19

() mestrado - ano de conclusao: 19 . () incompleto () completo



5. Vocé esta estudando atualmente?
()sim
() ndo.

6. Especifique que outros cursos vocé frequentou.
() sim
() nédo

naxX_n

Se respondeu nao", que outros empregos ja tive
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7.Em que ano comecou a trabalhar como docente? No ano de 19 .

8.Como ingressou pela primeira vez na escola publica:

() Por concurso publico
( )Contrato temporario
() Como professor substituto

() Indicado(a) por alguém.

9. Vocé tem um contrato de trabalho?

()sim

() ndo

10. Se tem um contrato de trabalho, assinale a carga horaria correspondente:
() 100horas mensais

() 200 horas mensais

() mais de 200 horas.

11. Desde que ingressou nesta instituicdo, sempre ocupou a funcéo de
professor(a).() sim

() ndo

No caso de NAO, escreva o nome de outro(s) cargo(s) por vocé exercido

nestainstituicao:

12. Atualmente com qual(is) area(s) de conhecimento(disciplina/s) e série/s
vocétrabalha?

Disciplina(s):

Seérie(s):
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13. Vocé ja trabalhou ou trabalha em alguma escola particular?
()sim
() ndo

Se respondeu sim", quando e por quanto

tempo?

14. Vocé ja trabalhou ou trabalha em outra escola publica?
() sim
() ndo

Se respondeu sim", quando e por quanto

tempo?

15. Quais séo suas perspectivas em relacdo ao seu trabalho:
() deseja continuar

( )deseja mudar de profissao

() deseja mudar de instituicao

Justifiqgue sua resposta

16. Vocé participa ou ja participou da elaboracdo do Projeto Pedagogico
da suaescola?

() Sim

() Nao

Se afirmativo, descreva sua contribuicdo e, se possivel, acrescente
comentarios.

17. Descreva as estratégias de ensino que vocé adota atualmente em
ministrandoa(as)disciplina(as) pela(s) qual(ais) vocé ¢é

responsavel
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18. Sobre relagéo profissional com novas tecnologias (laboratério de informatica)

19. Na sua opinido o uso das novas tecnologias na escola é:
() imprescindivel

() néofaz diferenca

20.Utiliza o computador:
() uso pessoal
() uso profissional

21.Quando utiliza:
() constantemente
() esporadicamente

22.Se usa tem acesso:
() em casa

() na escola

() em outro lugar

23. incentiva 0 uso dos computadores junto aos alunos?
() sim o que explora

() néo, por qué?

24. Qual a sua opiniao sobre internet?

25. Vocé desenvolve algum projeto que inclua atividades pedagogicas no
laboratériode informatica?

() sim

() ndo

Se respondeu "sim", escreva 0 nome do projeto. Nome do projeto:

26.Vocé acompanha os(as) alunos(as) ao laboratério?
()sim
() néo
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27. Na sua opinido, como articular Projeto Pedagdgico e novas tecnologias na
Escola?
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FACULTAD INTERAMERICANA DE CIENCIAS SOCIALES -FICS

MESTRADO EM CIENCIAS DA EDUCACAO

Mestranda: Aline Silva de Almeida Lima

APENDICE B — QUESTIONARIO PARA OS ALUNOS

1 -Vocé usa computador? Onde?

2 - O que vocé acha de computadores?

3 -O que vocé faz no computador?

4 -Vocé ja usou um computador na escola? Como?

5 -Como vocé acha que o computador pode ajudar na aprendizagem?

6 -Acha que seria possivel utilizar um computador em sala de aula? Como?
7 -Vocé acha que o computador pode ajudar na educacédo? Como?

8 -A escola disponibiliza computadores para uso dos alunos ou exclusivamente de
professores?

9 -J4& usou computadores ou equipamentos eletrénicos em aula? Como?

10 -Acha que a utilizacdo de computadores pode fazer diferenca na aprendizagem
das criangas?

11 -As crian¢cas demonstram interesse em utilizar computadores na escola?

12 -Observa o uso de computadores por criangas em trabalhos que séo solicitados?
(Por exemplo: trabalhos digitados, trechos de textos copiados de sites)
13 -Jafez algum curso de formacé&o continuada para a utilizagdo de computadores em

aula? Se sim, qual o foco do curso?
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APENDICE C- OFiCIO DE ENCAMINHAMENTO/SOLICITACAO — PESQUISA
DECAMPO

Solicitamos autorizagcao para a realizacdo de pesquisa junto a esta instituicdo
para a realizacdo da pesquisa de Aline Silva de Almeida Lima, identidade n°
MG8913382. A mestranda encontra-se na etapa final para a conclusdo de sua
dissertacéo. A Defesa e Certificacdo do curso de Mestrado em Ciéncias da Educacao
(Stricto Sensu) com a carga horéria de 1.224 horas, compreendendo 24 meses de
formacdo teorico-metodoldgica-epistemoldgico e especializado, tendo participado
ativamente do programa, com excelente desempenho académico. A certificacéo se
daré pela FACULTAD INTERAMERICANA DE CIENCIAS SOCIALES.

Antecipo agradecimentos e coloco-me a disposi¢do para esclarecimento
dequaisquer duvidas a respeito desta pesquisa.

Atenciosamente,

Carlino Ivan Morinigo

-Prof. Dr. Orientador —FICS-

Aline Silva de Almeida Lima

- Mestranda-Senhor(a):

Gestor(a) da Escola- Estado
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APENDICE D - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Vocé esta sendo convidado (a) como voluntéario (a) a participar da
pesquisa:

POSSIBILIDADES PEDAGOGICAS DAS TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E
COMUNICACAO (TIC's) NA PRODUCAO E SOCIALIZACAO DO CONHECIMENTO
PARA OS ALUNOS DA EDUCACAO BASICA

A pesquisa Possibilidades pedagdgicas das tecnologias da informacdo e
comunicacao (TIC's) na producéao e socializacdo do conhecimento para os alunos da
Educacao Basica tem como objetivo geral analisar as possibilidades pedagdgicas das
tecnologias da informacéo e comunicacao (TICs) na producdo e socializagdo do
conhecimento para os alunos da Educacgéo Basica.

Esta pesquisa tem como objetivo principal investigar como as TICs podem ser
utilizadas para melhorar a qualidade da educacéo na Educacéo Basica, com foco na
Escola Municipal Lions Centro, Juiz de Fora - MG. O estudo visa compreender como
as iniciativas governamentais e a integracédo das TICs afetam o ambiente escolar, a
formacao dos professores e a experiéncia dos alunos.

Além do objetivo geral, os objetivos especificos séo:

e Investigar como as iniciativas governamentais de expanséao das TICs impactam

o0 ambiente escolar, com énfase na Escola Municipal Lions Centro, Juiz de Fora

- MG.

e Avaliar o nivel de preparacdo e formacao dos professores para a integracao
das TICs em suas préticas pedagogicas.

e Compreender as percep¢gbes dos alunos sobre o uso das TICs como
ferramentas de aprendizagem e comunicacgao.

e Identificar os desafios e obstaculos enfrentados pelas escolas na incorporacao
das TICs, incluindo questBes de infraestrutura, recursos materiais e politicas
educacionais.

e Analisar as implicacbes da integracdo das TICs no projeto pedagdgico das
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escolas e na promocgao da interdisciplinaridade.
Propor recomendacdes e diretrizes para uma integracdo mais eficaz das TICs
na Educacao Basica, visando melhorar a qualidade da educacé&o.

Esses objetivos orientam a pesquisa para a compreensao mais profunda das

relacdes entre as TICs e a educacdo, bem como para a identificacdo de areas que

requerem atencdo e aprimoramento no uso dessas tecnologias no contexto

educacional.

Vocé esta sendo convidado(a) a participar da pesquisa intitulada

"Possibilidades Pedagdgicas das Tecnologias da Informacdo e Comunicacao (TICs)

na Producdo e Socializagdo do Conhecimento para os Alunos da Educacédo Bésica".

Antes de concordar em participar, é importante que vocé compreenda os objetivos,

procedimentos e implicacfes da pesquisa.

Procedimentos: Sua participacdo envolvera a resposta a questionarios e/ou
entrevistas relacionados aos temas da pesquisa. Seu envolvimento é
voluntério, e vocé pode optar por ndo responder a qualquer pergunta que ndo
se sinta a vontade em abordar.

Confidencialidade: As informacbes fornecidas serdo tratadas de forma
confidencial. Seu nome e qualquer informacdo que possa identifica-lo(a) nédo
serdo divulgados em qualquer publicacdo ou relatdrio resultante desta
pesquisa.

Riscos e Beneficios: A pesquisa ndo implica riscos fisicos. Os beneficios
incluem contribuir para o avan¢o do conhecimento sobre o uso das TICs na
educacdo, bem como fornecer insights que podem beneficiar o ambiente
escolar.

Consentimento Livre e Esclarecido: Ao concordar em participar, vocé esta
fornecendo seu consentimento livre e esclarecido para a pesquisa. Vocé tem o
direito de retirar seu consentimento a qualguer momento, sem qualquer

penalizagao.

Se vocé concorda em participar, por favor, assine e date este formulario.

[Assinatura do Participante]

Data:

[Assinatura do Pesquisador Responsével]
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Data:

Este Termo de Livre Consentimento destina-se a garantir que vocé
compreende os detalhes da pesquisa e concorda em patrticipar de forma voluntaria.
Se tiver alguma davida ou preocupacéo, sinta-se a vontade para entrar em contato
com o pesquisador responsavel. Obrigado por considerar contribuir para esta

pesquisa.
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