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RESUMO: O presente artigo busca apresentar um estudo acerca da
indisciplina, que se torna um obstaculo no ensino-aprendizagem. Assim,
mediante pesquisa bibliografica constatou-se que a indisciplina possibilita a
construgdo do conhecimento, expressao de sentimentos, desfavorecendo a
interacao aprendizagem e conhecimento. O tipo de pesquisa realizada foi a
revisdo bibliografica e, justifica-se este estudo por meio das contrariedades
existentes no cotidiano do educador na atuacédo do ensino-aprendizagem e, 0s
dilemas existentes no exercicio do ensino-aprendizagem. Os principais tedricos
pesquisadores para a concretizagdo dos estudos foram estudiosos
renomeados na area e que estes ressaltarem a importadncia de trabalhar
mediando o processo de ensino-aprendizagem dentro de uma sala com alunos
indisciplinados. Busca-se verificar as agdes e intervengdes para a diminuicao
da indisciplina e como essas subversdes influenciam no aprendizado escolar.
Por outro lado, é possivel minimizar os problemas da indisciplina por meio de
um trabalho de parceria entre a escola, familia e sociedade. No entanto
existem algumas dificuldades nesse caminho que estao associadas aos fatores
como a falta de tempo da familia para participar mais da comunidade escolar e
acompanhar o desenvolvimento do filho. E um trabalho de parceria escola-
familia, pois ambas sdo responsaveis pela formacédo de valores morais que
integram o meio social e a atuagcdo dos cidaddos. Assim, demonstra a
necessidade de meios de intervengbes tanto para alunos e pais como
professores e sociedade, porque o problema da indisciplina é também social
que influencia no ambiente escolar e consequentemente na formagao
educacional.
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1. INTRODUCAO

Este artigo consiste em um relatério de leituras com embasamento de
alguns estudiosos na area da indisciplina. Sendo estes enfoques pertinentes
para serem discutidos e refletidos, mas ndo como processos isolados, e sim
intricados. E tem por objetivo primordial discutir acerca da indisciplina tida
como obstaculo no ensino-aprendizagem.

Diante desse obstaculo de ensino-aprendizagem que é a indisciplina,
torna-se relevante identificar as forcas que impulsionam e retém a dinamica
das acgdes e interacées dos alunos dentro da sala de aula e a partir dai criar
propostas viaveis a realizacdao de uma pratica pedagdgica eficiente.

E preciso que se motive um ambiente escolar harmonioso no qual os
alunos saibam se relacionar respeitosamente tanto dentro como fora da
instituicdo, de modo a se tornar cidadao ativo e participativo na sua sociedade.

Para alavancar o estudo foi utilizado como ponto de partida um estudo
de revisao bibliografica sobre a temética, pesquisa essa de cunho qualitativa, a
qual se procura responder o motivo e como evitar a indisciplina na escola, ja
que é vista como obstaculo do ensino-aprendizagem.

Assim, a discussao que se pretende perpetrar é de defender a ideia de
integrar escola, familia e comunidade para a garantia de um ensino de
qualidade, com base na formacgao de valores, cidadania e na qualidade de vida.
Além, de ressaltar as relagdes estabelecidas entre as pessoas € 0 espaco.

Partindo da visdo feita em estudos bibliograficos, percebe-se a
necessidade de desenvolver uma analise sobre a participagdo dos cidadaos
em torno dos principios que norteiam a Educacao como um meio social.

Sendo que se trata de uma pesquisa bibliografica de cunho qualitativa e
o foco é a qualidade da mesma, em prol de uma educagdo que trata dos
direitos de todos de forma igualitaria, que para ter éxito precisa da participacao
da familia para uma melhor qualidade de ensino e erradique a indisciplina na
escola.

Nessa oOtica, a participacdo efetiva dos pais no processo de
aprendizagem facilita a pratica pedagdgica dos professores e de todos que
fazem a instituicAo progredir. Isso evidencia a responsabilidade, que a escola

tem em incentivar e apoiar sem articulagdo familia e escola.



Por isso, a questao da parceria entre familia e escola reine importantes
pontos que servem de pontos para a reflexdo sobre os beneficios a serem
alcancados nessa relacéo.

2. CAMINHOS METODOLOGICOS

Para o desenvolvimento deste trabalho, optou-se por uma abordagem
qualitativa, por meio da pesquisa bibliografica baseada em estudos, a
metodologia utilizada foi a revisao de literatura, com pesquisa em livros, artigos
cientificos e monografias publicadas em bases online.

Gil (2006, p. 65) ressalta que “a pesquisa bibliografica é desenvolvida a
partir do material ja elaborado constituido principalmente de livros e artigos
cientificos”. As fontes consideradas para realizagdo dessa pesquisa sao artigos
cientificos do Google Académico e bases de dados em sites de Universidades
brasileiras.

O tipo de abordagem é qualitativa, pois a mesma sera feita com base em
analises e opinides dos autores sobre os desafios e possiblidades: mediacéao
do coordenador pedagdgico na formacgdo continuada dos professores. As
informagdes coletadas seréo retiradas de livros, artigos e textos estudados a
cerca da indisciplina escolar com foco no ensino-aprendizagem.

Segundo Bogdan e Biklen (1994) a abordagem qualitativa é uma
metodologia de investigacdo que enfatiza a descricdo, a indugéo, a teoria
fundamentada e o estudo das percep¢des pessoais.

Tal abordagem, para esses autores, tende a assumir um cunho
descritivo e interpretativo dos dados qualitativos coletados por meio dos
estudos realizados, tendo em vista a natureza do problema e o objetivo

proposto. De acordo com Fernando Rey (2005, p.103),

A pesquisa qualitativa caracteriza-se pela constru¢gdo de um modelo
tedrico como via de significagao da informagao produzida, a qual nao
esta fragmentada em resultados parciais associados aos
instrumentos usados, mas esta integrada em um sistema cuja
inteligibilidade é produzida pelo pesquisador.

Pelos estudos realizados podemos perceber que as pesquisas
qualitativas possuem varias metodologias, ou seja, usam uma grande
variedade de procedimentos e instrumentos para coleta de dados.



Acreditamos que os resultados colhidos possam dar subsidio para
compreender o processo de controle a indisciplina. Enfim, esperamos que o
trabalho estimulem reflex6es aos leitores que se interesse a cerca da tematica
e Ihe possibilitem compreender a importancia da participacao familia escola e

comunidade.
3. RESULTADO E DISCUSSAO DOS DADOS

Um dos grandes desafios pedagdgicos da atualidade tem sido lidar com
a indisciplina escolar, problema este presente ao longo da histéria, mas que
nos ultimos tempos tem preocupado pais, professores e todos aqueles
envolvidos e interessados nas questdes da educacédo. Lidar com a indisciplina
nas escolas e especialmente na sala de aula ndo é um trabalho facil, pois
muitas das decisées tomadas pelas instituicoes de ensino tém sido paliativas,
ou seja, insignificantes.

Toda instituicdo, para um bom funcionamento precisa de regras de
organizacao, ajuste, ordenamento, tendo em vista que se todos os envolvidos
realizam ao seu modo suas atuagdes gera uma desordem dentro do ambiente
escolar, envolvendo criangas, adolescentes e jovens que estdo em formacéo. E
preciso da intervencdo da familia, da escola e demais ambientes de
socializagao e ensino.

As escolas tém tido grande dificuldade em relagdo ao ensino, pois sao
inumeras as dificuldades encontradas pelos educadores, desde a falta de
participacdo nas aulas, a recusa de muitos alunos em aceitar as regras
estabelecidas, a desmotivagdo pelo ensino-aprendizagem, a falta do
acompanhamento da familia no desenvolvimento dos filhos.

Esses sdo algumas das razdes que tém atrapalhado o andar do trabalho
pedagdégico. Pois, comportamentos indisciplinados culminam no baixo
resultado de aproveitamento do aluno que é indisciplinado e dos colegas que
foram prejudicados.

A presenga da familia na vida escolar do educando é essencial para
conter alunos indisciplinados, que acabam trazendo consigo, para a escola,
sentimentos e problemas acumulados no seu lar, que muitas vezes refletem no

seu comportamento escolar. Cabe destacar ainda que a familia exerce o papel



crucial na formacgao de valores indispensaveis para seguir as regras do espaco
formal que € a escola.

Por outro lado, tem sido uma realidade a familia delegar fung¢des da
educacao dos filhos aos professores, 0 que nao funciona, pois sao instituicées
educativas, mas com autonomias diferentes.

Assim, o desafio de educar tem sido um grande obstaculo enfrentado,
principalmente pelo professor em sala de aula, espago este cada vez mais
diversificado, sem uma boa base familiar, sem a seguranca social, o apoio
psicolégico para atuarem em situagdes de conflitos e em muitos casos sao
criancas, adolescentes e jovens em situacao de risco.

Isso significa que a indisciplina € um problema que cresce e existem
diversos fatores que contribuem para esse episédio, como por exemplo, antes
no ensino tradicional a indisciplina era punida com castigos, muitos deles
fisicos, professores a autoridade méxima e o detentor do conhecimento.
Porém, na atualidade isso ndo é aceitdvel e o aluno também tem acesso a
informacdo e pode atuar na construgcdo do conhecimento, por meio de
questionamentos.

No entanto, o espaco escolar continua a ser regido por normas de
funcionamento assim como a sociedade. Segundo Magalhdes Jr (2002), “a
disciplina no espaco escolar, constitui-se em uma ferramenta que auxilia no
estabelecimento da “ordem” e representa os interesses de um grupo”.

Dai, a importancia dos limites, das regras de conduta ensinados no
ambiente familiar, bem como conhecer a realidade social do aluno, pois a
forma como o individuo vive marcada por conflitos acaba sendo reproduzida na

sala de aula. Sobre isso Weil, (1984) reforca:

O comportamento das criangas no ambiente escolar e em casa €, na
verdade, uma reacao as atitudes de seus pais. Foi constatado que a
maioria dos problemas de comportamento, como auséncia de
atengao e agressividade, é reflexo da conduta dos pais. Uma crianga,
por exemplo, que ndo consegue, em sala de aula, ficar parada em
momento nenhum, mostrado-se sempre nervosa, brigona, agressiva
com os colegas, sempre mal arrumada, cadernos rasgados, pode ser
que uma das causas para tudo isso seja um relagao conflituosa com
a familia ou a relagdo, também conflituosa, entre os pais, os quais
brigam o tempo todo na frente dos filhos e acabam descontando na
crianga, com desprezo ou indiferengca, com agressdes fisicas ou
verbais (WEIL, 19884, p. 47).



Isso significa que a escola, a familia e 0 meio social em que vivem
influenciam na forma como os individuos sdo educados e como a agao de uma
dessas instancias pode refletir na outra. Desse modo, alunos indisciplinados
levam os professores a ficarem cada vez mais cansados e estressados, por
nao conseguirem cumprir o seu papel de educador.

Outro ponto relevante esta relacionado ao excesso de liberdade que é
resultado da falta de limites. Os celulares com internet sdo um exemplo, pois
trata-se de um avango, que permite a crianga pesquisar e ter acesso a
informag&o, mas por outro lado tem dificultado o trabalho dos professores com
falta de atencdo e uso indevido desse recurso, como comportamentos de
rebeldia como som ligado, enquanto é trabalhado a explicagdo dos conteudos,
a alta atragcao pelas midias desvia a concentracao e contribui para que as aulas
planejadas sejam vistas como chatas e desvalorizadas.

As atitudes possiveis a serem tomadas pelo professor nessa situacao
poderia ser no caso extremo tomar o celular, porém, como estabelece o artigo
1.634 do Cdbdigo Civil ndo é recomendavel que o professor retire do aluno o
celular, pois ao fazé-lo poderda ser criada uma situacdo de confronto
pedagdgico, pessoal e social, que tende a agravar os conflitos.

E com isso o aluno sente que ndo podera ser punido severamente e em
casa também, porque ndo tem limites, isso justifica muitas das causas de
comportamentos indisciplinados.

E impossivel colocar & parte escola, familia e sociedade, pois, se o
individuo é aluno, filho e cidaddo, ao mesmo tempo, a tarefa de
ensinar ndo compete apenas a escola, porque o aluno aprende
também através da familia, dos amigos, das pessoas que ele
considera significativas, dos meios de comunicagdo, do cotidiano.
Sendo assim, é preciso que professores, familia e comunidade
tenham claro que a escola precisa contar com o envolvimento de
todos (SOUZA, 2008, p. 1).

Evidencia-se, entdo, a significativa importancia da parceria entre escola
e familia, pois assim como é necessario que a familia conheca as dificuldades
dos seus filhos na escola, é importante também que a equipe escolar também
conheca a situacao dificil em que o aluno vive em casa. Nas palavras de Tiba
(1996, p.166) afirma ainda, “a educacao ativa formal é dada pela escola.
Porém, a educacgao global é feita a outras maos: pela escola, pai e mae e pelo
préprio adolescente”.



Com as mudangas na estrutura econémica e social muitas familias
colocam a responsabilidade de educar seus filhos nas maos de outras
pessoas. E uma realidade da sociedade atual ter familias desestruturadas que
ndao possuem autoridade sobre os filhos ou mesmo veem a escola como
inimiga, onde pais ndo compactuam do mesmo objetivo de educacado escolar.
No entanto, mesmo diante de tantas mudancgas, inclusive na familia e na
escola, os papéis nao podem ser invertidos.

Assim, a pratica educativa tem sido um grande desafio enfrentado pelos
professores em sala de aula com turmas cada vez mais diversificadas com
auséncia de uma base orientado da familia, sem a seguranca social em que
muitas criancas, adolescentes e jovens estdo a mercé da violéncia e risco
social.

Os comportamentos de indisciplina podem ser uma problematica de
estudo nos cursos de formacado de educadores, pois “se o professor tem
dificuldade em lidar com toda essa complexidade do ambiente escolar e com a
diversidade, certamente, uma parcela da responsabilidade cabe aos cursos de
formacao de professores” (OLIVEIRA, 2005, p. 6).

Fica claro entdo, a necessidade da competéncia do professor tanto
formal como politica em adequar o seu projeto de aula a necessidade da sala
de aula, como afirma Demo (1993):

Todos os apoios didaticos, importantes em si, dependem da
capacidade do professor, inclusive aproveitamento das adequacgdes
fisicas dos estabelecimentos, do material escolar etc. O Unico livro
didatico insubstituivel & o préprio professor. Deve star de tal modo
bem formado, que, se necessario for, ele mesmo prepara texto de
portugués, exercicio de matematica, projeto de planejamento etc. (p.
89).

Dessa forma, é necessario que prevaleca a formacado critica e
consciente do professor para atuar com problemas caracteristicos do seu
tempo. Atualmente, surge discutir problemas de comportamento em sala de
aula, nos cursos de formacdo docente, tendo em vista as mudancgas
significativas que a relagédo professor aluno vem sofrendo no decorrer do
tempo.

Para Oliveira e Reis (2005, p. 16):



O essencial seria que os cursos de formagdo propiciassem aos
professores  discussbes que abrangessem o0os problemas
comportamentais e de relagcdo professor-aluno a partir de varias
perspectivas e que levassem os futuros professores a conhecerem a
pratica, a vivencia-la.

Dessa forma, as questdes voltadas para o comportamento dos alunos
séo essenciais na formacao de professores, pois as discussdes tedricas dao o
embasamento para a pratica, porém nao se deve limitar a visdo utopica, posto
a educacao ¢ feita de desafios.

Na sociedade atual, ser professor ndo € somente apropriar-se de um
conteldo e apresenta-lo aos alunos, mas € necessario também conhecer o
educando, pois faz parte do papel e do desempenho pelo professor saber o
que ensinar, para que e para quem, ou seja, como o aluno vai utilizar o que
aprendeu na escola em sua pratica social.

O docente tem um papel social e politico insubstituivel, mesmo diante
das diversas tecnologias de acesso a informacao. Ainda é imprescindivel a
atuacdo humanizadora, reflexiva e critica do professor, que gerencia o
conhecimento até o aluno.

Assim, reforca Cury (2003, p.65), que os educadores, apesar das suas
dificuldades, s&o insubstituiveis, porque a gentileza, a solidariedade, a
tolerancia, a inclusdo, os sentimentos e todas as areas da sensibilidade nao
podem ser ensinadas por maquinas, mas somente por seres humanos.

Sob esse ponto de vista, o professor € uma autoridade na educagéo e
na formacgdo dos individuos, que deve ter autonomia nas suas atitudes e
receber o apoio da familia nesse processo, pois sdo parceiros na construcao
do cidadao. Além dessa parceria, a formacédo do docente € muito importante

como coloca Oliveira (2005):

O bom senso e a experiéncia podem ajudar no gerenciamento de
sala de aula. Manter os alunos sempre ocupados com atividades que
Ilhes interessem e que exijam concentragdo pode ser um fator
fundamental para evitar a indisciplina. O professor deveria ter
condigbes de preparar sua aula antes de entrar em sala procurando
prever a dosagem, o nivel de dificuldade e a duragdo de cada
atividade, evitando seu excesso ou a ociosidade dos alunos
(OLIVEIRA, 2005, p. 65).



Desse modo, é importante a presenca da familia junto a escola como
meio de disciplinar, educar e formar o individuo, porém ndo pode deixar de
destacar que ao tratar a escola néo fica restrito ao papel do professor, mas
também a presencga dos profissionais da administracéo escolar, a direcao e a
coordenacao pedagogica.

Existe a necessidade de problemas como indisciplina escolar serem
discutidos ndo s6 nas reunides de pais € mestres ou nos horarios de estudo
dos professores, mas também durante a construcdo do Projeto Politico
Pedagdgico da escola, documento em que estdo os principios € metas que séao
discutidas e rediscutidas pelos membros da escola.

Nesse sentido, a realidade das escolas atualmente estd marcada pela
falta de clareza sobre o que fazer pelos professores, diretores, coordenadores
e acabam culminando em regras que muitas vezes sao impostas aos alunos e
sao constituidas em sua maioria apenas de deveres que ndo sao cumpridos.

No entanto, a atuacdo pedagdgica do professor regida pela ética néo
permitird que o aluno tome atitudes conflitantes com o espago escolar,
precisando definir limites, intervengdo e ensinamentos que o0s alunos
necessitam para viver e trabalhar em um mundo em evolugdo, bem como
orienta-los para a vida.

O trabalho com a moral, em termos de educacgao, estd em conhecer as
regras que sdo pautadas em principios e conseguir encontrar nesses principios
um valor. Entdo, para conter a indisciplina n&o significa impor regras
doutrinarias, mesmo que na maioria das vezes, usar do autoritarismo em sala
de aula tem servido ainda como medida paliativa, como uma das formas de
minimizar os problemas de indisciplina.

A crianca, desde cedo, sente a necessidade de questionar, e na pratica
educativa, o educador precisa encontrar respostas para os questionamentos de
forma saudavel, porque muitas vezes os atos de indisciplina sao acdes de
revolta, de protesto aos conflitos na escola, na familia e na sociedade, para
chamar a atengéo do educador.

Assim, o conhecimento da pratica educativa faz com que o professor
tenha consciéncia de que ensinar hoje ndo é expor conteudos e esperar que
estes estudantes ajam como a geragao no século passado, pois a realidade e o

contexto sao outros. Os alunos querem experimentar, serem desafiados,



descobrirem novas possibilidades e sem ndo entender o contexto de cada
disciplina ndo é possivel ajuda-los.

Nesse sentido, é preciso compreender o conceito de liberdade do aluno
para ndo se transformar em indisciplina, pois com o efeito da evolugdo das
condi¢des gerais de vida, em todos os meios, as criangas tornaram-se mais
independentes, menos dispostas a obedecer a autoridade dos adultos. Na sala
de aula isso tem se manifestado em atos como a falta de respeito dos alunos,
gritos, desordens como se tudo estivesse ao alcance ao seu tempo e hora.

Assim, ressalta-se a necessidade de os cursos de formacédo de
professores contemplarem as discussdes sobre a indisciplina escolar,
instrumentalizando seus académicos para tratar das questées de indisciplina

que certamente estardo inseridas nas escolas.

4. CONSIDERACOES FINAIS

Visto que a pratica educativa para se constituir em um contexto de
desenvolvimento buscando conhecimento integral do ser, mais do que
mediacdo de conhecimento ou de competéncia cognitivas, mais inclusive, a
mediacao e a transformacgao de seus aspectos psicossociais.

Incluso nessa perspectiva de inovacao e transformagao € que a escola-
familia podera contribuir expressivamente para melhorias das praticas
escolares de forma competente, reflexiva e critica. Provocando nos
educadores, profissionais da educacdo e a familia a entenderem que a
consciéncia do mundo e a consciéncia de si € a conclusdo dentro do
movimento de busca.

Essas mudancas sao resultado das continuas transformagdes sociais,
culturais e tecnolégicas do mundo contemporaneo que tém demandado uma
nova proposta de educacao capaz de oferecer um novo modelo de escola e,
consequentemente, que tenha um novo perfil de educador para atender as
necessidades do educando dentro desta nova era.

A prética educativa, a organizacdo do espaco e, 0s recursos da escola
precisam despertar o interesse do aluno, pois ndo é mais possivel ensinar



como antes, em que os alunos deixavam-se influenciar pela autoridade
exercida pelo professor de ensinar.

Na sociedade atual, o aluno ja ndo se influencia pelo professor que
ensina, desvalorizando a escola como fonte de acesso ao conhecimento, do
saber. As midias disponibilizam contetudos que despertam maior interesse do
aluno, muitas das vezes, questiona-se a competéncia do professor para
lecionar a disciplina tanto pelos educandos quanto pelos pais.

Em outro momento do passado, os alunos iam para a escola e estavam
prontos para se adaptarem aos métodos dos professores, atualmente o
professor deve adequar-se ao encontro dos interesses e da linguagem dos
alunos.

A formacdo docente é tao importante, pois norteia todo trabalho
pedagdgico, para o educador que tem o conceito de que o aluno disciplinado &
aquele passivo, logo vai se identificar com o0s aspectos cognitivos e
comportamentais nessa concepgao.

Isso é reflexo da formacéo, pois o aluno que interage, questiona, e que
mesmo que agita a organizagao da sala com conversa e questionamentos dos
conteudos nao significa que ele seja indisciplinado. Diante do exposto,
acredita-se que o trabalho realizado foi de grande relevancia para o
conhecimento acerca da indisciplina diante ao processo ensino e
aprendizagem.



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

BOGDAN, R.; BIKLEN, S. Investigacao qualitativa em educacao: uma
introducdo a teoria e aos métodos. Traducdo de Maria Jodo Alvarez, Sara
Bahia dos Santos e Telmo Mourinho Baptista. Portugal: Porto, 1994.

CURY, Augusto Jorge. Pais brilhantes, professores fascinantes. Rio de
Janeiro: Sextante, 20083.

DEMO, Pedro. Desafios Modernos da Educacao. Petrépolis, RJ: Editora
Vozes, 1993.

MINAYO, Maria Cecilia de Souza (Org.); et al. Pesquisa social: teoria, método
e criatividade. 24. Ed. Petropolis, RJ: Vozes, 1994.

OLIVEIRA, M. C. P; REIS, M. S. A. (In) disciplina: uma problematica no
cotidiano escolar. In: Simpésio de Educacao do Sudoeste Goiano, 4., 2005,
Jatai. Anais. 2005. p.1-9.

OLIVEIRA, Maria Isete de. Indisciplina Escolar: determinantes,
consequéncias e ag¢des. Brasilia: Liber Livro, 2005.

OLIVEIRA, R. L. G.; GOLBA, M. A. M. Reflexdes sobre Indisciplina Escolar e
Formagdo de Professores. In: Seminario Internacional de Educacéao, 12,
2008, Cachoeira do Sul. Anais. Editora: ULBRA, 2008. p. 34-41.

REY, Fernando Gonzédlez. Pesquisa Qualitativa e subjetividade: Os
processos de construgcdo da informacdo. Sao Paulo, Pioneira Thomson
Learnina, 2005.

SOUZA. AP. A importancia da parceria entre familia e escola no
desenvolvimento educacional. Disponivel em http://www.rieoei.org/1821.htm
Acesso em 27 de fevereiro 2018.

TIBA, I. Disciplina, limite na medida certa. Sdo Paulo: Editora Gente, 1996.

WEIL, P. G. A Crianca, o lar e a escola — guia pratico de relagdes humanas e
psicologicas para pais e professores. Petrépolis: Vozes, 1984.



